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EXERGO

“El mundo camina hacia la era electronica, todo indica que esta ciencia se constituira en algo
asi como una medida del desarrollo; quien la domine sera un pais de vanguardia. Vamos a

volcar nuestros esfuerzos en este sentido con audacia revolucionaria” (Che, 1962, p.4).
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SINTESIS

En la actualidad, la construccion de software es una actividad de amplia demanda en la
sociedad cubana. La Educacion Técnica y Profesional, en su especialidad Informatica,
contribuye a la formacion de los profesionales de nivel medio para desarrollar herramientas y
aplicaciones que satisfagan las mas crecientes necesidades tecnologicas. Sin embargo, sus
egresados manifiestan insuficiencias para poner en practica las habilidades profesionales
relacionadas con el Proceso de Software Personal (PSP) durante la construccion de
aplicaciones informaticas, por ello, la investigacion presenta un modelo didactico para la
formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la
asignatura Proyectos Informadticos. La tesis sigue el enfoque metodologico general dialéctico-
materialista y fueron utilizados métodos tedricos, empiricos y estadistico-matematicos. La
sistematizacion, el estudio historico-tendencial y el diagndstico del estado inicial del objeto de
investigacion, posibilitaron fundamentar el modelo didactico propuesto con su sistema de
principios, componentes y relaciones. La validez de la propuesta, comprobada a partir del
criterio de expertos y la realizacion de un prexperimento, se propone como una opcion valida

para su generalizacion, segun las caracteristicas particulares de cada centro politécnico.
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INTRODUCCION
En la actualidad el hombre se enfrenta a un desarrollo acelerado de la ciencia y la tecnologia,
que es determinante en diferentes ambitos relacionados directa o indirectamente con el nivel
de vida de la poblacion a escala mundial, donde se destaca la utilizacion de las tecnologias
informaticas. La presente era de la informacion y la globalizacion, impone a la sociedad
nuevas necesidades, cuyas soluciones dependen cada dia mas de la diversidad y calidad en la
construccion de software.
La Informatica es una ciencia que esta asociada cada vez mas a cuanto proceso humano se
realice. Para el pais: “su uso inteligente, creativo y ético puede contribuir notablemente al
desarrollo socialista, elevando los niveles de vida y la calidad de los servicios que se prestan al
pueblo” (Diaz-Canel, 2019, p.2).
En consecuencia, la construccion de software evoluciondé desde formas artesanales hasta la
produccion industrial a gran escala, la industria cubana no estd ajena a esos cambios. Para
incidir positivamente y lograr establecer en ella pardmetros de excelencia, es imprescindible
una adecuada colaboracion entre los integrantes del equipo de trabajo.
La colaboracion dentro del grupo encargado de elaborar un software es un proceso de
construccion colectiva, en el que cada sujeto tiene algo que aportar y se compromete para
lograr metas comunes. Se entiende como “un proceso que busca desarrollar, tanto en los
estudiantes como en los docentes (profesor y especialista-instructor), la habilidad para trabajar
en interaccion con otras personas y con el entorno, donde se promueve el intercambio activo
de ideas, conocimientos y experiencias” (Cornide y Reyes, 2019, p.2).
Cada dia se demanda con mdas fuerza la formacion de profesionales de nivel medio,

competentes para resolver los problemas de la practica profesional, donde el compromiso
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social, la produccion y los servicios para el desarrollo socioeconomico del pais, constituyen
objetos de atencion en la Educacion Técnica y Profesional. De esta forma, constituye un
imperativo de importancia social la preparacion de los Técnicos Medios en Informatica, en
tanto deben aplicar los conocimientos, habilidades y valores adquiridos en su proceso de
formacion, en aras de enfrentar los cambios tecnologicos que demanda la sociedad.

Desde la Pedagogia de la Educacion Técnica y Profesional, en los aportes de Lanuez (1990),
Pino (2003), Sanchez (2007), Odio (2010), Acosta (2012), Herndndez (2014), Abreu y Soler
(2015), Leo6n, Alea y Gato (2019), Mena y Mena (2020) se describe como estas
transformaciones estan orientadas a lograr en los estudiantes una formacion profesional de
calidad, acorde con las exigencias de cada profesion, de manera que se conviertan en
protagonistas del desarrollo econémico y socio-laboral del pais.

El modelo de formacion actual en la especialidad Informatica sostiene como objetivo: “la
formacion de técnicos medios capaces de garantizar el funcionamiento 6ptimo del software de
computadoras, servidores y redes; ejecuta actividades de programacion, implementacion y
soporte de aplicaciones informaticas, en centros de la produccion y los servicios” (MINED,
2009, p.96). Destacandose dentro de sus tareas y ocupaciones, las de participar en equipos de
construccion de software, en tareas de programaciéon y depuracion a partir de las
especificaciones de disefio recibidas.

Desde la asignatura Proyectos Informadticos, con su caracter de rectora en la formacion
técnico-profesional del estudiante de Informatica, se pretende como objetivo: “la solucion de
problemas mediante la representacion precisa de modelos estructurados en el proceso de
construccion de software” (MINED, 2011, p.2). Dentro de sus contenidos se encuentran los

relacionados con la Ingenieria del Software, donde juega un rol esencial la formacion de
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habilidades profesionales en el Proceso de Software Personal (PSP), donde aun, sin declarar
un sistema de habilidades profesionales en el programa de la asignatura, se evidencia la
existencia de habilidades profesionales relacionadas con la construccion de software y
sistemas informaticos, como base de la formacion del especialista que aspira la sociedad.
En tal sentido, Hernandez (2014) afirma:
Las habilidades profesionales permiten interconectar la teoria con la practica, el estudio
con el trabajo, la preparacion con el desempeinio profesional, la escuela con la vida, a
partir de implementar procesos formativos en correspondencia con las mas modernas
tendencias didacticas. (p.56)
El PSP proporciona un marco de trabajo estructurado para formar las habilidades profesionales
que se necesitan en la construccion de software. Aparece en los programas de estudio como un
conjunto de acciones y operaciones de gestion en la construccion de software y mejora de la
productividad personal, potenciando notablemente la colaboracion.
En la formacién de dichas habilidades profesionales, es de vital importancia promover un
aprendizaje colaborativo, ya que permite a los estudiantes trabajar en equipo, lo cual demanda
conjugar esfuerzos, talentos y competencias, mediante una serie de transacciones que les
faciliten lograr las metas establecidas. Implica la participacion del profesor y el especialista-
instructor de la entidad laboral como coordinadores-facilitadores de la formacion de
habilidades profesionales, ademds potencia el uso de las tecnologias informaticas como
mediadores en la interaccion del estudiante con su grupo.
Las posiciones teoricas de Humphrey (2001), Febles (2008), Pérez (2012), Herrera (2016) y
Linares (2018) aportan la necesidad de utilizar el PSP para la construccion de software. Sin

embargo, estdn referidas al contenido cientifico-tecnoldgico y el trabajo en proyectos, y no
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revelan un proceder didactico a seguir para formar habilidades profesionales en el PSP; asi

como, el programa de la asignatura Proyectos Informéaticos no declara un sistema de

habilidades en correspondencia con los contenidos a tratar.

En la busqueda de mas informacion se realizo un estudio exploratorio durante la formacion

de habilidades profesionales en el PSP, en los estudiantes de primer afo de la especialidad

Informatica del Centro Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del Rio. Donde se aplicaron

métodos empiricos de investigacion como: el andlisis documental, la observacion y la

encuesta. Los resultados obtenidos son:

Fortalezas

e Los estudiantes presentan habilidades bésicas para el trabajo con la computadora.

e La disposicion de los docentes con la tarea de transformar la formacion de habilidades
profesionales en el PSP.

e Existencia de convenios de integracion entre el centro politécnico y la entidad laboral.

Debilidades

En lo concerniente a los estudiantes:

e Presentan limitaciones en las acciones y operaciones para el trabajo con datos de tiempos,
compromisos, defectos y productos.

e Insuficiencias para representar en un sistema de software los datos registrados en el
cuaderno de ingenieria.

e Poca disposicion afectiva-motivacional para el trabajo en equipo.

En lo relativo a los docentes:

¢ Insuficiente aprovechamiento del aprendizaje colaborativo para potenciar la vivenciacion,

interaccion e intercambio de informacion entre los estudiantes.
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e La integraciéon de la entidad laboral hacia el centro politécnico para la formaciéon de
habilidades profesionales en el PSP es insuficiente.

e Limitado aprovechamiento del método de proyecto y la clase de ensefianza practica en la
formacion de habilidades profesionales en el PSP.

A partir de los resultados expresados anteriormente, se aprecia la existencia de una contradiccion,

entre las necesidades que le impone el actual contexto laboral al Técnico Medio en Informatica en

relacion con la construccion de software y la realidad que se manifiesta en el escenario educativo,

caracterizado por el bajo nivel alcanzado en la formacion de habilidades profesionales en el PSP,

desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos. Lo que permiti6 formular

el problema cientifico: ;Coémo contribuir a la formacion de habilidades profesionales en el

PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico

Medio en Informatica?

El objeto de investigacion se centra en: el proceso de formacion de habilidades profesionales en el

PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico

Medio en Informatica. Y constituye objetivo de la investigacion: elaborar un modelo didéctico

que contribuya al proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el

aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del primer afio de Técnico

Medio en Informatica del Centro Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del Rio.

Para orientar el proceso investigativo y contribuir a darle cumplimiento al objetivo, se formulan las

siguientes preguntas cientificas:

1. ;/Qué consideraciones teodricas sustentan el proceso de formacion de habilidades profesionales
en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del

Técnico Medio en Informatica?



ilntroduccio’n

2. (Cuadl es el estado inicial del proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP,
desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del primer afio de
Técnico Medio en Informaética del Centro Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del
Rio?

3. (Cudles componentes y relaciones conforman el modelo didactico del proceso de
formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la
asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informatica?

4. (Qué¢ validez tedrica y practica presenta el modelo didactico del proceso de formacion de
habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura
Proyectos Informaticos del primer afio de Técnico Medio en Informatica del Centro
Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del Rio?

Para dar respuesta a las preguntas cientificas, se realizaron las siguientes tareas de investigacion:

1. Sistematizacion de las consideraciones tedricas que sustentan el proceso de formacion de
habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura
Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informatica.

2. Diagnéstico del estado inicial del proceso de formacion de habilidades profesionales en el
PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informéticos del primer
afio de Técnico Medio en Informatica del Centro Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar
del Rio.

3. Determinacion de los componentes y relaciones que conforman el modelo didactico del
proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje

colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informatica.
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4. Constatacion de la validez tedrica y practica del modelo didactico del proceso de formacion de

habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura
Proyectos Informaticos del primer afio de Técnico Medio en Informatica del Centro

Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del Rio.

La investigacion se sustenta en una concepcion dialéctica, que tiene como base metodologica al

método dialéctico-materialista. Se empled un sistema de métodos teoricos, empiricos y estadistico-

matematicos, a partir de los criterios de Rodriguez y Pérez (2017).

Como métodos tedricos se utilizaron:

El historico-légico: en el estudio de las etapas por las que ha transitado el proceso de formacion
de habilidades profesionales en el PSP, lo que permitié determinar sus antecedentes, tendencias
y regularidades.

El analitico-sintético: se aplico durante todo el proceso investigativo, para llegar al conocimiento
especifico y general sobre el proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP y
permitid analizar la documentacion referente al tema de investigacion para la extraccion de los
elementos mas importantes que se relacionan con el objeto de estudio.

El inductivo-deductivo: se empleo en el estudio de las consideraciones tedricas y la recogida del
material empirico para obtener conclusiones generalizadoras, que permitieron la elaboracion del
modelo didactico y su proceso de validacion empirica para arribar a inferencias.

El hipotético-deductivo: para llegar a conclusiones precisas acerca del proceso de formacion de
habilidades profesionales en el PSP, permiti6 el desglose analitico de la tesis en preguntas
cientificas y tareas de investigacion.

La modelacion: posibilitod representar las caracteristicas y relaciones fundamentales del objeto de

estudio para obtener el modelo didéctico propuesto.
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e I sistémico-estructural-funcional: se adoptd para determinar los componentes, la estructura y
relaciones jerarquicas y funcionales del modelo didéctico y su estrategia de implementacion.

e La sistematizacion: para la interpretacion, enriquecimiento, confrontacion, modificacion y
construccion de conocimientos teorico-practicos sobre la formacion de habilidades
profesionales en el PSP.

Dentro de los métodos empiricos se utilizaron:

La observacion: realizada a clases de la asignatura Proyectos Informaticos, para identificar

potencialidades e insuficiencias en el procese de formacion de habilidades profesionales.

e El analisis documental: para el estudio del modelo del profesional, el programa de la asignatura,
reglamento de ensefianza practica y otros de marcado interés para la investigacion.

e La encuesta: se aplico a los estudiantes, para recoger las opiniones sobre la calidad del proceso
de formacion de habilidades profesionales en el PSP desde la asignatura Proyectos Informaticos.

e [a prueba pedagbgica: se instrument6 en la etapa de validacion de la propuesta, para determinar
la validez préctica del modelo didéctico y su estrategia de implementacion.

e [a consulta a expertos: se empled para validar desde la teoria el modelo didactico propuesto, lo
que permiti6 perfeccionar el resultado antes de su implementacion en la practica.

e Laexperimentacion: se aplico en su variante de prexperimento, para constatar la validez practica
del modelo didactico propuesto.

Como métodos estadistico-matematicos: se utilizaron procedimientos de la estadistica descriptiva e

inferencial, se trabajé con tablas de frecuencias absolutas y relativas, ademés de utilizar la

ponderacion para asignar valores a indicadores segin su peso y el célculo de unidades de indice

porcentual, la técnica de la triangulacion de tipo metodologica para determinar las coincidencias y

discrepancias de los resultados. Los procedimientos del método Delphi, para el calculo de los
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valores mas relevantes que permitieron establecer regularidades, de manera que se pudiera
interpretar y valorar los juicios ofrecidos por los expertos ante la propuesta sometida a su
consulta.

Se aplico la prueba de los signos, para probar la significatividad de los cambios en el indice de
apropiacion de las habilidades profesionales en los estudiantes, entre la medicidn inicial y la
final; y la prueba de Mc Nemar para evaluar la significacion de los estudiantes que no tenian
inicialmente formada la habilidad, y con la aplicacion de la estrategia didactica lograron
transitar al estadio superior.

La contribucion a la teoria se orienta hacia la Didactica de la Educaciéon Técnica y
Profesional y la Didactica de la Informatica, se concreta en el modelo didéctico del proceso de
formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la
asignatura Proyectos Informaticos, conformado por un sistema de componentes, relaciones y
los principios que lo regulan. Por su parte, la contribucion a la practica reside en la estrategia
didactica para la implementacion del modelo didéactico propuesto, mediante las acciones
siguientes: rediseno didactico del programa de la asignatura, preparacion de los profesores y
especialistas-instructores para la direccion del proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP y las de apropiacion por parte de los estudiantes desde los
componentes académico, laboral e investigativo.

Su novedad cientifica consiste en la fundamentacion del proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP, dinamizado por el aprendizaje colaborativo e intencionado desde las
relaciones que se establecen entre las acciones y operaciones del método de proyecto y la clase
de ensefianza practica, para lograr la formacion competente del Técnico Medio en Informaética.

La actualidad se evidencia en la correspondencia de la propuesta para la formacion de
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habilidades profesionales en el PSP y las exigencias actuales, por parte de los empleadores del
mundo laboral, en torno a elevar la calidad del proceso formativo. Asi como cumplir con el
lineamiento131 del VII Congreso del Partido Comunista de Cuba, donde se plantea: “sostener
y desarrollar los resultados alcanzados en el campo de la industria nacional del software y el
proceso de informatizacion de la sociedad cubana” (PCC, 2016, p.24).

La tesis se estructura en: Introduccion, Desarrollo, Conclusiones, Recomendaciones,
Bibliografia y Anexos. Para el desarrollo de la misma se determinaron dos capitulos: en el
Capitulo 1 se describen los referentes tedricos y metodoldgicos, el estudio historico-tendencial
y el diagnostico del estado inicial del objeto de investigacion, el Capitulo 2 presenta el modelo
didéctico propuesto, su estrategia de implementacion y la validacion tedrica y practica.

Los resultados obtenidos fueron socializados en eventos provinciales, nacionales e
internacionales, asi como publicados en revistas indexadas de alto impacto cientifico, las
cuales se encuentran referenciadas en la bibliografia. La investigacion forma parte del
proyecto “La formacion profesional de nivel medio en las condiciones actuales de la provincia
Pinar del Rio” del Centro de Estudios de Ciencias de la Educacion en la Universidad de Pinar

del Rio “Hermanos Saiz Montes de Oca”.
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CAPITULO 1
CONSIDERACIONES TEORICAS Y EMPIRICAS DEL PROCESO DE
FORMACION DE HABILIDADES PROFESIONALES EN EL PROCESO
DE SOFTWARE PERSONAL, DESDE EL APRENDIZAJE
COLABORATIVO, EN LA  ASIGNATURA PROYECTOS

INFORMATICOS DEL TECNICO MEDIO EN INFORMATICA



i Capitulo 1

CAPITULO 1. CONSIDERACIONES TEORICAS Y EMPIRICAS DEL PROCESO DE
FORMACION DE HABILIDADES PROFESIONALES EN EL PROCESO DE
SOFTWARE PERSONAL, DESDE EL. APRENDIZAJE COLABORATIVO, EN LA
ASIGNATURA PROYECTOS INFORMATICOS DEL TECNICO MEDIO EN
INFORMATICA

En el capitulo se presentan las consideraciones teoricas, antecedentes, tendencias y el diagndstico
del estado inicial del proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el
aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos.

1.1. El proceso de formacion de habilidades profesionales en el Proceso de Software
Personal, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos
del Técnico Medio en Informatica

El sistema de conocimientos sobre el proceso de formacion de habilidades profesionales en
el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaéticos, incluye
una serie de conceptos cuyo abordaje es vital para esta investigacion. Estos han sido definidos por
numerosos autores, que manifiestan diferentes puntos de vista.

Referente al término proceso Labarrere y Valdivia (1991), plantean que “sefiala las distintas fases
de un fendmeno, este es inseparable del caracter de ley, es decir, todo proceso es legal, esta
sometido a leyes” (p.124). Los procesos son la transformacion sistémica, sujeta a leyes, de un
fenémeno dado. (Valdés, 2002, p.46)

La categoria formacion segin Lopez (1990), comprende “la adquisicion consciente de los modos
de actuar, cuando bajo la direccion del profesor, el estudiante recibe la orientacion adecuada sobre
la forma de proceder” (p.2). Se interpreta la formacién como base del desarrollo y

consecuencia de este, expresa la orientacion del desarrollo hacia el logro de los objetivos.
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La utilizacién del término habilidad como parte del lenguaje pedagogico resulta frecuente.

Segun Spirin (1981), “la habilidad es el conjunto de diferentes habitos como casos

particulares de sus funciones” (p.24). Por su parte, Klingberg (1985), considera que las

habilidades son “componentes automatizados de la actividad del hombre surgidos mediante

la practica y el habito, que deben manifestarse en las acciones complejas™ (p.102).

Las definiciones anteriores abordan las habilidades como habitos, si se tiene en

consideracion la teoria de la actividad de Leontiev (1988), estas categorias se diferencian,

en tanto:
A la automatizacion en la ejecucion y regulacion de las operaciones dirigidas a un
fin es a lo que llamamos habito. Es decir, los habitos forman parte de la actividad
humana en calidad de procedimientos automatizados para la realizacion de las
diversas acciones. Sin embargo, las habilidades son un producto de la
sistematizacion de las acciones en condiciones tales que permiten su constante
desarrollo. (p.65)

Argudin (1990), acota que “las habilidades son las destrezas o capacidades necesarias para

ejecutar algo y obtener conocimientos” (p.1). Mientras que Lawson (1994), argumenta “la

habilidad es la capacidad de hacer algo bien” (p.167).

En las definiciones anteriores se identifica la habilidad con la capacidad indistintamente. Se

considera que ambas forman parte del subsistema de regulacion ejecutora de la

personalidad, pero se diferencian en su estructura y funcionamiento.

Las capacidades “son propiedades del individuo que condicionan el ¢éxito en el

cumplimiento de determinada actividad, su ntcleo esta en la cualidad de los procesos que

regulan las operaciones asimiladas” (Gonzalez, 1995, p.143). De manera que, al concebir la
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habilidad como capacidad, se lesiona su esencia, las habilidades en relaciéon con las
capacidades son contenidos de la personalidad mas simples, forman parte de ella.
Alvarez de Zayas (1999), define la habilidad como:
La dimension del contenido que muestra el comportamiento del hombre en una
rama del saber propio de la cultura de la humanidad, es desde el punto de vista
psicoldgico el sistema de acciones y operaciones dominado por el sujeto que
responde a un objetivo. (p.69)
Por su parte Mérquez (1999) plantea que: “son formaciones psicoldgicas mediante las
cuales el sujeto manifiesta en forma concreta la dinamica de la actividad con el objetivo de
elaborar, transformar, crear objetos, resolver situaciones y problemas, actuar sobre si
mismo y autorregularse” (p.36). Mientras que Ferrer (2002) considera que: “la habilidad se
desarrolla a partir de la sistematizacion de las operaciones, su dominio permite una
regulacion consciente y constituye una forma de asimilar la actividad” (p.41).
Machado y Montes de Oca (2004) plantean que: “la habilidad estd constituida por el
sistema de operaciones dominadas que garantizan la ejecucion de la accion del sujeto bajo
un control consciente” (p.3). Para Sanchez (2007), la habilidad “significa el dominio, por la
persona, de acciones intelectuales y practicas, sistematizadas, necesarias para la regulacion
racional de la actividad” (p.31).
Herndndez (2014) apunta que: “la habilidad implica el dominio de un sistema de
conocimientos adquiridos en un contexto histdrico-social determinado, con un sistema
operacional mas o menos complejo, contentivo de acciones y operaciones previamente
construidas” (p.45). El andlisis de las definiciones anteriores revela diferentes posiciones

con las que se coincide:
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e Se identifican las habilidades como formaciones, estructuras o particularidades
psicoldgicas relacionadas con las acciones y operaciones, que requieren de la regulacion
consciente de la actividad.

e Se manifiestan tanto en la teoria como en la practica, se subordinan a un fin, se forman
en la relacion actividad-comunicacion, permiten resolver problemas y transformar la
realidad.

Tras el andlisis anterior, en la investigacion se asume a Capote et al. (2015), quienes

definen la habilidad como: “dominio de acciones psiquicas y practicas que permiten la

regulacion racional del sujeto en la actividad” (p.107). Y se coincide con Alea et al. (2019)

al considerar que: “la accion es el proceso que se supedita a la representacion sobre el

resultado que debe ser alcanzado, es decir, que se somete a los fines conscientes, y las

operaciones son los procedimientos de realizacion de la accion” (p.57).

La formacion de habilidades es uno de los temas mas actuales en la practica educativa de

estos tiempos, al respecto la Oficina Regional de Educacion para América Latina y el

Caribe (Unesco, 2012), destaca su importancia para resolver los problemas que se presentan

a lo largo de la vida. En el logro de una habilidad, existe consenso en considerar que

intervienen dos etapas: la de formacion y la de su desarrollo. De acuerdo con Llanes

(2013), estas se caracterizan por:

La formacion, como la etapa donde el estudiante adquiere de forma consciente los
modos de actuar, cuando bajo la direccion del maestro o profesor recibe la
orientacién adecuada sobre la forma de proceder. El desarrollo, cuando una vez
adquiridos los modos de accidn, se inicia el proceso de ejercitacion, es decir, el uso

de la habilidad recién formada en la cantidad necesaria y con la frecuencia adecuada
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de modo que vaya haciendo cada vez mas facil de reproducir o usar, y se eliminen
los errores. (p.22)

Para poder garantizar la formacién y desarrollo de las habilidades, es necesario someter la

ejecucion de la accion a determinados requisitos que aseguren la adecuada sistematizacion

de las acciones y automatizacion de las operaciones. Varios autores, entre ellos Corona y

Fonseca (2009) y Hernandez (2014), proponen requisitos tales como:

e Frecuencia de la ejecucion: dada por el nimero de veces que se realizan la accion y la
operacion.

e Periodicidad de la ejecucion: dada por la distribucion temporal de las realizaciones de la
accion y la operacion.

e Complejidad de la ejecucion: expresada por el grado de dificultad de los conocimientos
y del contexto de actuacion con los cuales funcionan la accion y la operacion.

e Flexibilidad de la ejecuciéon: dada por el grado de variabilidad de los conocimientos y
del contexto de actuacion con los cuales funcionan la accion y la operacion.

e (Gradacion en la ejecucion: dada por el orden de progreso gradual en la sistematizacion
de las acciones y operaciones.

Desde la perspectiva de Gonzalez y Vega (2015), el proceso de formacion de una habilidad

se planifica, organiza, ejecuta y controla. La planificacién consiste en determinar las

habilidades terminales y sus invariantes.

La organizacion establece cuando y con qué conocimientos se ejecutan las acciones y

operaciones. Durante la ejecucion se orientan las acciones y operaciones de las que el

estudiante se apropia y sistematiza. El control establece una escala analitico-sintética para

la evaluacién de los indicadores de las diferentes operaciones de la habilidad.
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La integracion armoniosa de los requisitos anteriores sienta las bases metodologicas para la

consecucion del tratamiento sistematico de las habilidades, lo cual requiere de un equilibrio

consecuente entre ellas. Para que los estudiantes alcancen un nivel consciente de dominio
de una accion determinada, es preciso que se planifique y organice el proceso, teniendo en
cuenta que su ejecucion debe tener como resultado la formacion.

En la planificacion de este proceso resulta oportuno considerar lo planteado por Alea et al.

(2019), quienes a partir del analisis de los trabajos de Galperin (1986) y Talizina (1988)

sobre la formacion por etapas de las acciones mentales, consideran que en toda accion

humana hay una parte orientadora, una ejecutora y otra de control:

e La parte orientadora de la accion, esta relacionada con la utilizacion por el hombre del
conjunto de condiciones concretas, necesarias para el exitoso cumplimiento de la accion
dada, que entran en el contenido de la base orientadora de la accion.

e La parte ejecutora, asegura la transformacion dada en el objeto.

e La parte de control, esta dirigida a seguir la marcha de la accion, a confrontar los
resultados obtenidos con los modelos dados.

Se debe tener en cuenta, que una adecuada elaboracién de la base orientadora de la

accion (Galperin, 1986, p.54) potencia las etapas de formacion de la habilidad, asi como las

caracteristicas de los sujetos que intervienen. En el estudio de las habilidades podemos
encontrar disimiles clasificaciones, donde se encuentra Gonzalez (1995), quien cataloga las
habilidades en generales y especificas.

Alvarez de Zayas (1997), propone habilidades del pensamiento, del procesamiento de la

informacion, de la comunicacién y profesionales. Este autor hace una salvedad en el
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analisis de las habilidades profesionales, considerando que existen para todas las
profesiones, de obligacion en su formacion.
Silvestre y Zilberstein (2002), mencionan habilidades generales (que incluyen habilidades
intelectuales y habilidades docentes) y habilidades especificas, mientras que Ruiz (2005)
propone habilidades generales, especificas, laborales, docentes y profesionales. Por su
parte, Caiiedo (2005), habla de habilidades intelectuales o tedricas y habilidades practicas o
profesionales. En consideracion con estas ultimas plantea: “son aquellas que se forman en
el contexto de una profesion y expresan la base de la actuacion profesional” (p.165).
En el estudio de las habilidades profesionales en la Educacion Técnica y Profesional, se
destacan los trabajos de Lanuez (1990), Pino (2003), Sanchez (2007), Odio (2010), Aragon
(2013), Benitez y Mena (2016), entre otros. Los cuales coinciden en su caricter
condicionante para la formacion de un profesional de nivel medio competente, matizado
esencialmente por el saber hacer.
Fuentes (2005), plantea:
Las habilidades profesionales constituyen el contenido de aquellas acciones del
sujeto orientadas a la transformacion del objeto de la profesion. Es el tipo de
habilidad que a lo largo del proceso de formacion del profesional debera
sistematizarse hasta convertirse en una habilidad, con un grado de generalidad tal,
que le permita aplicar los conocimientos, actuar y transformar su objeto de trabajo,
y por lo tanto resolver los problemas mas generales y frecuentes que se presenten en
las diferentes esferas de actuacion. Constituyen, por consiguiente, la esencia de la
actuacion del profesional y descansan sobre la base de conocimientos teoricos y

practicos adquiridos por el sujeto. (p.45)
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Para Odio (2010), la habilidad profesional “constituye el dominio de las acciones y

operaciones de una actividad profesional de manera consciente a través de los

conocimientos, habitos y la experiencia de los sujetos que permiten una actuacion integral y

regulacion en el contexto profesional” (p.34). A lo que Aragén (2013), agrega: “tienen un

caracter permanente a lo largo de la vida del profesional, son imperecederas e invariantes y

resultan esenciales” (p.2).

Hernandez (2014), plantea que:
Las habilidades profesionales se dividen en dos grandes grupos: habilidades
profesionales especificas y habilidades profesionales bdésicas. Las primeras son
aquellas que se modifican con el cambio de las nuevas tecnologias y son
transitorias, perecederas y por tanto variables. Las segundas adquieren una
importancia extraordinaria por su cardcter permanente a lo largo de la vida laboral
del profesional y se catalogan como duraderas, imperecederas y por tanto
esenciales. (p.46)

En la investigacion se consideran las habilidades profesionales en el PSP como habilidades

profesionales basicas de la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en

Informatica, a partir de su nivel de generalidad y transferencia, lo que permite formar un

especialista con perfil amplio, capacidad y flexibilidad.

La formacion de habilidades profesionales en el Proceso de Software Personal.

El Proceso de Software Personal es propuesto y definido por Humphrey (2001) como:

“proceso de automejoramiento disefiado para ayudar a controlar, administrar y mejorar la

forma en que se trabaja. Est4 estructurado por herramientas y procedimientos para construir

software de alta calidad” (p.30). Es introducido en la asignatura Proyectos Informaticos
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como habilidades profesionales para la gestion de software y mejora de la productividad

personal, en tareas de desarrollo y mantenimiento de sistemas informaticos. (Ledn, Alea y

Gato, 2019, p.3)

Dentro de sus principales principios, segin Herrera (2016) se encuentran:

e (ada técnico es diferente; para ser mas eficiente, debe planificar su trabajo basandose
en datos tomados de su propia trayectoria profesional.

e Para mejorar auténticamente su trabajo, los técnicos deben usar procesos personales
bien definidos y cuantificados.

e Para obtener productos de calidad, el técnico debe asumir la responsabilidad de su
trabajo, interactuar en el equipo de desarrollo y colaborar desde su rol con implicacion
personal e interdependencia positiva.

e El técnico debe planificar el trabajo, esforzarse por cumplir la planificacion, esforzarse
por obtener productos de la mejor calidad y esto en el contexto de un proceso bien
definido. (Anexo 1)

El objetivo fundamental del PSP es fortalecer las habilidades profesionales relacionadas

con el proceso de construccion de un software, es una herramienta poderosa para manejar el

trabajo, evaluar el talento, medir la calidad del producto e interactuar en equipo para la

solucion de tareas. Segun Arriagat (2018):

Describe el proceder del trabajo de acuerdo con una serie de reglas y con una serie
de métricas y con una serie de practicas concretas, que permiten llegar a tener una
historia personal de cada uno de los miembros del equipo, lo que permite que el
trabajo de cada miembro del equipo sea auditable y que podamos determinar hasta

qué punto cada persona es certera o no lo es en su planteamiento de planes de
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trabajo, en el esfuerzo que va a tener que dedicarle a una actividad concreta y

finalmente en la calidad del trabajo esperada de esta persona. (p.3)
Sin embargo, el proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, rebasa la
mera definicion de tareas y roles, en tanto que va hasta las funciones y los encargos sociales
y facilita que el individuo conozca los objetivos y lo que se espera de €l. La calidad de los
productos informdticos que se elaboren esta relacionada directamente con la calidad de las
relaciones interpersonales que se establezcan en el equipo de trabajo.
Los autores Humphrey (2001), Pressman (2010), Trujillo (2014), Leén, Alea y Gato
(2019), aportan un grupo de referentes que constituyen los fundamentos de las habilidades
profesionales en el PSP, éstas se proponen y operacionalizan en el epigrafe 2.3 de la
investigacion, para contribuir a su proceso de formacion, desde el aprendizaje colaborativo,
en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informaética.
El aprendizaje colaborativo en la formacion de habilidades profesionales en el PSP.
En la Educacion Técnica y Profesional, se adopta una concepcion del aprendizaje como
proceso formativo, dirigido al crecimiento personal y profesional del estudiante. Aunque el
aprendizaje ocurre en un sujeto, se produce en un proceso de interaccion con otros, por lo
que tiene un caracter social y es a la vez un proceso grupal. (Bermtdez y Pérez, 2004, p.70)
Lo que cada estudiante aprende estd condicionado por la dindmica grupal, la que puede o
no facilitar el crecimiento personal en funcién de su coordinacion por los docentes. Estos
deben propiciar espacios de intersubjetividad para la reflexion, el intercambio, la
confrontacidon, la colaboraciéon y la toma de decisiones que permitan un aprendizaje

enriquecedor para cada estudiante.
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El término “colaboracion” desplazé al mas tradicional “cooperacion”. En este sentido, si
bien no hay un criterio univoco, ¢ incluso se usan de modo indistinto, se establecen
diferencias entre ambos. Existe consenso en la obra de Roselli (2016) y Basante y
Santiesteban (2019), donde definen a la cooperacion como una division de funciones
basada en una distribucion de la tarea, lo cual daria lugar a un segundo momento de
ensamblaje grupal, mientras que la colaboracion seria, en cambio, un proceso colectivo
desde el inicio, donde todos intervienen conjuntamente en la realizacion de la tarea.
Panitz (1996) define el aprendizaje colaborativo como: “filosofia de vida, donde las
personas cooperan entre ellas con la premisa de respeto, apropiandose y creando un nuevo
conocimiento” (p.3). Mientras que Dillenbourg (1999) plantea: “es una situacion en la que
dos 0 més personas aprenden o intentan aprender algo juntas” (p.5).
Baker (2008) lo describe como: “un proceso a través del cual los estudiantes intentan lograr
acuerdos sobre aspectos del dominio de la tarea, a partir de la interaccion, en un proceso
que opera a traveés del didlogo” (p.14). Para Roselli (2016), el aprendizaje colaborativo es:
Sistema de interacciones cuidadosamente disefiadas, que organizan e inducen
influencias reciprocas entre los integrantes de un equipo. Se desarrolla a través de
un proceso gradual en el que cada sujeto se siente comprometido con el aprendizaje
de los demas, generando una interdependencia positiva que no implica la
competitividad. (p.12)
Por un lado, el docente se convierte en un coordinador-facilitador, cuyas funciones son las
de informar, orientar, guiar y formar con el fin de proveer de recursos a sus estudiantes y

promover la formacion de habilidades. Por otro, el estudiante intercambia conocimientos,
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resultados del razonamiento y puntos de vista para fomentar la retroalimentacion entre los
miembros del grupo. (Salinas, 2018, p.3)

Segun Alonso et al. (2017), después de analizar distintas investigaciones, concluyen que “el
aprendizaje no se da en el vacio, sino a través de las estrategias y mediaciones contextuales
de las que el docente se vale en su proceso de ensefianza, siendo la colaboracion su mayor
estimulante” (p.6). Aunque el peso del concepto esta puesto en el reconocimiento del valor
de la interaccién cognitiva entre estudiantes, el aprendizaje colaborativo involucra al
profesor, al especialista-instructor de la entidad laboral y las tecnologias informéaticas como
mediadores en la formacion de habilidades profesionales.

No se trata de la aplicacion circunstancial de técnicas grupales, sino de promover el
intercambio y la participacion de todos en la construccion de conocimientos. Se caracteriza
por el hecho de que los estudiantes trabajan conjuntamente para ayudarse en la resolucion
de problemas, el intercambio de informacion, la producciéon de conocimientos y la mejora
de la comunicacion social. Ademas de estas contribuciones, la colaboracion tiene ventajas
motivacionales e intelectuales.

En esta propuesta de aprendizaje toma relevante importancia la teoria de Vigotsky (1987),
al plantear que “los procesos interpsicoldgicos preceden genéticamente a los procesos
intrapsicologicos”. Esto implica que la conciencia individual emerge gracias y a través de la
interaccidn comunicativa con los otros, donde en la interactividad social se internalizan los
instrumentos y los signos de la cultura.

Varios representantes del aprendizaje colaborativo, como Baquero (2016), Cubero y Rubio
(2017) y Santigosa (2018) resaltan que la mediacidon semidtica o cultural es fundamental en

toda actividad humana, ya sea dirigida al mundo fisico o al mundo social. Para esta
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corriente, la interaccion con los demas (y la interaccion del sujeto consigo mismo) es
basicamente dialogica, ya que se trata de una interactividad mediada por el lenguaje y otros
sistemas simbolicos.

El enfoque socio histérico-cultural no solo es aplicable a la dimension genética del
desarrollo temprano (formacidon de la conciencia primaria), sino también a todo contexto
vincular y comunicativo donde esté en juego el crecimiento psicoldgico personal a través
de instancias de aprendizaje (apropiacion cultural). El aprendizaje colaborativo es sin duda,
y de modo privilegiado, uno de estos contextos.

La relacion con los otros no implica solo la confrontacion de puntos de vista distintos, sino
la posibilidad de construir una real intersubjetividad a partir de la convergencia de
individualidades, donde lo colectivo es irreductible a lo individual. La significacion de esta
construccion intersubjetiva en colaboracion reside en los importantes logros y progresos
cognitivos individuales que se derivan.

Cobra real importancia el concepto de zona de desarrollo proximo de Vigotsky (1981),
donde se implica al estudiante en formacion y a los participantes del proceso, como
mediadores en el desarrollo y portadores de las formas mas generales y concretas de la
experiencia historico-social. Se explicita a partir de comprender el proceso de formacion de
habilidades profesionales en el PSP como una relacion de ayuda para lograr el transito
hacia niveles superiores de desarrollo, al tener en cuenta el desarrollo actual y potencial de
los estudiantes.

En la obra de Santigosa (2018) se presentan una serie de caracteristicas que diferencian al

aprendizaje colaborativo de otras propuestas:
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El aprendizaje se basa en actividades de grupo, en las que se da una interdependencia
positiva entre sus miembros, es decir, que se necesitan unos a otros.

Cada miembro del grupo es responsable desde su contribucion individual, no sélo de su
aprendizaje, sino también del de sus compafieros.

El liderazgo del grupo es compartido, todos tiene un papel fundamental y una funcién o
rol dentro del grupo para la realizacion de las tareas.

El docente es un facilitador de los procesos de organizacion y funcionamiento de los
grupos de trabajo y un dinamizador de su actividad autonoma.

Es potenciado desde el empleo de los méas novedosos avances de la ciencia y las
tecnologias informaticas.

Las actividades de aprendizaje se centran en la experimentacion, la busqueda y
evaluacion de informacion, la discusion y la resolucion de problemas en grupo, donde

el método de trabajo por excelencia lo constituye el proyecto.

En las investigaciones referentes al uso del aprendizaje colaborativo para la formaciéon de

habilidades profesionales, se identifican como categorias del aprendizaje colaborativo en la

asignatura Proyectos Informaticos, las siguientes:

1. Tarea grupal profesional: Son aquellas metas u objetivos del grupo que reflejan su

orientacion hacia el objeto de la profesion por serle esta significativa, es la que guia y

orienta a sus miembros hacia su formacion profesional. (Barrera, 2016, p.82)

2. Interdependencia positiva: constituye la base central del aprendizaje colaborativo, esta

se genera al interior del equipo de trabajo, todos los estudiantes del grupo trabajan en la

consecuciéon de una meta comun, se necesitan los unos a los otros y confian en el
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entendimiento y €xito de cada uno por separado, el aporte individual se hace indispensable
para lograr las metas propuestas. (Hiltz y Turoft, 2018, p.5)

3. Contribucion individual: Conduce a que el estudiante asuma un papel participativo en
el proceso, a través de actividades que le permitan exponer e intercambiar ideas, aportando
opiniones y experiencias, convirtiendo las tareas del equipo en un foro abierto a la reflexion
y al constante debate de opiniones. (Hiltz y Turoff, 2018, p.7)

4. Tecnologias informaticas: son aquellos recursos, herramientas y programas que se
utilizan para procesar, administrar y compartir la informacion mediante diversos soportes
tecnologicos. (Barreto, 2019, p.2)

Entre la formacion de habilidades profesionales en el PSP y el aprendizaje colaborativo se
evidencia una relacion dialéctica, dada en la propia naturaleza de la colaboracion. Tobon
(2016), aborda la colaboracion y sus objetivos desde un enfoque socio-formativo; donde el
contexto es la parte primordial de su preocupacion y que los individuos se formen mediante
la ejecucion de proyectos y participen en la solucion de relevantes problemas del entorno
para conseguir la reconstruccion personal.

Haciendo una propuesta de las caracteristicas para formar habilidades profesionales desde
el aprendizaje colaborativo, Tobon (2016) argumenta que quienes lo empleen deben de
tener una meta en comun, un disefio de accion, crear la sinergia en su labor, de actuar con
metacognicidon, en interaccion con una comunicacion asertiva y sobre todo con
responsabilidad personal.

El aprendizaje colaborativo desde esta perspectiva es indudablemente social, permite
construir el conocimiento y una convivencia armoénica en la que todos tenemos las mismas

oportunidades y un espacio para el desarrollo. En la actualidad, la construccion de
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aplicaciones informaticas debe responder a requerimientos muy complejos de calidad y

tiempo, potenciar la colaboracion en la formacion de habilidades profesionales en el PSP,

es de caracter vital para el trabajo en equipo durante la elaboracion de software.

La asignatura Proyectos Informaticos.

En la Educcion Técnica y Profesional, el proceso de ensefianza-aprendizaje adquiere

cualidades que lo distinguen del resto de las ensefianzas, a partir de la implementacion del

Modelo de Aprendizaje Formativo y Crecimiento Personal propuesto por Bermudez y

Pérez (2004). Este proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla tanto en el contexto de la

escuela y la comunidad como en la entidad laboral.

Raquel Bermudez y Lorenzo Pérez en Abreu y Soler (2015), definen al proceso de

ensefianza-aprendizaje formativo en la ETP como:
Proceso de cooperacion entre el educador y los estudiantes mediante el cual se
dirige el aprendizaje formativo, facilitando la apropiacion de los contenidos de la
profesion, en el contexto de la integracion Escuela Politécnica-Entidad Laboral-
Comunidad, en condiciones que propician el crecimiento personal y grupal en
funcion de las exigencias del modelo del profesional. (p.41)

Su andlisis detallado conduce a la determinacion de elementos esenciales como:

e Proceso de formacion profesional compartida entre el centro politécnico y la entidad

laboral.
e Se desarrolla en condiciones escolares y laborales. (proceso educativo-proceso
productivo)
e La unidad actividad-comunicacién se desarrolla entre trabajadores y trabajadores en

formacion, por lo que adquiere caracteristicas propias.

26



i Capitulo 1

e Proceso de cooperacion, flexible y dindmico.
e Proceso que puede brindar aportes a la economia del pais.
e Laactividad practica o taller constituye su forma de organizacion fundamental.
Teniendo en cuenta estos elementos, Abreu y Soler (2015) proponen como categorias
didacticas del proceso de ensenanza-aprendizaje formativo: problema profesional, objetivo,
contenido, método, medio, forma de organizacidon y evaluacién. La concrecion de estas
categorias no pudiera ejecutarse sin la relacion que debe establecerse entre los componentes
personales: estudiante, grupo, profesor, especialista-instructor y colectivo laboral.
En el caso de la especialidad Informatica, el proceso de ensenanza-aprendizaje es definido
por Serrano (2017) como:
Proceso de cooperacion entre el profesor y los estudiantes mediante el cual se dirige
el aprendizaje de los contenidos informaticos, y se facilita la construccion individual
y colectiva de aquellos contenidos utiles para la profesion, en el contexto de la
integracion escuela-aula anexa. (p.52)
Se concuerda con la autora en que es un proceso de cooperacion para el aprendizaje de los
contenidos informaticos, pero la relacion del centro politécnico no debe reducirse al aula
anexa. La integracion abarca la entidad laboral con todo su colectivo de trabajadores, la
familia y la comunidad en su totalidad, donde el sistema de influencias educativas se ejerce
por parte de los profesores, especialistas-instructores, directivos, trabajadores, padres y
ciudadanos en general.
La asignatura Proyectos Informaticos, ubicada desde el primero hasta el tercer ano de la

carrera, tiene:
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Caréacter tedrico-practico, persigue simultaneamente la sistematizacion de principios
y conceptos propios del trabajo con la computacion, y el andlisis y resolucion de
problemas profesionales, lo que tributa tanto al desarrollo del pensamiento l6gico-

profesional como a la formacion competente. (MINED, 2011, p.2)

Dentro de sus principales caracteristicas se encuentran:

Contribuye al desarrollo académico y a la planificacion de las actividades que se
utilizan para la realizacion de un software, de forma tal que el futuro egresado haga
uso eficiente y profesional de las tecnologias informaéticas. Potencia la creatividad,
la capacidad de razonamiento y la independencia en el trabajo, a partir de la
creacion de algoritmos y la soluciéon de problemas profesionales mediante la
representacion precisa de modelos estructurados en el proceso de desarrollo de

software. (MINED, 2011, p.2)

Relacionado con la conceptualizacion de la asignatura Proyectos Informaticos, en la

literatura cientifica se destacan los trabajos de Tabares (2009), Pifiero (2012) y Pérez

(2014). Estos autores parten de reconocer la importancia de la asignatura para la formacion

de los estudiantes de Informatica, desde su papel en la organizacién, integracion e

implementacion practica de los contenidos técnico-profesionales.

En el programa para el primer afio de estudio, se declaran un grupo de problemas

profesionales y objetivos, los cuales se encuentran relacionados con los contenidos a tratar,

donde se encuentran:

El Proceso de Software Personal
Metodologia del Proceso Unificado de Rational (RUP)

Lenguaje Unificado de Modelado (UML)
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e Sistemas de aplicaciones para la construccion y edicion de diagramas
Dentro de los métodos que se proponen estan el explicativo-ilustrativo, de elaboracion
conjunta y el trabajo independiente, evidencidndose que no se pondera el método de
proyecto en la asignatura. Dadas las caracteristicas de la asignatura Proyectos Informaticos,
Pérez (2014) define al método de proyecto como:
La forma de organizacion del proceso de formacion del técnico medio en
Informatica que contribuye a la formacion y desarrollo de sus habilidades
profesionales, por medio de la cual el estudiante, en una relacion de espacio y
tiempo definida, y con determinados recursos (humanos y materiales) requeridos,
realiza el tratamiento automatizado de la informacién mediante tareas profesionales
apoyadas en el empleo de tecnologias informaticas, que le permiten obtener un
producto, o la prestacion de un servicio de necesidad y utilidad social. (p.41)
Los estudiantes, al participar en los proyectos reciben los contenidos que le son
imprescindibles para su realizacion, las actividades a realizar por el estudiante y el alcance
del proyecto estaran determinadas por el sistema de objetivos y habilidades profesionales
de la asignatura Proyecto Informaticos y las otras asignaturas técnicas segun el afio en que
se encuentren.
Los medios utilizados para impartir la asignatura van desde los mas tradicionales como la
pizarra y la voz del profesor, hasta los mas especificos de la asignatura como la
computadora, cuadernos de ingenieria y sistemas de aplicaciones que estén acorde con el
desarrollo tecnoldgico alcanzado por la sociedad. Como forma de organizacion de la

docencia, la asignatura tiene la clase, la cual se desarrolla generalmente en sus variantes de
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introduccion a un nuevo contenido y de consolidacion de conocimientos, limitando el uso
de la clase de ensefianza practica.
La clase de ensefianza practica “constituye la forma fundamental de organizacion para la
formacion y desarrollo de habilidades profesionales, habitos de trabajo y valores socio-
culturales en los estudiantes” (MINED, 2013, p.23). Donde la relacion que se establece
entre las fases de la clase de ensefanza practica y las etapas del método de proyecto,
mediado por las tecnologias informaticas y la colaboracion de profesores y especialistas-
instructores de la entidad laboral, se revela como dinamizadora del proceso de formacion de
habilidades profesionales en el PSP del Técnico Medio en Informatica.
Por tanto, se define la variable dependiente “el proceso de formacién de habilidades
profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos
Informaticos”, como:
Sistema de acciones y operaciones mentales y practicas, de las cuales se apropia el
estudiante para la solucion de una tarea grupal profesional en la construccion de
software, donde las interrelaciones implican una interdependencia positiva de los
sujetos, que conduce a asumir un papel participativo desde la contribucion
individual de estudiantes y docentes, mediado por las tecnologias informaticas,
durante el desarrollo de un proceso de ensefianza-aprendizaje formativo.
El anélisis tedrico realizado en torno al objeto de investigacion, permite el acercamiento a
su estudio historico-tendencial, lo que constituye punto de partida para comprender las

peculiaridades en la formacion de las habilidades profesionales en el PSP.
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1.2. Estudio historico-tendencial del proceso de formacion de habilidades
profesionales en el Proceso de Software Personal, desde el aprendizaje colaborativo,
en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informatica

El estudio realizado en torno al proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP,
desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos, tuvo como fuentes
esenciales los trabajos de Febles (2008), Pérez (2014), Vides y Rivera (2015), Ledén (2015,
2016), Serrano (2017), Linares (2018); entre otros. Asi como los planes de estudios y
documentos normativos por los cuales ha transitado la especialidad y los diferentes aportes
a nivel internacional y nacional.

La especialidad Informatica en la Educacion Técnica y Profesional en Cuba, se remonta al
mes de febrero del 2001, donde a solicitud de los organismos de direccion del estado, se
dicta la Resolucion Ministerial (RM) 18 para formar un técnico medio con ingreso de
noveno grado. En el mes de septiembre del propio afio, comienzan los 16 centros
politécnicos habilitados en el pais.

El plan de estudio contemplado en la RM 18/01 (MINED, 2001), presenta una estructura de
asignaturas distribuidas en un bloque de Formacién General Basica y otro de Formacion
Técnica Profesional. Este incluia tareas y ocupaciones, sin declarar los objetivos y las
habilidades profesionales por afio de estudio. Sus objetivos generales estaban dirigidos a la
integralidad en la formacion, sin embargo, no se incluyen los contenidos y habilidades
profesionales relacionadas con la construccion de software, lo que contrastaba con la
creciente demanda de informatizacion de la sociedad.

En el cuarto afo de la carrera, los estudiantes eran incorporados a la practica laboral en un

centro de la produccion y los servicios, donde culminaban sus estudios con la presentacion
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de una solucion informatica a un problema de la profesion. Durante toda la practica era

obligatorio mantener un diario, donde se registraban las principales actividades que

realizaban, el tiempo que demoraban, los recursos y procedimientos que empleaban.

Evidencidndose una tendencia hacia la formacion de habilidades profesionales relacionadas

con el Proceso de Software Personal, lo cual resultd6 muy provechoso en materia de la

formacion del estudiante. En esta etapa se revelan las siguientes caracteristicas:

e El proceso de formacion tenia una alta carga de formacion general, razon que limitaba
un tanto la formacion profesional de este especialista en un perfil amplio.

e Los métodos de ensefianza empleados no potenciaban el trabajo en proyectos.

e No existia influencia de la entidad laboral durante la formacién del estudiante,
limitando la colaboracion al trabajo en equipo, con una insuficiente mediacion de las
tecnologias informaticas.

El curso 2004-2005 establece el comienzo de los nuevos politécnicos de Informética, después de

un arduo trabajo en funcién de crear las premisas bdsicas necesarias para el comienzo del

programa. En su nuevo plan de estudios RM 129/04 (MINED, 2004), aparece por primera vez la
asignatura Proyectos Informaticos.

Su concepcion curricular presenta un grupo de fundamentos psicopedagogicos y didacticos,

dirigidos a la aplicacion de las formas y vias regulares de la ensefianza de la Informatica,

propuestas por Expodsito (2001), a partir de: la formacion de conceptos, la elaboracion de
procedimientos y la resolucion de problemas. Donde su sistema de acciones se centra
fundamentalmente en el trabajo con la computadora, sin tomar en consideracion los fundamentos

para la formacion de habilidades profesionales.
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En el programa propuesto para el primer ano de estudio, se hace mencion a un grupo de
contenidos como: Ingenieria del software, Proceso de Software Personal, tablas de gestion del
tiempo, diagramas de Gantt, gestion de proyectos y metodologias de desarrollo. Lo que evidencia
una tendencia hacia la formacion de habilidades profesionales en el PSP, aun sin ser estas
declaradas como sistema en el programa.

En esta etapa, las investigaciones relacionadas con el desarrollo de software a nivel internacional
estuvieron influenciadas por la publicacion del volumen Curriculum Guidelines for
Undergraduate Degree Programs in Software Engineering 2004, quien se convirti6 en la guia
curricular para los programas desarrollados.

La Conferencia Latinoamericana de Informdtica crea el “Manual en Nomenclatura y
Acreditacion de Programas de Computacion” (CLAIL 2006), con varias ediciones en la que se
presenta la evolucion de los curriculos del area y la metodologia a seguir en la formacion de
técnicos en Informatica. Aparece por primera vez el sistema de objetivos en todos los programas
de las asignaturas, los cuales contienen en su nucleo las habilidades profesionales a formar y
desarrollar por afios de estudios.

El aporte que mas se destaca en esta etapa fue el de Wankat y Oreovicz (2007), donde
presentaron un conjunto de estrategias didacticas que incluyen los proyectos como método de
ensefianza durante la formacion de habilidades profesionales. Febres (2008), propone un modelo
de referencia para la gestion de configuracion de software en el marco de la asignatura Ingenieria
de Software en la Universidad de las Ciencia Informaticas, lo que tuvo una fuerte incidencia en el
trabajo desarrollado por los centros politécnicos donde existia la especialidad Informatica.

Se aprecian como caracteristicas mas distintivas de esta etapa las siguientes:

e El desarrollo de proyectos para dar respuesta a los problemas profesionales de la asignatura.
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e Sereconoce la importancia del trabajo en equipo para la construccion de software.

e Mayor colaboracion de la entidad laboral en la formacion del estudiante, a partir de los
convenios de integracion con el centro politécnico.

Con los nuevos avances tecnologicos y la necesidad de contribuir al proceso de

informatizacion de la sociedad, la direccion del pais propone realizar cambios en la formacion

profesional del estudiante de Informatica, a partir de las condiciones actuales de la economia

nacional en los diferentes sectores de la produccion y los servicios. Se establece la RM 109/09

en su Anexo 22 para la especialidad Informética (MINED, 2009, p.96), lo que trajo consigo

una actualizacion del Programa de la asignatura Proyectos Informaticos (MINED, 2011) y

la toma de algunas medidas como:

e Los contenidos relacionados con el Proceso de Software Personal forman la unidad
didactica No. 1, denominada: Introduccién a la Ingenieria del Software, con 16
horas/clase.

e Los profesores comienzan a impartir la metodologia RUP (Proceso Unificado de
Rational) para el desarrollo de software, ya que dicha metodologia es lider a nivel
mundial para manejar los procesos de construccion de software.

e Se reconoce la necesidad de formar habilidades profesionales en el PSP,
implementando los criterios de Humphrey (2001) en cuanto al uso del cuaderno de
ingenieria'y las tablas de gestion.

Dentro de los principales aportes didacticos relacionados con el proceso de formacion de

habilidades profesionales en el PSP, se destacan: Travieso (2012), describe un sistema de tareas

! Libreta de trabajo del técnico de software (estudiante de Informatica) para gestionar tiempo, controlar
compromisos, tomar notas de clase y como cuaderno de trabajo para anotar ideas de disefio y fragmentos de
algoritmos.
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docentes para el desarrollo de la habilidad profesional estimar tiempos, desde la asignatura
Proyectos Informaticos. Vides y Rivera (2015), afirman la importancia y el papel que juega la
ingenieria del software y argumentan que es necesaria una reforma en los contenidos, en la
manera de ensefar y aprender a desarrollar software.

Leon (2016), elabora una estrategia didactica para el desarrollo de la habilidad profesional
gestionar tiempo, donde aporta el sistema de acciones y operaciones a seguir para su formacion
desde la asignatura Proyectos Informéticos. Anaya (2016), propone una vision de la ensefianza en
la ingenieria de software como apoyo al mejoramiento de las empresas con un fin: la integracion
de factores técnicos, gerenciales y organizacionales permitiendo mejorar la practica del desarrollo
en las organizaciones como principio y estrategia.

Serrano (2017), propone una concepcidon metodoldgica para el perfeccionamiento de la
ensefianza-aprendizaje de la Informdtica en los técnicos medios, aportando una caracterizacion
operativa del término formacion informatica aplicada, asi como la propuesta de objetivos
generales para las asignaturas y las habilidades a formar. Por parte de Carrizo y Alfaro (2018), se
estructuran elementos tedrico-metodologicos con el fin de guiar la elaboracion de software con
fines educativos, haciendo referencia a una guia metodologica, con la que se persigue propiciar
un enfoque critico, reflexivo, interdisciplinario e integrador, de los conceptos claves en el
desarrollo de software.

Linares (2018), propone un modelo didactico para el proceso de ensefianza-aprendizaje del
diseno de software, donde logra integrar las acciones y operaciones del disefio de bases de datos y
las etapas del método de proyecto durante la construccion de software. Mientras que Leon, Alea y
Gato (2019) caracterizan el Proceso de Software Personal como una competencia a desarrollar en

los estudiantes de la especialidad Informatica.
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En la caracterizacion de esta etapa, se tienen en cuenta los criterios de Ruiz et al. (2018) y Peredo
(2019), los cuales identifican las siguientes tendencias en la construccion de software durante la
ultima década:

e Eluso de metodologias agiles para el desarrollo de software.

e El uso de medios de ensefianza tecnologicos, donde el profesor deje de ser un transmisor del
conocimiento para que el estudiante llegue a construir su propio saber.

e La utilizacion del método de proyectos, donde la actividad laboral e investigativa se disena
principalmente para ejecutarse en proyectos de curso, en insuficiente vinculo sistematico con
las empresas.

e Las propuestas de aprendizaje colaborativo, centradas en las tecnologias informaticas,
potenciando la interaccion entre los participantes de un grupo de desarrollo de software.

En resumen, el proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP est4 antecedido de

experiencias educativas, transformaciones, avances y desarrollo de las tecnologias informaticas,

asi como de decisiones adoptadas por la direccion del estado cubano. Se observa un proceso
evolutivo, en correspondencia con el desarrollo de las tecnologias informaticas, donde no ocurren
retrocesos y estancamientos en la formacion del profesional.

Puede afirmarse que existen potencialidades que hacen posible rebasar los limites actuales y

proyectarse hacia la apertura de nuevas formas de ensefianza y aprendizaje, que potencien la

utilizacién del método de proyecto durante la clase de ensefianza practica, a partir de involucrar a

la entidad laboral en tales procesos, logrando una mayor colaboracion entre los estudiantes, el

profesor, el especialista-instructor y el colectivo laboral. A partir de la sistematizacion tedrica de
los constructos del objeto de investigacion, su estudio histérico-tendencial y la definicion

conceptual de la variable dependiente, se procede al diagnostico del estado inicial.
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1.3. Diagnéstico del estado inicial del proceso de formacion de habilidades
profesionales en el Proceso de Software Personal, desde el aprendizaje colaborativo,
en la asignatura Proyectos Informaticos del primer afio de Técnico Medio en
Informatica del Centro Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del Rio

A continuaciéon se ofrece una caracterizacion del estado inicial en la formacion de
habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura
Proyectos Informadticos del primer afio de Técnico Medio en Informatica del Centro
Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del Rio, a partir de los resultados obtenidos con la
aplicacion de los métodos empiricos mencionados con anterioridad.

Definicion operacional y procedimientos para el diagndstico.

En este proceso se asume como variable la definicion dada por Nocedo (2001), quien
considera: “son propiedades, atributos o caracteristicas de los objetos o sucesos de estudio.
Se denominan de este modo porque se manifiestan en grados o modalidades diferentes”
(p.27). Como variable dependiente, durante el proceso de investigacion, se considero: “el
proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje
colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos”, definida en el epigrafe 1.1 de la
investigacion.

Con el objetivo de diagnosticar el estado inicial del cumplimiento de la variable
dependiente, se hace necesario determinar sus dimensiones, en criterios de Jara (2004), “el
conjunto de elementos que permiten identificar las propiedades y caracteristicas de las

variables a evaluar” (p.29). A partir del estudio realizado se consideran las siguientes:
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I. Cognitiva-procedimental: sistema de conocimientos, acciones, operaciones Yy

procedimientos de los que el estudiante se apropia, durante la construccion de software en

la asignatura Proyectos Informaticos.

II. Afectiva-motivacional: conjunto de disposiciones, juicios de valor, necesidades y

colaboracion que el estudiante manifiesta durante la construccion de software en la

asignatura Proyectos Informaticos.

I11. Direccion del proceso de formacion: sistema de acciones que desarrollan profesores y

especialistas-instructores en la realizacion de las funciones y tareas inherentes a su rol

profesional, durante el desarrollo de la asignatura Proyectos Informaticos.

Forma parte de cada dimension los siguientes indicadores:

Tabla 1. Dimensiones e indicadores. Fuente: elaboracion propia.

Dimensiones

Indicadores

I. Cognitiva-procedimental

1.1. Dominio de conceptos basicos.
1.2. Gestion del tiempo.

1.3. Control de defectos.

1.4. Gestién de compromisos.

1.5. Planificacién de periodos.

1.6. Trabajo con los sistemas de aplicaciones.

II. Afectiva-motivacional

2.1. Disposicién hacia la realizacion de la tarea grupal
profesional.
2.2. Valoracién critica de los resultados de la tarea grupal

profesional.
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2.3. Colaboracion en el equipo de trabajo en la realizacion de

la tarea grupal profesional.

3.1. Tratamiento didactico-metodologico de la asignatura.
3.2. Orientacidn de las invariantes de la habilidad.

III. Direccion del proceso | 3.3. Demostracion de acciones y operaciones de la habilidad.
de formacién 3.4. Evaluacion de la realizacion de la tarea grupal
profesional.

3.5. Colaboracion con la tarea grupal profesional.

La escala para evaluar el logro de los indicadores, las dimensiones y la variable se expresa
en los rangos de: Alto (A), Medio (M) y Bajo (B). En el procesamiento de los datos se tomd
como patron la propuesta de Torres et al. (2004), con el propdsito de determinar las
categorias de los indicadores, se suma la cantidad de respuestas que obtienen las categorias
de A, M o B aportado por cada uno de los instrumentos y se determinan los porcentajes
sobre la base de las posibles respuestas.

Asi, a partir de la frecuencia de respuestas de cada uno de los instrumentos aplicados, se
precisaron las unidades de indice porcentual (UIP) del indicador. Para determinar el
indice de cada indicador se multiplican por 3, 2 y 1 los porcentajes obtenidos de A, M y B
respectivamente, estos resultados se suman y se dividen entre 3, como muestra la siguiente
formula: UIP= ((%A*3) + (%M*2) + (%B)) + 3

A los efectos de facilitar el trabajo con los indicadores, se realiz6 su parametrizacion, donde
se precisan los rangos para un indicador, una dimension y la variable (Anexo 2). Los

métodos e instrumentos aplicados son:
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e La observacion a clases de Proyectos Informaticos, que se instrumenta a través de una
guia de observacion a clases. (Anexo 3)

e La encuesta a estudiantes de la poblacion seleccionada, a través de un cuestionario para
la encuesta a estudiantes. (Anexo 4)

e El analisis de documentos tales como el Plan de Estudios, programas de la asignatura y
planes de proyecto, a través de una guia para el andlisis documental. (Anexo 5)

Su seleccion fue de manera equitativa, logrando la representacion de cada indicador en mas
de un instrumento, lo que permitid utilizar la técnica de la triangulacion metodologica para
buscar puntos de coincidencia y emitir un criterio generalizador de cada indicador.
La poblacién quedo6 constituida por los 17 estudiantes del grupo I1 de primer afio de la
especialidad Informatica del Centro Politécnico “Primero de Mayo”, tres profesores de la
asignatura Proyectos Informéticos y seis especialistas-instructores de las entidades
laborales con las que existen convenios de integracion. Su seleccion tiene un caracter
intencional y obedece a la necesidad del investigador de trabajar con el afio de estudio
donde se comienza a impartir la asignatura Proyectos Informaticos.

Analisis de los resultados por cada instrumento.

Con la utilizacion de la guia para el andlisis documental se pudo constatar que:

e En el Modelo del Profesional (MINED, 2009) no se hace mencion al sistema de
habilidades profesionales en el PSP, mientras que en el programa de la asignatura
Proyectos Informaticos (MINED, 2011) se declaran como contenido de esta, pero no
existen las orientaciones metodologicas para ser sistematizado en los estudiantes.

e En larevision de los planes de clases de los profesores y la disponibilidad técnica de los

laboratorios de computacion, se constatd que no se tienen en cuenta las tendencias
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actuales en el uso de herramientas informaticas a nivel mundial y nacional para los
procesos de gestion y construccion de software.

A partir del analisis del Plan de Proyectos® se determind que no existe una articulacion
adecuada de las relaciones que dinamizan las acciones y operaciones para la utilizacion
del método de proyecto durante la clase de ensefianza practica en la asignatura
Proyectos Informaticos.

No se aprovechan las potencialidades que brinda el aprendizaje colaborativo en la
formacion de habilidades profesionales en el PSP, lo que limita una adecuada
interaccion entre los estudiantes, el profesor, el especialista-instructor y el colectivo
laboral, en un proceso mediado por las tecnologias informaticas.

Existe poca influencia de los especialistas-instructores de la entidad laboral en la
formacion de habilidades profesionales, solo se limitan a la reproduccion de acciones

adquiridas durante la clase de ensefianza practica en el centro politécnico.

La implementacion de la guia de observacion a clases en la asignatura Proyectos

Informaticos posibilito identificar que:

En seis de las 10 clases observadas, los estudiantes no lograron un dominio teorico-
conceptual bésico, lo que representa el 60% de las actividades evaluadas de Bajo. Al
identificar las herramientas para la gestion, solo una clase alcanza valores de Alto
(10%), dos son evaluadas de Medio (20%) y siete de Bajo (70%).

Se pudo observar en nueve de las clases desarrolladas que los estudiantes no son

capaces de elaborar tablas de gestion del tiempo, lo que representa el 90% evaluadas de

Estrategia elaborada con la participacién de profesores, especialistas-instructores y estudiantes, donde se
definen los proyectos a elaborar y las acciones que se desarrollan en cada clase para darle cumplimiento; asi
como el papel que desempeiia el colectivo laboral en la formacion del estudiante durante su insercion en la
entidad laboral.
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Bajo. Ocasionando que se muestren con poca disposicion afectiva-motivacional por las
actividades que realizan, la valoracion critica de los procedimientos utilizados en la
solucion de los problemas profesionales es insuficiente y se muestran poco
colaborativos hacia el interior del equipo de trabajo.

e Se pudo constatar en cinco de las 10 clases observadas que los profesores no brindan la
base orientadora suficiente para el desarrollo de una actividad, mientras que cuatro de
ellas alcanzan la evaluacién de Alto y una de Medio, representando el 50% de las
actividades con valores satisfactorios.

e La demostracion practica de los procedimientos es aun insuficiente, constatado en seis
clases evaluadas de Bajo para un 60%. Mientras que el seguimiento que brindan los
docentes al desempeno del estudiante muestra criterios favorables, con tres clases
evaluadas de Alto y tres de Medio, representando las evaluaciones de Bajo solo el 40%.

e En cuanto a la colaboracion con la tarea grupal profesional y la evaluacion del trabajo
desarrollado por los estudiantes, se aprecian criterios poco favorables, obteniéndose el
50% vy el 60% respectivamente, con evaluaciones de Bajo.

Con la implementacion del cuestionario para la encuesta a los 17 estudiantes de la

poblacioén seleccionada, se determiné que:

e Los estudiantes presentan insuficiencias en el dominio de conceptos basicos del PSP,
identificado en 10 respuestas evaluadas de Bajo para un 58.8%.

e En cuanto al trabajo con los procedimientos del PSP se aprecian criterios desfavorables,
expresados en un 55.6% de respuestas evaluadas de Bajo para la gestion del tiempo, un
92.6% para el control de defectos, un 48.1% para la gestion de compromisos y un

66.7% para la planificacion de periodos.
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Los bajos resultados alcanzados en las respuestas de los estudiantes (70.6% de
respuestas evaluadas de Bajo) reflejan que estos se muestran con poca disposicion
afectiva por las actividades que realizan, la valoracion critica de los procedimientos
utilizados en la solucidon de los problemas profesionales es insuficiente y se muestran
poco colaborativos hacia el interior del equipo de trabajo con un 74.6% de respuestas
evaluadas de Bajo.

El desempefio de los docentes durante la clase de Proyectos Informadticos es
insuficiente, expresado en que el 52.9% de los estudiantes valoran la base orientadora
brindada como Bajo y el 70.6% consideran que la acciones de correccion brindadas por

el docente durante los errores cometidos en el trabajo es Bajo.

Caracterizacion del estado inicial de la variable dependiente.

A partir de los resultados obtenidos con la aplicacion de los instrumentos de investigacion

(Anexo 6a) y la utilizacion de la técnica de la triangulacion metodologica (Anexo 6b), se

pudo constatar los resultados que se presentan a continuacion. En cuanto a la dimension

Cognitiva-procedimental:

Existen limitaciones para aplicar la teoria estudiada, donde de 27 posibles respuestas 16 se
encuentran evaluadas de B para un 59.3%, 6 respuestas evaluadas de M para un 22.2% y solo
5 evaluadas de A para un 18.5%, lo que representa un UIP de 53.1.

Al elaborar el conjunto de herramientas para la gestion del tiempo, solo 5 respuestas de
27 se encuentran evaluadas de A para un 18.5%, 7 respuestas evaluadas de M para un 25.9%

y 15 respuestas evaluadas de B para un 55.6%, obteniéndose un UIP 54.3.
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e No se sigue un orden cronoldgico ni jerarquico en el algoritmo de trabajo con las
herramientas para el control de defectos, con un UIP de 37.0, representado en 25 respuestas
evaluadas de B para un 92.6%.

e El trabajo con los procedimientos para la gestion de compromisos y la planificacion de
periodos es insuficiente, identificado en los valores obtenidos de 58.0 y 49.4 de UIP
respectivamente.

e Durante el trabajo con los sistemas de aplicaciones se presencian limitaciones expresadas
en solo 5 evaluaciones de Alto para un 18.5%, 6 evaluaciones de Medio para un 22.2%
y 16 evaluaciones de Bajo para un 59.3%, lo que representa un valor de 53.1 de UIP en
el indicador.

Los valores descritos anteriormente se observan en el siguiente grafico:

100.0

90.0

80.0

70.0

60.0

50.0

40.0

30.0

: ol ol ald
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0.0 AN

1.1 1.2 1.3 14 1.5 1.6
Dimension I

H% A 18.5 18.5 37 222 14.8 18.5
m% M 222 259 3.7 29.6 18.5 22.2

% B 59.3 55.6 92.6 48.1 66.7 59.3

Grifico 1. Integracion de los resultados de la Dimension 1. Fuente: elaboracion propia.
En el analisis de la dimension Afectiva-motivacional, el nivel alcanzado por los estudiantes

para valorar criticamente los procedimientos utilizados, asi como la disposicion asumida
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ante la realizacion de la tarea grupal profesional es insuficiente, evaluados respectivamente
conun 55.6 y 58.0 de UIP.

La colaboracion en el equipo de trabajo es baja, demostrando la existencia de poca
interdependencia positiva y contribucion individual entre los estudiantes, distribuido en 13
respuestas evaluadas de B para un 48.2%, 7 respuestas evaluadas de M para un 25.9% y 7

evaluadas de A para un 25.9%. Los valores descritos se muestran en el siguiente grafico:

60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0

2.1 2.2 2.3

Dim ensién 1T

% A 259 222 25.9

% M 22.2 22.2 25.9

% B 51.9 55.6 48.1

Grafico 2. Integracion de los resultados de la Dimension II. Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la dimension Direccion del proceso de formacion, se aprecian los resultados

siguientes:

e El tratamiento didactico-metodoldgico realizado a la asignatura Proyectos Informaticos
es insuficiente, con un UIP de 54.3. Lo que se evidencia en la seleccion inadecuada de
métodos, procedimientos, medios y formas de organizacion de la docencia.

e La base orientadora brindada por los profesores para las invariantes de la habilidad a
formar en los estudiantes es insuficiente, para la demostracion practica de acciones y

operaciones solo se utilizan aplicaciones de gestiéon de proyecto en el 18.5% de las
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actividades, evaludndose estos indicadores con valores de 54.3 y 59.1 UIP
respectivamente.

e Se pudo constatar que se planifica de forma incorrecta el seguimiento al desempefio de
los estudiantes durante la clase de ensenanza practica, lo que incide en que el docente
no pueda controlar a todos los estudiantes durante la ejecucion del proceso.

e En cuanto a la evaluacion de la realizacion de la tarea grupal profesional, se encuentra
evaluada de B con un 44.4% para un 60.5 de UIP, lo que evidencia que existen
problemas en la planificacion de la evaluacion y no tienen en cuenta establecer periodos
de tiempo en los cuales se haya sistematizado la habilidad profesional en la realizacion
de actividades variadas, en diferentes condiciones y con diversos niveles de
complejidad.

e La colaboracion brindada por los docentes al trabajo desempefiado por los estudiantes
es insuficiente, evidenciado en 18 respuestas evaluadas de B para un 66.7%. Lo que
ocasiona que se incumpla el plan de proyectos para el afio académico y los contratos

establecidos con las entidades laborales del territorio.

70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0

31 3.2 33 34 3.5

Dim ension IIT

% A 222 18.5 14.8 259 11.1

m% M 18.5 25.9 25.9 20.6 22.2

% B 59.3 55.6 59.3 44.4 66.7
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Grafico 3. Integracion de resultados de la Dimension III. Fuente: elaboracion propia.
Los resultados descritos anteriormente, permitieron representar los valores de unidades de

indice porcentual que se presentan a continuacion:

nUIP
58.0 58.0 593 602
531 543 531 55.6 543 543 o o
494 T 481
I 3?-0 I I I I
1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 2.1 2.2 2.3 31 32 33 34 35
Dimension I Dimension IT Dim ension ITI

Griéfico 4. Unidades de indice porcentual de los indicadores. Fuente: elaboracion propia.
Como regularidades derivadas del diagnéstico del estado inicial, se identifican:
Regularidad No. 1: Insuficiencias tedrico-practicas en los estudiantes, que inciden en el
nivel de calidad de las actividades planificadas para el proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP.

Regularidad No. 2: La participacion de los docentes como coordinadores-facilitadores del
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Proyectos Informaéticos, para la
formacion de habilidades profesionales en el PSP, no potencia el aprendizaje colaborativo
en los estudiantes.

Regularidad No. 3: No se concibe la formacion de habilidades profesionales en el PSP de

manera integrada, sistémica y contextualizada.
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A partir de todo lo anterior expuesto, se evaltian las dimensiones y la variable con los

siguientes criterios:

Tabla 2. Evaluacion inicial de la variable dependiente. Fuente: elaboracion propia.

Dimensiones | Evaluacion | Variable | Evaluacion
I Baja
II Baja Dependiente Baja
I Baja

Por tal raz6n, urge como necesidad, la busqueda de una propuesta didactica novedosa, que

garantice la formacion de habilidades profesionales en el PSP, dinamizadas desde el

aprendizaje colaborativo, con una correcta articulacion entre las acciones y operaciones del

método de proyecto y la clase de ensefianza practica, potenciando la participacion de

profesores y especialistas-instructores en la formacion competente del estudiante.
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Conclusiones del Capitulo 1

Las consideraciones teodricas y empiricas sobre el proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos
Informaticos, evidencian que este constituye una necesidad social en la formacion del
Técnico Medio en Informatica. Asumir posiciones desde el materialismo dialéctico y el
enfoque historico cultural, permitié una vision mas general, completa e integrada del
objeto que se investiga.

La definicién conceptual y operacional de la variable dependiente y la utilizacion de
instrumentos de medicidn, permitieron hacer generalizaciones que reflejan la necesidad
de orientar la investigacion hacia una propuesta didactica novedosa, que potencie el
proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje
colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en

Informatica.
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CAPITULO 2. MODELO DIDACTICO DEL PROCESO DE FORMACION DE
HABILIDADES PROFESIONALES EN EL PROCESO DE SOFTWARE
PERSONAL, DESDE EL APRENDIZAJE COLABORATIVO, EN LA
ASIGNATURA PROYECTOS INFORMATICOS DEL TECNICO MEDIO EN
INFORMATICA. VALIDEZ TEORICA Y PRACTICA
En el presente capitulo se sistematizan los referentes que sustentan la elaboracion del
modelo didéctico propuesto, asi como su estrategia didactica de implementacion y validez
tedrica y practica.
2.1. Conceptualizacion del modelo didactico como resultado cientifico
La formacion de profesionales en las condiciones actuales, requiere de un proceso de
abstraccion que responda a las carencias del modelo actuante en la especialidad
Informatica, y permita perfeccionarlo de forma tal, que contribuya al proceso de formacion
de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura
Proyectos Informaticos, durante la preparacion y habilitacion hacia la profesion.
El empleo del modelo como resultado cientifico en el campo de las ciencias pedagdgicas
cobra gran significado, siendo muy frecuente su empleo para dar solucion a problemas de la
practica educativa. Entre los principales autores que han investigado este tema se
encuentran: Ruiz (2002), Sierra (2008), Marimon y Guelmes (2011), De Armas y Valle
(2011), Valle (2012).
Segun Pérez et al. (1996), el modelo cientifico es:

Un instrumento de la investigacion de caracter material o tedrico, creado por los

cientificos para reproducir el fendmeno que se esta estudiando, es una reproduccion
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simplificada de la realidad, que cumple una funcion heuristica, ya que permite descubrir

y estudiar nuevas relaciones y cualidades del objeto de estudio. (p.80)
Para Ruiz (2002) la modelaciéon en el campo de la investigacion educativa “constituye un
método del nivel tedrico creado para reproducir y analizar los nexos y las relaciones de los
elementos que estan inmersos en un fendémeno determinado y que es objeto de estudio”
(p.61). De lo anterior se puede concluir que la modelacién en el &mbito educativo es el
proceso mediante el cual el investigador crea una representacion o modelo para investigar
la realidad, representar los rasgos, cualidades y caracteristicas del objeto que se investiga,
actuar sobre €l y transformarlo.
El modelo como resultado cientifico permite adentrarse en la esencia del objeto que se
investiga, estudiar sus nexos y relaciones, y sobre la base de lo encontrado, establecer
nuevas relaciones que permitan obtener una representacion superior del objeto estudiado.
Segun Parra (2002), constituye el resultado del proceso de modelacion, y se presenta en los
componentes y relaciones que posibilitan la aparicion de nuevas cualidades, lo que expresa
su configuracion como sistema en la dindmica de dichas relaciones.
Por su parte, Valle (2012), lo define como “una representacion de aquellas caracteristicas
esenciales del objeto, de como puede ser cambiado e implementado, asi como evaluado, lo
que permite descubrir y estudiar nuevas relaciones y cualidades con vista a la
transformacion de la realidad” (p.139). En relacion al modelo didactico, Orozco (2008),
entiende que: “es una construccidon tedrico-formal que basada en supuestos cientificos e
ideologicos pretende interpretar el proceso de ensenanza-aprendizaje y dirigirla hacia

determinados fines educativos” (p.9).
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Valle (2012), define como modelo didactico “la representacion de aquellas caracteristicas
esenciales del proceso de ensefianza-aprendizaje o de alguno de sus componentes con el fin
de lograr los objetivos previstos” (p.137). De acuerdo con estas posiciones, se define el
modelo didactico para el proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP,
desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico
Medio en Informatica, como:
La representacion de las relaciones que se establecen entre las categorias problema
profesional, objetivo, contenido, método, medio, formas de organizaciéon y
evaluacion, en un proceso mediado por la colaboracion del grupo, el profesor, el
especialista-instructor y el colectivo laboral, para la apropiacion por parte del
estudiante de un sistema de acciones y operaciones mentales y practicas durante la
construccion de software.
2.2. Bases y fundamentos del modelo didactico
El modelo didéctico propuesto, estd encaminado al proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP, elemento este fundamental en la dindmica del desarrollo de
productos informaticos. La Informatica tiene una estrecha relacion con las leyes que rigen
el desarrollo de la naturaleza, la sociedad y el pensamiento, ademas con los principios
histérico-concretos, cientificidad, objetividad y la vinculacion de la teoria con la practica,
porque se formulan y se resuelven problemas relacionados con el desarrollo politico,
economico y social en el plano local, nacional, regional y mundial.
Desde la filosofia de la educacion, este trabajo se sustenta en el materialismo dialéctico e
histérico, en el ideario martiano y fidelista, y muy en particular, en la teoria del

conocimiento de Lenin (1985, p.165), teniendo como premisas que el mundo es objetivo y
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cognoscible. En esta oportunidad, se partio desde la contemplacion viva para determinar el
problema, se recurrié a la teoria para buscarle solucidon y se retornd a la practica como
criterio valorativo de la verdad.
Sobre la base de lo anterior, la implicacion filosofica fundamental para el modelo didactico,
consiste en comprender la formacion de habilidades profesionales en el PSP como un
fenomeno histérico-social-concreto, en el cual el estudiante se forma y se desarrolla, a
partir de la interaccién con los otros (profesor, especialista-instructor y grupo), expresion
concreta del par dialéctico actividad-comunicacion. Al respecto Lopez et al. (2010), nos
refiere que:
El hombre es una realidad viva, bio-psico-social, individual, comunitaria e historica. La
naturaleza humana es necesario considerarla como histéricamente condicionada por
cada época; el hombre varia en el curso de la historia, se desarrolla, se transforma en el
proceso de esta. (p.47)
El hombre tiene la potencialidad de ser educado, autoeducarse y a decir de José Marti, debe
contribuir con ello a la educacion de los demas (la sociedad), ser hombre significa educarse
durante toda la vida, en la instruccion del pensamiento y en la educaciéon de los
sentimientos. Por tanto, el PSP en los estudiantes de Informética constituye parte de su
educacion como futuros profesionales y contribuye a su desarrollo personal, permite la
apropiacion de conocimientos y experiencias, crea valores y sentimientos, que seran
puestos al servicio de la sociedad en su futuro desempeiio profesional.
Lopez et al. (2010) plantea que: “La educacion a la que se aspire tiene que ser integra, con
diferentes aristas a desarrollar, un hombre que: piense, sienta, valore, cree, haga y sobre

todo, ame” (p.47). Se concibe un proceso profesional que contribuya a la formacion de
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habilidades profesionales en el PSP, para lo cual se crean las condiciones necesarias para
que el estudiante piense en su profesion futura y su valor social, sienta y valore el
significado de su papel en la sociedad, se prepare para su vida personal y profesional.

Para la comprension de las leyes mas generales del desarrollo de la naturaleza, el
pensamiento y la sociedad, de los hechos y fendmenos que le rodean, que se encuentran en
constante cambio y transformacién, lo cual constituye la esencia misma del proceso
formativo. En este sentido, es importante revelar los principios que desde la filosofia de la
educacion sustentan y orientan la cientificidad del método que se utiliza en la elaboracion
del modelo didactico, definidos por Martinez y Rodriguez (2002), tales como: “su caracter
sistémico, historico, multifuncional, humanista y de reflejo conceptual generalizador”.
Desde la sociologia de la educacion, se sustenta en los criterios de Meier (1984), Blanco
(2001, 2003), Chavez (2002, 2015), Lopez (2010) y Pérez (2015), los que desde sus
investigaciones estudian la educacion como fenémeno social y funcion de la sociedad. La
estrecha relacion de la educacion con la politica, la economia, el derecho, el medio
ambiente, la comunicacién social y la cultura, en una interrelacion dialéctica, pues la
educacion resulta condicionada por estas esferas sociales y a su vez es condicionante de su
proyeccion futura.

Por eso, la educacion resulta un fendmeno social determinado y determinante a la vez. Al
respecto Meier (1984) plantea: “entendemos por educacion la influencia de unas personas
sobre otras, con ayuda de la cual se logra o pretende encauzar, con un determinado fin, la
asimilacion de contenidos sociales seleccionados en interés de las clases sociales” (p.11).
Por tanto, se parte de la demanda social de contribuir a la formacion de un profesional

competente, que responda a las exigencias de la sociedad actual, capaz de enfrentar los
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retos de la educacion para el siglo XXI, lo que requiere de un proceso formativo cada vez
mas exigente y contextualizado, que responda a tales fines. La contradiccion entre
socializacion e individualizacion se manifiesta durante la formacion de habilidades
profesionales, donde el trabajo constituye un elemento esencial para la educacion del
estudiante de Informatica.
Al solucionar los problemas, estos adquieren una representacion precisa del lugar que
ocupa la asignatura Proyectos Informaticos en su formacién profesional y para
desempefiarse en la sociedad. Se valora su vinculo con la vida y con las esferas productivas,
cientificas, culturales, entre otras, ademas de la relevancia en su desarrollo individual para
enfrentar un equipo de produccion de software.
Desde la psicologia educativa, el modelo didactico propuesto se sustenta en el enfoque
historico-cultural de Vigotsky (1987) y sus seguidores, quien aporta en su obra elementos
que permiten interpretar desde una Optica psicoldgica, la comprension de la tesis de Marx y
Engels, referida a que la esencia humana no es algo abstracto inherente a cada individuo,
sino que en realidad es el conjunto de las relaciones sociales y que la naturaleza psicologica
del hombre constituye un conjunto de relaciones sociales trasladadas al interior y que se
han convertido en configuraciones de su personalidad. Refiriéndose a lo antes planteado,
Vigotsky (1987) plantea su ley genética fundamental del desarrollo psiquico, donde
expresa:

Es a través de la relacion con los otros que se estructura la psiquis del hombre (...),

todo lo interno (psiquico) fue antes externo (social), las funciones psiquicas

superiores en el desarrollo del sujeto aparecen en dos planos: primero entre la
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interaccion de las personas (nivel interpsiquico) y segundo en la persona misma

(nivel intrapsiquico). (p.35)
Por consiguiente, durante la formacion de habilidades profesionales para el PSP, el grupo
constituye un espacio donde la personalidad del estudiante se estructura como ser
individual y sujeto psicologico, hacen suyos los valores universales e historicos concretos a
partir de los cuales orienta su actividad diaria. Desde esta posicion psicologica se tienen en
cuenta elementos tales como:
Ley dindmica del desarrollo o Situacion Social del Desarrollo (SSD), la que permite
comprender que el estudio de la personalidad del estudiante en formacién debe hacerse
analizando la relacion que establece con el medio social (escuela-familia-comunidad-
entidad laboral), en la cual se forma y desarrolla y que permite el transito hacia nuevos
niveles de desarrollo.
Esta ley permite analizar las necesidades basicas y la actividad rectora del joven de la ETP
en una edad aproximada a los 15-18 afios, segun Pérez y Bermudez (2004), en estos
momentos para el estudiante lo méas importante es formarse profesionalmente, para poder
enfrentar su vida futura y satisfacer la necesidad de encontrar un lugar en el trabajo, en la
sociedad y en la vida. El estudiante puede actuar de una manera mas consciente,
independiente y con mayor estabilidad para lograr una mayor regulacion de su
comportamiento acorde a las exigencias y las normas de la sociedad en que vive.
La ley del desarrollo psiquico como producto mediado, se refiere a la mediacién de lo
psiquico y permite entender como influye en la formacion de habilidades profesionales, la
actividad que establece el estudiante en el medio en que se desarrolla, su relacion con los

otros: la comunicacion con los profesores, compaieros de aula, la empresa y la familia;
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interviene lo significativo que puede tener para ¢l cada una de estas influencias, elemento
esencial que cobra fuerza en el enfoque colaborativo del modelo didactico propuesto.

La Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) como concepto fundamental del enfoque historico-
cultural que implica al estudiante en formacion y a los participantes del proceso, como
mediadores en el desarrollo y portadores de las formas mas generales y concretas de la
experiencia histdrico-social. Se explicita a partir de comprender el proceso de ensefianza-
aprendizaje de Proyectos Informaticos como la relacion de ayuda que le brinda el grupo y
los participantes del proceso al estudiante en formacion, para lograr el transito hacia niveles
superiores de desarrollo, al tener en cuenta la zona de desarrollo actual y la potencial.
Considerar la ZDP permite superar los diagndsticos y evaluaciones rigidos y estaticos del
nivel de desarrollo de los sujetos (centrados en determinar los productos del desarrollo, el
nivel de desarrollo real, la dimension intrapsiquica descontextualizada) al proponer una
alternativa para evaluar sus potencialidades, sus posibilidades de desarrollo, justamente en
la dindmica de sus procesos de cambio y transicion evolutiva, debidamente
contextualizados, lo que permite la aproximacion al estudio de dichos cambios.

La evaluacion dinamica, como la llamé Vigotsky (1981), se realiza en la situacion
interactiva, en la que se manifiestan las competencias de los sujetos para solucionar tareas
con una menor o mayor ayuda de los adultos. Los sujetos que requieren una menor ayuda
poseen un potencial de desarrollo superior que aquellos que necesitan muchos apoyos.

Se considera la cantidad y calidad de las ayudas para determinar la amplitud de la ZDP. El
poder realizar un diagnoéstico del nivel de desarrollo potencial del sujeto hace posible dirigir

la estimulacion de este potencial. En este sentido la escuela, como institucion socializadora,
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legitimamente responsabilizada con la trasmision de los productos relevantes de la cultura,
desempefia un rol fundamental.

La unidad entre los procesos afectivos y cognitivos, aporte que tiene una especial
significacion, pues en el estudiante se desarrollaran intereses y sentimientos profesionales;
en la medida que conozca mas sobre la profesion, serd mas significativo para €l. Las
relaciones interpersonales propician la apropiaciéon de conocimientos, experiencias y
vivencias, que en cierta medida, intervienen en la regulacion del comportamiento del
estudiante y en su desempefio competente.

El enfoque de aprendizaje colaborativo del modelo didactico propuesto, se sustenta en las
investigaciones realizadas por Bermudez y Pérez (2004) en cuanto a un Aprendizaje
Formativo que conduzca al Crecimiento Personal, el cual ha sido tratado por sus autores
como un proceso personalizado y consciente de apropiacion de la experiencia historico-
social que ocurre en cooperacion con el profesor y el grupo en situaciones disenadas del
proceso de ensefianza-aprendizaje, en el cual el estudiante transforma la realidad y se
transforma a si mismo, siendo responsable del proceso y su resultado.

Como referente pedagdgico, se parte de las concepciones pedagdgicas marxistas-leninistas
y martianas en las que se sustenta la pedagogia cubana, que toma en cuenta el empefio por
lograr la unidad entre lo instructivo, lo formativo y lo desarrollador. Existe coincidencia en
la necesidad de educar a un hombre integral, en sus pensamientos y sentimientos, que
responda a las exigencias de su tiempo, de ensefiarlo a pensar, a cuestionarse todos aquellos
problemas que lo inquietan y procurarle las herramientas necesarias para la busqueda de las

soluciones.

58



i Capitulo 2

El modelo didactico que se propone, se fundamenta en la Pedagogia de la Educacion
Técnica y Profesional, propuesta por Abreu (2004), Bermudez et al. (2014) y Abreu y Soler
(2015); asume sus conceptos, regularidades, principios, categorias y leyes; ademas,
considera que los educadores y los contextos educativos que inciden en la formacion del
estudiante estan llamados a impulsar las transformaciones que permitan egresar un
trabajador-productor con una calificacion cientifica y técnica, una cultura general integral
que le permita insertarse en la problematica de cambio de su entidad laboral y de los
servicios, su comunidad y de la cultura de la sociedad en que vive.

En consonancia con lo anterior, resulta importante considerar los criterios esbozados por

Aragon (2013), donde plantea que los graduados a los que se aspira en la ETP deben

poseer: cultura politica, cultura econdémica, dominio de las ciencias basicas (Espafiol,

Matematica e Historia de Cuba) y dominio de las habilidades profesionales que caracterizan

su especialidad, que le permitan asimilar los nuevos cambios y competencias tecnologicas y

laborales que se presenten.

La teoria didactica fundamental que sustenta la presente investigacion se encuentra en la

concepcion del proceso de ensefianza-aprendizaje a partir de las tres dimensiones que lo

integran: humana, técnica y politico-social. En el amplio espectro de razonamientos en
torno a estas dimensiones, resulta necesario puntualizar elementos de cada una de ellas:

e Dimension humana: la relacion estudiante-grupo-profesor-especialista instructor y su
componente afectivo resulta muy importante. Los docentes planifican, organizan,
orientan y evallian el proceso de formacion de habilidades profesionales y los resultados
de este; el estudiante y su grupo es activo, reflexivo y valorativo del proceso,

protagonista y responsable, siendo capaz de disenar estrategias para planificar, orientar,
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organizar y evaluar su propio aprendizaje. En la formacion de habilidades profesionales
en el PSP, que se concreta en una clase de la asignatura Proyectos Informaticos, esta
dimension es vital, en tanto, el proceso de ensefianza-aprendizaje en muchas ocasiones
se desarrolla en pequefios subgrupos, llegando en ocasiones a desarrollarse en
eslabones, trios y hasta de forma individualizada.

e Dimension técnica: todo proceso de ensefianza-aprendizaje como accioén didactica es,
sistematico, intencionado y en él se gestiona la organizaciéon de las condiciones
objetivas y subjetivas que favorecen el desarrollo del aprendizaje. Esta dimension
posibilita que el docente desarrolle un proceso actualizado, correctamente planificado,
con los medios necesarios y la aplicacion de una estrategia de aprendizaje ajustada a las
caracteristicas de las habilidades profesionales a formar y desarrollar.

e Dimension politico-social: todo proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla en un
contexto historico-social determinado y forma parte de una cultura especifica, en ¢l
intervienen personas concretas que tienen juicios, valoraciones y una posicion clasista
casi siempre definida en la organizacion social en la que viven. Esta dimension
considera que el proceso de formacién de habilidades profesionales en el PSP debe
estar organizado en funcion de las necesidades de la produccién y los servicios.

En la investigacion se reconoce al proceso de ensefianza-aprendizaje, como una unidad

dialéctica entre la instruccion y la educacion. Se asume el criterio de los investigadores

Addine et al. (2004), Abreu y Soler (2015) donde todo proceso de ensefianza-aprendizaje

tiene una estructura y un funcionamiento sistémico, es decir, estd conformado por

elementos o componentes que se manifiestan en constante interrelacion.
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Por ultimo, y no menos importante, se asumen los fundamentos didacticos presentes en la
obra de Exposito (2001), donde en su modelo para la metodologia de la ensefianza de la
informatica, encontramos un sistema de leyes, categorias, regularidades y principios que
fundamentan la aplicacion de la computacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
En el modelo didactico se asumen fundamentos tecnoldgicos al considerar los criterios de
Broncano (2007), quien plantea que:
Las tecnologias se caracterizan por exigir necesariamente que las acciones sean
intencionales, pero en un sentido muy especifico. Los fines de la accion tienen, en
las tecnologias, la forma del proyecto fundamentado cientificamente. Si la
existencia de fines y objetivos es la caracteristica central de la practica humana, la
capacidad de proyectar y programar tanto los objetivos como los medios es la forma
mas elevada de accidn racional. (p.12)
El conocimiento tecnoldgico, y en concreto el disefio técnico, entendido como sistema de
acciones humanas intencionales, asume una racionalidad cognoscitiva o tedrico-conceptual.
Dicho marco racional se configura, segin Morales y Borroto (2012) en torno a una serie de
conocimientos cientificos representacionales que para el estudiante de la especialidad
Informatica es necesario al representar las propiedades de los objetos que se pretenden
transformar, o de los instrumentos o software que se va a utilizar, asi como de los
resultados que se quieren obtener; y operacionales acerca de como actuar para, a partir de
una situacion dada, obtener el resultado deseado de la forma mas eficiente posible.
La tecnologia adquiere sentido para controlar, transformar o mejorar los procesos en la
consecucion de un determinado producto, para resolver problemas practicos, que pueden

ser resueltos en cualquier entorno de aprendizaje.
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2.3. Modelo didactico: su estructura

En la elaboracion del modelo didéactico propuesto, se asumen los criterios de Valle (2012,
p.139), al considerar como componentes del modelo los siguientes: fin, objetivo, principios,
caracterizacion del objeto de investigacion, estrategia o metodologia (etapas, objetivos y
acciones por etapas), formas de implementacion y formas de evaluacion. Cada una de ellos
se describe a continuacion.

Como fin del modelo didactico se considera: la formacion competente de Técnicos Medios
en Informatica, preparados para desarrollar software de alta calidad a partir de las
demandas de informatizacion de la sociedad. Su objetivo general estd encaminado a:
contribuir al proceso de formacién de habilidades profesionales en el PSP, desde el
aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informdticos, para la preparacion
competente de los Técnicos Medios en Informatica.

Sistema de principios que rigen el modelo didactico.

Se entiende por principio la conceptualizacion dada por Rosental y Ludin (1981) al
definirlo como “punto de partida, idea rectora, regla fundamental de conducta” (p.372). El
modelo didéctico propuesto se sustenta en el sistema de principios que rigen el proceso de
ensenanza-aprendizaje en la ETP, propuestos por Abreu y Soler (2015) y forman parte de
su base legal, estos son contextualizados en el proceso de ensefianza-aprendizaje (PEA) de
la asignatura Proyectos Informaticos para el proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP.

1. Principio de la integralidad, cooperacion y atencion a la diversidad en el PEA de la

asignatura Proyectos Informaticos
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Este principio advierte la integracion de contenidos desde tres caracteristicas fundamentales

del PEA de la asignatura Proyectos Informaticos:

a) La integralidad, desde el punto de vista de su formacion profesional e integral.

Exige una accion cultural integral del educador de la ETP, que atienda todos los contenidos

que conforman esta, es decir, la atencion a la relacion ciencia-ideologia, lograr la unidad

entre los conocimientos cientifico-técnicos y las argumentaciones y valoraciones politico-

ideologicas sobre los mismos, la demostracion del significado historico de los diferentes

hechos y contenidos que se aborden, su valoracion ideoldgica, partidista y critica.

b) La cooperacion, aqui juega un papel fundamental la relacion que se establece entre el

colectivo pedagdgico y el colectivo laboral, asi como las particularidades que caracterizan

al estudiante de Informatica, donde las habilidades en el PSP se forman en el vinculo de la

teoria con la practica y del estudio con el trabajo.

c¢) La diversidad, en el PEA de la asignatura Proyectos Informaticos est4 presente tanto en

los estudiantes como en los espacios de formacion profesional, lo cual se concreta en

acciones desarrolladas por los profesores en la direccion del mismo. Ademas, este proceso

es diversificado en lo referente al cambio en el proceder de la direccion del PEA de la

asignatura Proyectos Informaticos para la integracion de los contenidos desde el

componente académico, el laboral, el investigativo y el extensionista.

Este principio se logra cuando el profesor o el especialista-instructor de la entidad laboral:

e Tienen en cuenta en todas las actividades que estas logren no solo la asimilacion de
conocimientos y habilidades sino también el desarrollo de valores universalmente

reconocidos asi como valores vinculados a la profesion.
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e Aprovechan todas las potencialidades del contenido, de la actividad que se desarrolla,
de las relaciones interpersonales y de la experiencia para la educacion de sus
estudiantes en la disciplina laboral, la disposicion hacia el trabajo, el amor por el trabajo
y por los trabajadores, la adhesion al oficio o profesion que estudian, la creatividad y la
iniciativa, y el cuidado del medio ambiente.

e Exigen a sus estudiantes valoraciones, criticidad, trabajo colectivo, ayuda mutua,
cooperacion, responsabilidad compartida, todos estos aspectos necesarios en la
formacion del futuro trabajador.

2. Principio de la contextualizacion socio-econémica y productiva en el PEA de la

asignatura Proyectos Informaticos

No es posible analizar la ETP al margen del desarrollo socio-econdémico, ya que ella es la

encargada fundamentalmente de preparar a los obreros para vivir en la sociedad,

enfrentarse a los cada vez mas complejos problemas sociales y econdémicos de la
contemporaneidad.

La ETP no solo es necesaria para la insercion del hombre a la sociedad, sino, en particular

para su integracion a las entidades laborales, preparar al futuro técnico medio en la

integracion al proceso productivo, a partir del desarrollo econdmico y social. De esto se
desprende su funcion social y econdémica, la que se manifiesta de manera directa en el
proceso de ETP continua del obrero.

Este principio abarca en su contenido aspectos relacionados con: la demostracion de la

funcién social y econdomica de este tipo de educacién y su contribucidon concreta al

respecto, el desarrollo de conciencia y accion de productores en los estudiantes, la
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familiarizacion con las particularidades del mundo de las profesiones y los empleos con

vistas a su insercion plena en este contexto.

El estudiante de Informéatica durante el PEA de la asignatura Proyectos Informaticos se

forma en la confrontacion de criterios, el debate sobre la realidad socioecondémica en otros

contextos y en Cuba, el estimulo al ahorro de materiales, energia, asi como la proteccion

del entorno; la persuasion sobre el uso de los medios de proteccion e higiene del trabajo y

su importancia para el mantenimiento de la salud de los obreros; la divulgacion en las

actividades de los aspectos esenciales de la legislacion laboral vigente, asi como los
objetivos, funciones e importancia del sindicato.

Este principio se logra cuando el profesor o el especialista-instructor de la entidad laboral,

en todas las actividades del proceso de ETP:

e Demuestran la funcion social y econémica de la educacion técnica y ejemplifican su
contribucion concreta al respecto, a partir del trabajo pedagogico en funcion de la
formacion de un trabajador competente, ya sea técnico u obrero calificado.

e Dirigen las tareas del proceso, tanto aquellas més relacionadas con la asimilacion de
conocimientos, como las que priorizan el desarrollo de habilidades practicas o las que
van mas a la realizacion de valoraciones sobre los hechos y fendmenos de la realidad, al
desarrollo de conciencia y accion de productores en los estudiantes, es decir, resaltar la
importancia del trabajo productivo, del trabajo creador, del trabajo como tnica fuente
verdadera de riqueza, social e individual.

e Incorporan el conocimiento de las particularidades de las profesiones, los oficios y los
empleos en la actualidad de acuerdo con el modelo econdmico cubano actual, con vistas

a lograr su integracion exitosa al mundo laboral.
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e Estimulan el ahorro de materiales, energia, asi como la proteccion del entorno en toda
actividad laboral y la importancia del uso de los medios de proteccion e higiene del
trabajo en relacion con la conservacion de la salud de los trabajadores.

3. Principio de la atencion al protagonismo estudiantil en el colectivo escolar y laboral
en el PEA de la asignatura Proyectos Informaticos
El modelo didactico propuesto se centra en el aprendizaje colaborativo, ya que el estudiante
inicialmente comienza su formacion en el grupo, donde el profesor fundamentalmente crea
condiciones educativas para lograr la formacion del estudiante y que en afios posteriores
ese estudiante se incorporard a un colectivo laboral, donde va a verificar, validar,
profundizar sus conocimientos y experiencias profesionales, donde en este caso se
aprovechan fundamentalmente las condiciones educativas que esto provoca; asi como otras
que aparecen espontaneamente.

En estos dos colectivos se va a educar al futuro obrero, ellos van a tener un efecto

determinante y a la vez cada estudiante va a influir en estos colectivos como un todo. La

individualidad del obrero se va a desarrollar en el colectivo; en la atencion a sus
particularidades y necesidades.

Los procesos grupales comprenden la comunicaciéon como un aspecto basico, pues sin el

intercambio de ideas, actitudes, opiniones y vivencias afectivas, no es posible conformar un

grupo, y por tanto, contribuir a su formacion profesional. Barrera (2016) propone las
siguientes ideas para llevar a cabo el aprendizaje colaborativo:

1. Comprender el grupo como espacio de desarrollo y crecimiento personal y profesional.

Con el ingreso del estudiante a la ETP, el colectivo de afo a partir del diagnostico y la

influencia que ejerce sobre los estudiantes, en estrecha relacion con otros agentes y
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agencias socializadoras, debe lograr que la conformacion del grupo sea sobre la base del

respeto y la colaboracion mutua, como elemento que permite una mayor integracion de los

miembros del grupo.

Se debe comprender el grupo como un espacio dindmico, de intercambio, de construccion

social, que ejerce cierta influencia sobre sus miembros e influye en su formacion

profesional.

2. El empleo de situaciones de aprendizaje grupal profesional debe ir dirigido a la
apropiacion de conocimientos, la identificacion afectiva y al desarrollo de actitudes
asociadas a la profesion.

Las situaciones de aprendizaje grupal profesional deben ser contradictorias, que reflejen la

integraciéon de los componentes académico, laboral, investigativo y extensionista, que

favorezcan la apropiacion de conocimientos asociados a la profesion, modos de actuacion
profesional acordes a las necesidades sociales, la formacion de habilidades y valores
profesionales.

El acercamiento al mundo de la profesion se debe convertir en un espacio de intercambio

de experiencias, de aprendizaje formativo y crecimiento personal, que conlleve

vivenciacion y significacion, conducentes al desarrollo de actitudes profesionales, que
pueden ser manifestadas en la medida que el estudiante se muestre mas decidido,
perseverante y participativo durante el proceso educativo.

3. La dinamica de grupo constituye el centro de la tarea grupal profesional, a la cual los
docentes no pueden estar ajenos, sino influir en ella y propiciarla de forma sistematica

para la formacion de habilidades profesionales.
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Lo que sucede en el interior del grupo no puede ser ajeno a la labor educativa de los
docentes, el interaccionar de los miembros del grupo estd mediado por la actividad y la
comunicacion que ejercen los participantes del proceso educativo. El grupo es un escenario
rico para el aprendizaje, donde cada miembro aporta sus experiencias, vivencias y
conocimientos y contribuye de esta forma a su desarrollo.

4. Principio de la unidad de lo laboral, lo académico, lo investigativo y lo extensionista
en el PEA de la asignatura Proyectos Informaticos

La vinculacion del estudio con el trabajo, la unidad teoria-practica es un sustento de la
direccion del proceso de educacion y tiene como punto de partida la comprension filoséfica
de la necesidad de unir teoria y préctica para poder desarrollar una vida social plena que
incluye la actividad laboral.

Para el vinculo del estudio con el trabajo, la busqueda y soluciéon de los problemas
profesionales en el contexto de la relacion centro politécnico-entidad laboral-comunidad,
desde la teoria y la practica, requiere que se brinde a los estudiantes la oportunidad de hacer
elaboraciones teoricas y unido a esto, enfrentarse a la actividad practica, manejar
instrumentos, equipos, aplicar conocimientos a situaciones practicas, argumentar
tedricamente las realizaciones practicas, ejemplificar las posiciones tedricas con situaciones
practicas.

Por otro lado, tiene la posibilidad de desarrollar comportamientos flexibles ante las distintas
situaciones académicas, laborales e investigativas y establecer las relaciones entre ellas, lo
que le permite desarrollar una relacion activa con su medio, al poder enfrentarlas de modo

activo y transformador.
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También desarrolla su independencia y autoestima, lo que se reflejaria en su
autodeterminacion, asi como la confianza en si mismo, al poder desarrollar con éxito
actividades en su entorno social a partir de la asimilacion y practica en la clase (académico)
en situaciones de ensefianza-aprendizaje. El poder desempefiar lo laboral en situaciones
reales le permite una implicacion personal al poder comprobar como su accion tiene un
efecto mas o menos importante en su medio.
5. Principio de la proyeccion anticipada e innovadora de la profesion u oficio en el
PEA de la asignatura Proyectos Informaticos
Expresa la necesidad de demostrar a los estudiantes lo significativo de las habilidades
profesionales en el PSP y su utilidad para resolver problemas de la futura profesion. En las
clases de Proyectos Informaticos, es necesario contribuir a la formacién laboral del
especialista en Informatica, para lo que se requiere de la aplicacion de la teoria a la practica
profesional. Se hace imprescindible formar con vision de futuro, un obrero para hoy pero
con una preparacion que le permita transitar por el cambio, adaptarse a €l y generarlo.

La incorporacion del estudiante al proceso productivo para su familiarizacion con la

tecnologia de punta es imprescindible. Este principio se logra cuando el profesor o el

especialista-instructor de la entidad laboral, en todas las actividades del proceso de ETP:

e Tienen en cuenta el diagndstico integral no solo del estudiante y del grupo, sino de los
otros contextos educativos en los que €l se desarrolla, muy en especial, la familia y la
entidad laboral.

e Vinculan, desde la teoria y en la practica, todo el proceso de educacion al trabajo y a la
futura profesion, a partir de aprovechar al maximo los espacios que brindan las aulas y

areas productivas anexas a la escuela y la practica laboral. Toda oportunidad que se
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desaproveche de educar en estos espacios, son pérdidas en el logro de una vision
diversificada y anticipada del proceso de ETP.

Este sistema de principios posee un alto grado de validez, pues son importantes tanto para

la teoria como para la practica, en las condiciones del centro politécnico y de la entidad

laboral, pero ademads, son flexibles y adaptables a los cambios que se producen en este
subsistema de educacion y en las exigencias socio-econdmicas con relacion a la formacion
del profesional de la Informatica.

Caracterizacion del proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP,

desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del

Técnico Medio en Informatica.

El modelo didactico que se propone, aboga por contribuir al proceso de formacion de

habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura

Proyectos Informaticos. Presenta caracteristicas que lo hacen diferente a otros de su tipo, se

distingue por ser:

e Sistémico: establece una relacion de interdependencia entre sus componentes, la
afectacion de uno de ellos condiciona el resultado de los restantes e impide obtener
resultados favorables.

e Operativo: se convierte para los docentes en una guia que les facilita el diagnostico, la
planificacion, la ejecucion y el control del proceso que dirigen.

¢ Flexible: puede ser adecuado a las condiciones objetivas de cada centro politécnico y
entidad laboral donde se desarrolle el proceso de formacion de habilidades profesionales

en el PSP.
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La representacion grafica de los componentes y relaciones que lo integran se expone en el

siguiente grafico:

Modelo didactico del proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP
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Grafico 5. Modelo didactico propuesto. Fuente: elaboracion propia.

Dentro de sus componentes se encuentran:

Componente organizativo: agrupa el encargo social, exigencias y objetivos generales
presentes en el modelo del profesional para la especialidad Informaética, asi como los
problemas profesionales, sistemas de habilidades y orientaciones metodologicas a tener en
cuenta durante la formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el programa de
la asignatura Proyectos Informaticos.

Componente estructural-funcional: agrupa las etapas de la formacion de habilidades
profesionales, las categorias didécticas y los participantes del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Proyectos Informadticos, a partir de concebir el aprendizaje
colaborativo como dinamizador de este proceso y la articulacion entre las acciones y
operaciones del método de proyecto y la clase de ensefianza practica para la formacion de
habilidades profesionales en el PSP.

Se pone de manifiesto como relacion fundamental la existente entre el componente
organizativo y el componente estructural-funcional, sustentada a partir de exigencias
sociales, se prepara un Técnico Medio en Informatica competente para la labor que
desempefia una vez graduado. Para esto se debe tener en cuenta los elementos que se
proponen para el proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el
aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos.

Relacion entre el modelo del profesional y el programa de la asignatura.

El desarrollo de una actividad es inconcebible sin su necesidad social, los intereses, los
fines, los medios y condiciones que le sirven de premisas. Segin Butler (1995), los mejores

problemas son los que provienen de la experiencia personal o profesional del estudiante de
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situaciones reales o que reflejan una situacion real.

De ahi, se puede decir que todo problema es una necesidad. En el caso de la especialidad
Informatica es una necesidad social, acorde a los intereses del centro politécnico y la
entidad laboral en la que estaran insertados los estudiantes una vez graduados, prepararlos
para dar solucion a estos problemas, es la mejor manera de prepararlos para la sociedad,
estos problemas deben convertirse en los problemas profesionales y a su vez en problemas
a definir y resolver, aspecto que no esta ajeno a los perfiles de salida de la especialidad.
Relacion entre las etapas de la formacion de habilidades profesionales.

El proceso de formaciéon de habilidades profesionales en la Educacion Técnica y
Profesional tiene el propdsito de contribuir al desarrollo integral de la personalidad de los
estudiantes, mediado por la apropiacion de la cultura resultante de su interaccion en los
diferentes contextos de actuacion. Este proceso se desarrolla con los conocimientos,
habilidades, caracteristicas personales y cualidades morales especificas del sector
productivo, de manera que pueda enfrentar y dar solucion a los problemas propios de su
profesion y de la sociedad.

Se trata de un proceso en el cual el estudiante se apropia conscientemente de modos de
actuacion, lo cual se produce bajo la direccion del docente, donde el estudiante recibe la
orientacion adecuada sobre la forma de proceder. En el proceso de formacion de
habilidades se tienen en consideracion la planificacion, la orientacion, la ejecucion y el
control.

En la planificacion del proceso, seran formulados los objetivos de aprendizaje,
especificando la accion concreta a ejecutar por el estudiante y el sistema de conocimientos;

deberd ser analizado el contenido de la ensefianza para delimitar las habilidades mas
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generales y sus invariantes funcionales. Se disefian tareas concretas para contribuir a la
formacion de la habilidad y la evaluacion para comprobar el logro de los objetivos.

La orientacion es una etapa decisiva, en que la motivacion impulsa y dirige la actividad y la
orientacion indica las ejecuciones que deberan ser realizadas en la actividad, de forma
consciente, asi como los indicadores necesarios para evaluar la calidad de la ejecucion. En
la ejecucion el docente ofrece tareas en las que sea necesario aplicar las invariantes de la
habilidad a formar.

Los estudiantes deben alcanzar un determinado nivel de dominio en la accidn, se pretende
la generalizacion de la ejecucion a nuevas situaciones, es el momento en que el estudiante
debe ser capaz de relacionar el nuevo contenido con otros que €l ya posee. El control es la
etapa donde el docente comprueba el logro de los objetivos por parte de los estudiantes, a
través de una situacion, esto implica resolver una nueva tarea pero en cuya esencia se
encuentre la invariante de la habilidad.

Relacion entre la interdependencia positiva, la tarea grupal profesional, la
contribucion individual y las tecnologias informaticas en el aprendizaje colaborativo.
En la formacién de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo,
se hace necesario tener en cuenta las cualidades definidas en el capitulo anterior:

La interdependencia positiva implica que cada integrante del grupo se siente igualmente
importante y valioso en el desarrollo de tareas, lo cual contribuye a elevar el nivel de
autoestima de los estudiantes. Presenta un grupo de elementos que la caracterizan, donde
podemos encontrar:

e Todos los sujetos del grupo participan en la definicion de metas y objetivos en la tarea

grupal profesional o proyecto que los ocupa.
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e Permite la division de las tareas de acuerdo a las fortalezas de cada uno de los
estudiantes, lo cual posibilita al grupo ser mas eficiente en el logro de sus metas.
e Implica la responsabilidad de cada uno de los miembros del equipo frente a la
administracion y uso adecuado de los recursos requeridos en una tarea especifica.
La interdependencia positiva hay que trabajarla, no es fortuita. El grupo debe comprender
que soélo tendran éxito si lo tienen también sus integrantes por individual.
La tarea grupal profesional permite una adecuada comunicacion intergrupal, influye en la
actividad que realiza el grupo y sus miembros. Permite el surgimiento de vivencias
afectivas positivas y el aumento del compromiso con los restantes miembros del grupo, lo
que garantiza el desarrollo eficiente de la actividad del grupo y de la personalidad de cada
uno de sus integrantes.
La tarea grupal tiene que ser un elemento de la dindmica de grupo, que oriente su
comportamiento al logro de los objetivos fundamentales. Es sin duda quien determina la
interaccion entre los miembros del grupo, por lo que influye en su desarrollo, que va a estar
dado por el nivel de claridad que tenga para cada miembro.
El aprendizaje colaborativo en la formacion de habilidades profesionales tiene que lograr
que los miembros del grupo enfrenten y resuelvan sus temores, ya que actuaran como
obstaculos en el desarrollo grupal profesional, frenando el desarrollo exitoso de la tarea
explicita. El conocimiento por parte del docente, de lo latente y lo manifiesto como nivel de
realidad de la dindmica grupal, es un factor determinante en el logro o entorpecimiento de
la tarea grupal, por lo que es bueno tener el control de lo implicito en funcién de facilitar la
tarea grupal profesional, que una vez clara para el grupo, bajo la orientacion y guia de los

profesores y especialistas-instructores, se decidird qué caminos seguir para resolverla.
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Al constituir el grupo un espacio de interaccion prolongado para los estudiantes en
formacion, es el escenario fundamental de formacion profesional donde interactian,
esclarecen sus dudas, emiten y comparten criterios, proyectan su futuro profesional, a la vez
que influyen en la elaboracion de las metas y objetivos grupales. Para que la tarea grupal

profesional conduzca a la formacion de habilidades profesionales tiene que ser aceptada e

interiorizada por los miembros del grupo, ser real y alcanzable en correspondencia con las

necesidades e intereses de los estudiantes y estar proyectada en términos de objetivos a

alcanzar a mediano, corto y largo plazo.

En la contribucion individual se desarrolla el compromiso, la comunicacién e interaccion

con los otros, la habilidad de escuchar activamente, hablar por turnos, aceptar la diversidad,

compartir, intercambiar y sintetizar ideas, opinar y expresar sus propios pensamientos y

sentimientos, dar apoyos y aceptacion hacia las ideas.

El compromiso individual fomenta la responsabilidad, pues a medida que un sujeto se

interesa por el logro de la meta y la interioriza, se incrementa su responsabilidad por

cumplirla. Se favorece un alto compromiso individual cuando:

e Se tiene clara la meta grupal, lo que facilita la comunicacién y solucion constructiva de
conflictos, evaluar el desempefio del grupo, mantener el enfoque de las acciones a
realizar, y sentirse motivados al ir logrando propositos.

e Se analizan los pasos que hay que realizar para alcanzar el proposito del grupo.

e Se analizan las circunstancias del grupo, las cualidades, oportunidades, tiempo,
limitaciones y se toman decisiones para poder alcanzar la meta proponiendo un

compromiso mutuo de acuerdo a la situacién del grupo y de cada integrante.
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e Se operacionalizan las metas mutuas en una serie de metas de desempeio distintivas y
especificas, se definen las responsabilidades de cada miembro.

e Son claras las actividades y esfuerzos de cada miembro y se reconoce lo que cada uno
ha realizado.

El compromiso individual es un elemento que favorece que el grupo se desarrolle como tal,

sin ¢l, simplemente seria un conjunto de individuos trabajando juntos. Mientras que el

empleo de las tecnologias informaticas posibilita aprender de forma colaborativa, con la

ayuda de herramientas digitales, lo que permite al estudiante recibir retroalimentacion y

conocer su propio proceso y resultado del aprendizaje, lo cual facilita la aplicacion de

estrategias que optimizan su rendimiento.

En palabras de Guitert y Giménez (2017), “es un proceso en el que cada individuo aprende

mas de lo que aprenderia por si solo, fruto de la interaccion de los integrantes del equipo”

(p.114). Por consiguiente, en el aprendizaje colaborativo, durante la formacion de

habilidades profesionales en el PSP, se fomenta:

e El aprendizaje activo: el estudiante se involucra directamente en el proceso de
aprendizaje, adquiere conocimiento a través de la implicacion, motivacion, atencion y
trabajo constante.

e La responsabilidad: todos los integrantes del grupo son responsables de hacer su parte
del trabajo y se consideran responsable de alcanzar la meta del colectivo.

e Estimulan la comunicaciéon interpersonal: a través de herramientas como correo
electronico, foros, blog y chat, se posibilita el intercambio de informacién y el didlogo.

Relacion entre las categorias didacticas de la asignatura Proyectos Informaticos.
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Segun Valcarcel (2016), el proceso de ensefnanza-aprendizaje debe ser estructurado de
forma sistémica desde la correcta articulacion de las categorias didécticas. Durante la
formacion de habilidades profesionales en la asignatura Proyectos Informaéticos, estas se
entienden como:

El problema profesional, segiin Abreu y Soler (2015), “es una situacién o conflicto que se
presenta en el proceso de ensefianza-aprendizaje que genera la necesidad de resolverlo, para
lo cual, se determinan uno o varios objetivos” (p.76). En el caso de la asignatura Proyectos
Informaticos, para la formacion de habilidades profesionales en el PSP, el problema debe
ser seleccionado por los estudiantes en el banco de problemas del centro o identificado
durante su insercion formativa en la entidad laboral, aunque el colectivo docente implicado
en esta ensefanza ya debe haber realizado un diagndstico previo de estos problemas y su
analisis en el colectivo de afio.

Debe tenerse en cuenta la complejidad de cada problema que se seleccione, pues depende
de ello su correcta solucion, ya que si el problema es demasiado complejo, entonces tiene
demasiados componentes, satura la memoria de trabajo y hace imposible su solucion; por el
contrario, si es demasiado simple no estimula al estudiante, lo desmotiva. La solucion de
problemas y tareas grupales profesionales es un medio eficaz para el desarrollo de las
potencialidades creativas de los estudiantes, pues la estimulacion de la actividad intelectual
es una condicion basica de cualquier proceso creativo.

Ello incluye la seleccion de las herramientas y recursos a emplear durante la construccion
del software, un cumulo de elementos tedrico-practicos y el empleo de la carta de
instruccion elaborada para el desarrollo de la clase de ensefianza practica; asi como las

correcciones necesarias a dicho proceso.
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Los objetivos constituyen los propositos mas generales de la formacion profesional, es
decir, lo que debe lograr el estudiante como resultado de ese proceso, e indican las
transformaciones generales que deben producirse en su forma de pensar y actuar para que
pueda dar solucion a la tarea o al problema profesional. (Abreu y Soler, 2015, p.79)
Expresan los propdsitos y aspiraciones, deben responder gradualmente a los objetivos de la
asignatura y del modelo del profesional, teniendo como eje central la formacién de
habilidades profesionales. Es importante resaltar la relacion que se estable entre problema-
objetivo en el PEA que se investiga, ya que esta se presenta como expresion de la primera
ley de la didéactica, expresada por Alvarez (1999), la cual reconoce al problema como el
punto de partida en el proceso de formacion del profesional, a partir del cual se define un
objeto de estudio, cuyo estado se transforma con el cumplimiento del objetivo, el cual
expresa los propoésitos y aspiraciones a conformar en el modo de pensar, sentir y actuar de
los estudiantes, expresado en términos cognitivos, procedimentales y valorativos que
dimensionan el contenido.

En el caso del componente contenido, asumido como contenido profesional, “constituye
aquella parte de la cultura de la profesién que debe ser asimilada por los estudiantes durante
su aprendizaje, para alcanzar los objetivos propuestos” (Abreu y Soler, 2015, p.82). Indican
elementos del sistema de habilidades, conocimientos, actitudes y valores, que son
seleccionados y organizados para luego presentarlas mediante experiencias de aprendizaje,
lo que habilita al estudiante para actuar de acuerdo al objetivo.

En el caso de la investigacion estd dado por las definiciones, habilidades, acciones,
operaciones, herramientas y recursos que forman parte del Proceso de Software Personal.

La asignatura Proyectos Informaticos pretende formar en los estudiantes un grupo de
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habilidades profesionales en el PSP, necesarias para la construccion de herramientas y
sistemas informaticos, las cuales se proponen a continuacion:

1. Gestionar tiempo, entendida como: sistema de acciones y operaciones para determinar
la cantidad de tiempo necesario en la realizacién de una actividad para el desarrollo de un
software, a partir de los procedimientos de estimacion, planificacion y resumen de datos de
tiempo, durante la participacion del estudiante en un proyecto. (Leon, 2015, p.3)

2. Planificar periodos, definida como: conjunto de acciones de calculo y estimacion
desarrolladas por el técnico durante un proyecto para determinar costos y precios. (Arriagat,
2018, p.5)

3. Controlar defectos, entendida como: procedimientos que realizan los técnicos de
software para minimizar los errores de desarrollo desde la revision del codigo y el registro
de incidencias. (Humphrey, 2001, p.142)

4. Gestionar compromisos, entendida como: grupo de acciones desarrolladas en los
técnicos de software para el analisis de proyectos, documentacién de compromisos y
estimaciéon de tiempo, a partir de la identificacion de sus potencialidades personales.
(Humphrey, 2001, p.107)

A continuacion, se ofrece un sistema de acciones que el estudiante debe dominar en cada
una de estas habilidades, lo que se conoce como estructura interna. Se tendran en cuenta
tanto en la formacidon, como el desarrollo de la habilidad. El autor considera que la
diferencia entre ambos procesos esta determinada por la correccion, seguridad y rapidez
con las que el estudiante ejecuta las acciones. Para ello se tendra en cuenta lo siguiente:

e La correccion, si la solucion se obtiene con el minimo de errores, lo que puede ser

comprobado a través de la demostracion del estudiante.
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e La seguridad, en la independencia mostrada en la solucion, por lo que necesita recibir

menos ayuda del profesor o de otros estudiantes.

e Larapidez, debe estar dada por el tiempo minimo que emplea en resolver el problema.

Tabla 3. Estructura interna. Fuente: elaboracion propia.

Habilidad Profesional

Estructura interna

Gestionar tiempo

1. Estimar la cantidad de tiempo necesario.
2. Planificar la actividad a desarrollar.

3. Calcular el delta tiempo.

4. Registrar los datos de tiempo.

5. Resumir los datos registrados.

Planificar periodos

1. Interpretar el resumen semanal de
actividades.

2. Calcular los tiempos y medias del periodo.
3. Realizar plan del producto.

4. Estimar el tamafo del producto.

Controlar defectos

1. Revisar el codigo.
2. Registrar defectos.
3. Elaborar la lista de comprobacion personal.

4. Actualizar las tablas de resumen.

Gestionar compromisos

1. Analizar previamente el proyecto.
2. Determinar responsabilidades de las partes.

3. Documentar el compromiso.
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4. Estimar tiempo para cumplir los

compromisos por todas las partes involucradas.

Establecer las invariantes de cada una de estas habilidades profesionales constituye una
responsabilidad del trabajo metodologico de los profesores del centro politécnico con el
criterio de los especialistas-instructores de la entidad laboral. Aun, en aquellos casos en que
se haya formulado la invariante de la habilidad profesional, continuamente debe ser
sometida al andlisis y revision, dado su enfoque contextualizado y en correspondencia con
el vertiginoso avance de la ciencia y la técnica.

Se entiende por método, “el camino a seguir en el proceso de ensefianza-aprendizaje para
alcanzar los objetivos propuestos y solucionar asi la tarea o el problema profesional
planteados” (Abreu y Soler, 2015, p.88). En el modelo didactico propuesto se asume el
método de proyecto como enfoque metodologico y didactico, segun Paez (2010), “los
proyectos en educacion son modos de organizar el proceso de ensefianza-aprendizaje al
abordar el estudio de una situacion problematica para los estudiantes, que favorece la
construccion de respuestas a las interrogantes formuladas por estos” (p.44).

Para Cércel (2016), constituye “la via para enfrentar a los estudiantes a situaciones que los
lleven a rescatar, comprender y aplicar aquello que aprenden como una herramienta para
resolver problemas o proponer mejoras en las comunidades en donde se desenvuelven”
(p.2). Esta estructurado por las fases de preparacion, elaboracion y conclusiones, donde se

ejecutan diversas acciones como:
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1. Informar: Durante la primera fase los estudiantes recopilan las informaciones necesarias
para la resolucion del problema o tarea planteada. Para ello, hacen uso de las diferentes
fuentes de informacion (libros, revistas especializadas, manuales, audiovisuales, etc.).

2. Planificar: La fase de planificacion se caracteriza por la elaboracion del plan de trabajo,
la estructuracion del procedimiento metodologico y la planificacion de los instrumentos y
medios de trabajo. Indicar también que la simple elaboracion del plan de trabajo, no
siempre garantiza su realizacion.

En este sentido, no puede darse por concluida la fase de planificacion durante el desarrollo
del proyecto. Aunque debe seguirse en todo lo posible el procedimiento indicado en cada
caso, es preciso disponer siempre de un margen abierto para poder realizar adaptaciones o
cambios justificados por las circunstancias. Durante la fase de planificacion es muy
importante definir puntualmente como se va a realizar la division del trabajo entre los
miembros del grupo.

3. Decidir: Antes de pasar a la fase de realizacion del trabajo préctico, los miembros del
grupo deben decidir conjuntamente cual de las posibles variables o estrategias de solucién
desean seguir. Una vez que los participantes en el proyecto se han puesto de acuerdo sobre
la estrategia a seguir, ésta se comenta y discute intensamente con el docente.

Durante esta fase de toma de decisiones el docente tiene la funcién de comentar, discutir y,
en caso necesario, corregir, las posibles estrategias de solucion propuestas por los
estudiantes. Es importante que los estudiantes aprendan a valorar los problemas, riesgos y

beneficios asociados a cada una de las alternativas a optar.
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4. Realizacion del proyecto: Durante la fase de realizacion del proyecto, la accion
experimental e investigadora pasa a ocupar un lugar prioritario. Se ejercita y analiza la
accion creativa, autbnoma y responsable.

Cada miembro del proyecto realiza su tarea seglin la planificacién o division del trabajo
acordado. En esta fase se comparan los resultados parciales con el plan inicial y se llevan a
cabo las correcciones necesarias, tanto a nivel de planificacion como de realizacion, sirve
para revisar los resultados parciales y como instrumento de autocontrol y evaluacion.

5. Controlar: Una vez concluida la tarea, los mismos estudiantes realizan una fase de
autocontrol con el fin de aprender a evaluar mejor la calidad de su propio trabajo.

El rol del docente es mas bien el de asesor o persona de apoyo, s6lo interviene en caso de
que los estudiantes no se pongan de acuerdo en cuanto a la valoracion de los resultados
conseguidos durante la realizacion de la tarea grupal profesional.

6. Valorar: Una vez finalizado el proyecto se lleva a cabo una discusion final en la que el
docente y los estudiantes comentan y discuten conjuntamente los resultados conseguidos.
La funcion principal del docente es facilitar a todos los participantes una retroalimentacion,
no solo sobre el producto final sino sobre todo el proceso: errores y éxitos logrados,
rendimiento de trabajo, vivencias y experiencias sobre lo que se ha logrado y esperaba
lograr, sobre la dindmica de grupo y los procesos grupales, asi como también sobre las
propuestas de mejora de cara a la realizacion de futuros proyectos.

Ademas, es necesario indicar que esta discusion final sirve como una importante fuente de
retroalimentacion para el propio docente de como planificar y realizar mejor los futuros
proyectos. Para la formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje

colaborativo, el método de proyectos posibilita:
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Supera la dicotomia entre el conocimiento y el pensamiento, ayudando a los estudiantes

tanto a conocer, como a saber hacer.

e Sustenta a los estudiantes en la apropiacion de habilidades practicas para la solucion de
tareas, la comunicacion y la autodireccion.

e Estimula el desarrollo de la responsabilidad, el éxito profesional y personal.

e Crea la comunicacion positiva y las relaciones de colaboracion entre los diferentes
participantes del proceso de formacion.

e Prepara a los estudiantes para su futura profesion mediante la formacion de habilidades
tales como la colaboracion, la toma de decisiones, la planificacion del tiempo y la
indagacion cientifica.

En sentido general, le ofrece al estudiante un contexto para tomar la iniciativa y asumir
responsabilidades, desplegar sus potencialidades individuales y encauzar su desarrollo
personal. El tema del proyecto es seleccionado por el propio estudiante (o grupo de
estudiantes) de acuerdo con sus intereses profesionales, incursiona como investigador en
cualquiera de los tipos de proyectos e incluso, puede elegir dedicar su proyecto a un
problema detectado por ¢l en la propia realidad de la entidad laboral en la que se inserta.

Otra de las relaciones importantes a destacar es la que se establece entre objetivo-

contenido-método. Al objetivo como componente rector, se subordinan el contenido, los

métodos y el resto de los componentes didacticos del proceso, pero es el método el que
determina el conjunto de acciones a seguir por parte del docente y el estudiante para la
adquisicion de los contenidos, expresados en los objetivos del proceso.

Los medios se entienden como: “aquellos componentes del proceso de ensefianza-

aprendizaje que sirven de soporte material a los métodos de ensefianza para posibilitar el
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logro de los objetivos planteados” (Abreu y Soler, 2015, p.92). En el modelo didéctico
propuesto constituyen medios, los tradicionales como: la voz del docente y la pizarra; asi
como los medios tecnologicos, dados en: la computadora, los manuales digitales, el
cuaderno de ingenieria y el sistema de aplicaciones informaticas utilizadas para los
procesos de gestion de software.
Dentro del grupo de aplicaciones propuestas se destacan Microsoft Project, DotProject,
Process DashBoard y Moodle, las cuales se describen en el Anexo 7. Los medios
tecnologicos como recursos materiales, ofrecen potencialidades para orientar la atencion, la
percepcion y la comprension de lo esencial y lo significativo, a partir de incentivar la
curiosidad, el interés hacia el conocimiento y la implicacion volitiva y estratégica en tareas
y acciones de ensefianza y aprendizaje.
Estos juegan un papel importante en el desarrollo del aprendizaje colaborativo, ya sea para
la orientacidn y ejecucion de las tareas como para su presentacion, donde no solo se limitan
al uso de la ofimadtica, sino también, el aula virtual y las plataformas de teleformacion,
donde se destaca la utilizacion de la educacion a distancia en Moodle.
Las formas de organizacion, segun Abreu y Soler (2015), se expresan en:
Manifestaciones externas del contenido, en ellas se producen las relaciones mutuas
que se establecen entre los diversos componentes del proceso de ensefanza-
aprendizaje, son partes integrantes del contenido en la formacion profesional de los
futuros obreros y técnicos de la produccion y los servicios, en tanto que son
resultados de la experiencia acumulada al desplegar diversos modos en la actuacion

profesional. (p.97)
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En la formacion del Técnico Medio en Informatica, el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la asignatura Proyectos Informaticos utiliza como forma de organizacion la clase, donde
por su importancia en la formacion profesional se pondera la clase de enseiianza practica.
Para Abreu y Soler (2015), constituye:
Una forma de organizacion integradora de lo docente, lo productivo, lo econémico y
lo investigativo; actividad docente donde se integra lo educativo, lo instructivo y lo
desarrollador, la teoria y la practica, se aprende a producir y se desarrolla conciencia
de productor, se aporta a la economia del pais, se forma consciencia y cultura
econdmica y la responsabilidad. (p.27)
Su calidad esta determinada por el nivel de preparacion que alcancen los profesores y
especialistas-instructores para desarrollar las actividades docentes, los recursos materiales
que se empleen y la aplicacion de los procedimientos y métodos teorico-practicos de
avanzada. Estos elementos deben garantizar una clase de ensefianza practica formativa, en
correspondencia con las condiciones y necesidades actuales de la formacion profesional.
La preparacion de los docentes para impartir este tipo de clase, debe partir del nivel de
conocimientos tedricos y del dominio de las habilidades profesionales que exigen los
programas de estudio. La preparacion de la clase de ensefianza practica consta de tres
etapas fundamentales: preparacion basica, preparacion previa al planeamiento de la clase y
preparacion de la clase. (Anexo 8)
La complejidad de la clase de ensefianza practica exige, que tanto la confeccion del plan
como su desarrollo, se ajusten a una estructura didactica que garantice el cumplimiento

efectivo de los objetivos. Esta estructura didactica contempla cuatro fases:
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1. Organizativa: es la actividad inicial que ejecuta el profesor o el especialista-instructor
con los estudiantes al comenzar la clase, dirigida a garantizar las condiciones previas para
el desarrollo de la actividad.

En esta se incluye la organizacion del grupo, la comprobacion de la asistencia y
puntualidad de los estudiantes, la revision del aspecto personal y la disposicion de los
estudiantes para su incorporacion al aprendizaje practico. Cuando se realiza en la entidad
laboral, se precisard la disciplina del trabajo en el area de producciéon o los servicios, el
cumplimiento de las normativas de seguridad y salud en el trabajo y la necesidad de
garantizar la continuidad de los procesos que se desarrollan en cada puesto de trabajo.

2. Introductoria: tiene el objetivo de desarrollar el nuevo contenido mediante la
demostracion practica de la tarea productiva, proceso tecnoldgico y operaciones a ensefiar.
Segtin los contenidos a impartir, esta fase puede ser planificada en varios momentos de la
actividad practica de acuerdo con la experiencia pedagogica del profesor o el especialista-
instructor y las caracteristicas de los programas de estudio. Su desarrollo debe ser flexible y
ajustado a las condiciones reales de la produccion o los servicios.

Constituyen elementos fundamentales los objetivos y contenidos, a partir de los
conocimientos precedentes y la demostracion practica por parte del profesor o el
especialista-instructor de la tarea productiva, proceso tecnoldgico o procedimiento técnico,
asi como la distribucion del contenido de trabajo de cada estudiante, de manera que puedan
ejercitar las habilidades profesionales.

Se analiza por el profesor, especialista-instructor y estudiantes la carta de instruccion y las

posibles soluciones para ejecutar la actividad practica prevista. Durante su ejecucion se
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sefialara los posibles errores y defectos que pueden surgir y las formas de solucion, asi
como las normas de seguridad y salud en el trabajo requeridas.

La demostracion se realiza por pasos: primero a un ritmo normal de trabajo, después a un
ritmo lento, con pausas en las que si fuera necesario se demuestran los procedimientos que
sean dificiles o muy importantes, y por ultimo se repite a un ritmo normal de trabajo.
Durante la explicacion y demostracion de procedimientos y métodos se dan a conocer las
herramientas, dispositivos o aspectos técnicos necesarios para la actividad, asi como sus
formas de utilizacion.

3. Ejercitacion practica: se da cumplimiento, por parte de los estudiantes, a las tareas
productivas, procesos tecnologicos o procedimientos técnicos previstos para la clase, es
donde se desarrollan las habilidades profesionales correspondientes al perfil ocupacional de
la especialidad que cursan. Se caracteriza por el grado de independencia, autonomia y
creatividad de los estudiantes en la actividad planificada.

Se utiliza la instruccion individual como método principal de trabajo, para lo cual el
profesor o el especialista-instructor recorren los puestos de trabajo en que se encuentran los
estudiantes y observa lo que hace cada uno, dando seguimiento al nivel de aprendizaje.
Durante el desarrollo de la fase de ejercitacion practica o de trabajo independiente, es
donde mayor tiempo se dedica al control de la clase, puesto que ésta es la parte
fundamental de la misma, donde los estudiantes se adiestran en las habilidades
profesionales. El control incluye fundamentalmente los recorridos que realiza el profesor o
el especialista-instructor por los puestos de trabajo, que no se deben hacer siempre en el
mismo orden ni en forma espontanea, sino debidamente planificadas, teniendo presente las

caracteristicas de los estudiantes y priorizando aquellos que requieren mas atencion.
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Cuando la clase de ensefianza practica tiene varias sesiones de ejercitacion, en cada una se
realiza al inicio un control de los estudiantes, se introduce la actividad del dia y
posteriormente se distribuye el trabajo para dar seguimiento a la fase de ejercitacion, al
finalizar se daréd una evaluacion parcial del trabajo del grupo.

4. Final: tiene como objetivo realizar un balance de los resultados alcanzados en la clase de
ensefanza practica y en particular en las condiciones especificas del grupo.

Esta se puede desarrollar en el mismo lugar o en otro local donde existan las condiciones
adecuadas. Se ejecuta de manera 4gil y precisa por el profesor o el especialista-instructor, el
que debe estar en condiciones de valorar los resultados del trabajo, solicitar las opiniones
de los propios estudiantes, enunciar los logros y deficiencias més significativas del grupo y
destacar aquellos con mejores resultados.

Como aspecto final de la clase de ensefianza practica, los estudiantes entregan los
resultados de la tarea productiva, proceso tecnologico o procedimiento técnico desarrollado,
realizan la actividad de organizacion y limpieza del puesto de trabajo, asi como el
mantenimiento y conservacion diario de equipos, herramientas e instrumentos de medicioén
y control utilizados durante la clase practica. Se entregara a los estudiantes la puntuacioén
recibida segun las caracteristicas de cada clase de ensefianza practica, que puede ser en el
mismo momento o en la proxima clase, luego que el profesor o el especialista-instructor
realicen el proceso de evaluacion por estudiante.

Otra de las relaciones importantes a destacar es la que se establece entre el método de
proyecto y la clase de ensefianza practica, la cual actia como dinamizadora del sistema
de acciones y operaciones que permiten la formacion de habilidades profesionales en el

PSP, desde el aprendizaje colaborativo. De la correcta articulacion entre estos componentes
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del PEA de la asignatura Proyectos Informaticos, dependera el nivel de apropiacion de
dichas habilidades en los estudiantes en formacion. (Anexo 9)

Otra de las categorias didacticas que se transforma es la evaluacion, segiin Abreu y Soler
(2015), “es la categoria del proceso de ensenanza-aprendizaje que permite controlar y
valorar los resultados obtenidos, determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y
analizar el porqué del mismo” (p.102). Este concepto, en el lenguaje cotidiano de las
instituciones educativas, involucra los conocimientos, las habilidades y las actitudes.

Para Aguilar, Ferrer y Pérez (2019) no es una categoria neutral, sino que debe lograrse su
toma de partido; por lo que aporta de manera significativa a los criterios del desarrollo
axiologico, al guiar el accionar de estudiantes y docentes y facilitar el andlisis de los
cambios progresivos en la personalidad del educando a lo largo de un ciclo de ensefianza,
asi como la efectividad del proceso en su conjunto. En el modelo se pondera el caracter
protagonico que toma el especialista-instructor, teniendo en cuenta la diferencia que existe
en su encargo social respecto al profesor.

Asumir el modelo de formacion profesional compartida de Mena y Mena (2020), plantea un
reto al hacer recaer sobre el especialista-instructor y el colectivo laboral, una mayor
responsabilidad en la formacion del estudiante, utilizando para ello el nuevo escenario
pedagogico que constituye la entidad laboral y la formacion desde el puesto de trabajo.
Relacion entre estudiante, grupo, profesor, especialista-instructor y colectivo laboral.
El profesor de la asignatura Proyectos Informéaticos debe tener en cuenta el criterio y
participacion del resto de los profesores del departamento y los especialistas-instructores de
la entidad laboral, pues estos van a ejercer la funcion de asesores durante el desarrollo de

los proyectos y formaran parte del tribunal de evaluacion en su seleccion y presentacion.
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Segun Linares (2018), el profesor debe mantener una constante comunicacion con cada una

de estas personas y ademas:

e Hacer una seleccion previa de los proyectos que pueden ser desarrollados por los
estudiantes y tener una idea de su solucidon para poder valorar esfuerzo y tiempo a
invertir por parte de ellos.

e Propiciar el trabajo en equipo como via para fomentar la unidad, la colaboracion y las
valoraciones acerca de la actividad que realizan.

e Utilizar guias de estudio, video tutoriales, multimedia y otros medios de ensefianza
como forma de motivacion en clases. Crear en las clases una atmoésfera de confianza,
seguridad y empatia, para que los estudiantes seleccionen e implementen sus propios
caminos de solucion.

e Ha de conocer la evolucion mostrada por cada equipo en la resolucion del proyecto y el
grado de implicacion de cada estudiante (no todos los estudiantes aprenden igual y del
mismo modo).

e Evaluar de forma sistematica, parcial y final, propiciando la autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion, teniendo en cuenta el cumplimiento de los objetivos.

Nada de lo antes mencionado tiene sentido sin la participacion del estudiante como

protagonista. El cual debe estar comprometido con el desarrollo del proyecto como modo

de construccion de su propio aprendizaje, debe estar motivado, establecer relaciones de
colaboracion con el resto de los integrantes del grupo, a través de una comunicacioén
adecuada y estar consciente de la utilidad que tiene para la sociedad lo que hace o aprende.

El proyecto resulta inviable para una sola persona y obliga a trabajar en equipo y de forma

colaborativa. La planificacion de la ensefianza debe dar atencion a la diversidad de modos y
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estilos para el aprendizaje de la resolucion de problemas, a partir de la especificidad del
aprendizaje individual, colectivo y colaborativo. Para cada tipo de aprendizaje debe tenerse
en cuenta el momento y espacio conveniente.

El grupo, juega un papel indispensable en el desarrollo de cada estudiante, se manifiesta
como un conjunto de personas que interactiian directamente entre si (cara a cara), durante
un tiempo relativamente estable, para alcanzar determinadas metas, mediante la realizacién
de una tarea. (Bermudez et al., 2002, p.2)

Si se desea formar un profesional activo, creativo e independiente, no es posible lograrlo a
partir de un estudiante dependiente, pasivo y sumiso. Se espera que el estudiante funcione,
opere mejor, no ajustandose a la realidad, sino transformandola para si y para los demaés.

Es en el grupo donde debe actuar y funcionar, donde debe aprender y transformar, donde
debe cambiar y transformarse a si mismo. De modo que el proposito del educador ha de ser
ayudar al grupo a operar con eficiencia, a funcionar mejor, transformando la realidad y
autotransformandose.

No se trata de plantearse como meta formar a un hombre en especifico, sino de ensefiar a
operar, a funcionar mejor en grupo. Inevitablemente, en la medida en que el grupo avanza,
y como resultado de los procesos grupales, las ideas, actitudes, valores, etc., de cada uno de
los miembros van cambiando.

El grupo no es la simple suma de individualidades, por lo tanto, puede haber una persona
que no avance mientras el grupo crece. El docente es el encargado de propiciar la
informacion que el grupo necesita, de esclarecerle cuando aparecen distorsiones de la

realidad y de facilitar, mediante la interpretacién de los procesos grupales, el avance del
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grupo hacia su meta. Debe lograr que se planteen una meta comun y que trabajen con un
mismo lenguaje.
Como elemento distintivo de la formacion profesional compartida, se tiene que los docentes
del centro politécnico se desempefian como asesores metodologicos, pero también imparten
clases en las entidades productivas y conforman un par sistémico con el especialista-
instructor, quien tiene alta responsabilidad en la calidad con que se forma el técnico medio
en Informatica. Acosta (2012), considera al especialista-instructor como:
Aquel trabajador de experiencia que representa la profesion u oficio a que aspira el
estudiante, especialista con una actitud consecuente ante los principios de la
Revolucion y que debe poseer una preparacion psicopedagdgica minima que le
permita cumplir satisfactoriamente con su tarea esencial: Hacer asequible el
contenido y el método laboral a los estudiantes; lo que lo sitia como un instructor
de nuevo tipo. (p.31)
Para cumplir con estas funciones se exige una sélida preparacion en el aspecto técnico e
incorporar elementos basicos del trabajo pedagodgico que permitan comunicarse
adecuadamente con los técnicos medios en formacidén y poder transmitir conocimientos,
habilidades, destrezas, experiencias y valores, por lo que también el especialista-instructor,
requiere un saber interdisciplinar. El acercamiento del estudiante al futuro campo de
actuacion profesional al ser incorporado a un colectivo laboral, refuerza su socializacion,
fortalece su conciencia de obrero, propicia el aprendizaje de conductas sociales y
normativas, adquiere experiencias profesionales y se forma en contacto directo con las

nuevas tecnologias. (Acosta, 2012, p.29)
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Soler (2013), define al colectivo laboral como “el conjunto de personas vinculadas por una
determinada actividad laboral, que tienen necesidades e intereses comunes y mantienen
relaciones socio-laborales de colaboracion, ayuda y responsabilidad mutua, formadas en el
proceso de trabajo” (p.111). Es un entorno muy influyente, por eso debe seleccionarse muy
bien antes de insertar a un estudiante para su formacion profesional, estableciéndose con
claridad las actividades laborales que puede realizar en dependencia del afio académico en
que se encuentre.
Sus integrantes deben estar preparados profesionalmente y ser ejemplos a seguir en cuanto
a disciplina laboral, responsabilidad y consagracion al trabajo. Es recomendable también,
que el profesional en formacién rote a lo largo de su carrera por diferentes colectivos, lo
que lo ayudard a lograr una mejor formacion profesional integral.
Al comparar el comportamiento de los componentes que se modelan en la investigacion, se
puede apreciar un avance significativo en la transformacion del modelo didactico actuante,
a partir de la aplicacion del modelo didactico propuesto para la formacion de habilidades
profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos
Informaticos (Anexo 10).
2.4. Estrategia didactica de implementacion
Como parte del modelo didactico propuesto, se presenta su estrategia didactica de
implementacion. Segun los criterios de Marimén y Guelmes (2011), la estrategia como
producto cientifico es:
El producto de una actividad en la cual se han utilizado procedimientos cientificos,
que permiten ofrecer solucion a algo y se plasma en recomendaciones,

descripciones, publicaciones que contienen conocimientos cientificos o una
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produccion concreta material, o su combinacion y resuelven determinada necesidad
economica y social. (p.29)
Por otro lado, acotan que las estrategias son “secuencias integradas, mas o menos extensas
y complejas, de acciones y procedimientos seleccionados y organizados, que atendiendo a
todos los componentes del proceso, persiguen alcanzar los fines educativos propuestos”
(p.31). En la obra de Sierra (2012) podemos observar que la estrategia se caracteriza por:
Se disefia para resolver problemas de la practica y vencer dificultades con
optimizacion de tiempo y recursos, permite proyectar un cambio cualitativo en el
sistema a partir de eliminar las contradicciones entre el estado actual y el deseado.
Implica un proceso de planificacion en el que se produce el establecimiento de
secuencias de acciones orientadas hacia el fin a alcanzar e interrelaciona
dialécticamente en un plano global los objetivos o fines que se persiguen y la
metodologia para alcanzarlos. (p.46)
El investigador Valle (2012) define la estrategia como: “conjunto de acciones secuenciales
e interrelacionadas que partiendo de un estado inicial (dado por el diagnéstico) permiten
dirigir el paso a un estado ideal consecuencia de la planificacion” (p.157). Donde resaltan
los componentes: Mision, Objetivos, Caracterizacion del objeto, Etapas (acciones, métodos,
procedimientos, recursos, responsables, tiempo), Formas de implementacion y Formas de
evaluacion.
Se asume la definicion de estrategia didactica de Valle (2012), donde plantea: “es el
conjunto de acciones secuenciales e interrelacionadas que partiendo de un estado inicial y
considerando los objetivos propuestos permite dirigir el desarrollo del proceso de

ensenanza-aprendizaje en la escuela” (p.159).
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Diseiio de la estrategia didactica.

A continuacién se enuncian los diferentes componentes que integran la estrategia didactica

para la formacién de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo,

en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informaética.

1. Mision

Contribuir al proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el

aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informdticos, para aportar a la

sociedad un Técnico Medio en Informatica competente y preparado para desarrollar

software y recursos informaticos.

2. Objetivos

La estrategia didactica que se presenta tiene como objetivo general: instrumentar un sistema

de acciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Proyectos

Informaticos, con un enfoque de aprendizaje colaborativo, que contribuya al proceso de

formacion de habilidades profesionales en el PSP en los estudiantes de la especialidad

Informatica.

3. Caracterizacion del objeto

En la caracterizacion del proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP,

desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico

Medio en Informatica, encontramos elementos distintivos como:

e Se intenciona la formacion de habilidades profesionales en el PSP desde la clase de
ensefanza practica, logrando una articulacion entre sus fases y las etapas del método de

proyecto.
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El aprendizaje colaborativo se manifiesta como dinamizador de las relaciones entre el
estudiante, el grupo, el profesor, el especialista-instructor y el colectivo laboral.

Las tecnologias informaticas actian como mediador en el proceso de formacion de
habilidades profesionales en el PSP.

Se sistematizan habilidades profesionales en correspondencia con el sistema de

contenidos a tratar en el tema Proceso de Software Personal.

4. Etapas y acciones

Primera etapa: Organizacion, planificacién y diagnostico.

Objetivos:

Organizar el programa de la asignatura Proyectos Informaticos a partir de su redisefio.
Gestionar los medios requeridos y las condiciones de los laboratorios de computacion.
Preparar a los docentes para la transformacion del modelo actuante a partir de la nueva
propuesta para la formacion de habilidades profesionales en el PSP.

Preparar a los docentes para la implementacion de la estrategia didactica propuesta.
Determinar las fortalezas y debilidades de cada estudiante, en particular los
conocimientos teodricos que poseen y las tareas o actividades que pueden resolver en los

diferentes niveles de ayuda.

Tabla 4. Acciones para la primera etapa de la estrategia. Fuente: elaboracion propia.

Acciones Responsables | Participantes Tiempo Recursos
1. Rediseiiar el programa | Investigador Profesores, 1 semana Modelo del
de la asignatura Proyectos Especialistas- (Agosto) profesional,
Informaticos. (Anexo 16) instructores programa
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actual de la

asignatura.
2. Gestionar los medios | Profesores, Técnicos de 1 semana Periféricos,
necesarios en los | Especialistas- laboratorio, (Agosto) sistemas de
laboratorios de la escuela | instructores Colectivo aplicaciones,
y los puestos de trabajo laboral cuadernos de
en la entidad laboral. ingenieria
3. Impartir taller | Investigador Profesores, 4 horas

Modelo del
metodoldgico para la Especialistas- | (Preparacion

profesional,
preparacion  sobre las instructores | metodoldgica

programa de
transformaciones en el septiembre)

la asignatura
modelo de formacion.

redisefiado.
(Anexo 17)
4. Impartir taller | Investigador Profesores, 4 horas Modelo del
metodologico para la Especialistas- | (Preparacion | profesional,
implementacion de la instructores | metodologica | programa de
estrategia didactica. septiembre) | la asignatura
(Anexo 18) redisefiado.
5.  Diagnosticar  las | Profesores, Estudiantes 2 horas Instrumentos
fortalezas y debilidades | Especialistas- (Septiembre) | (Anexos 3y
de los estudiantes. instructores 14)
6. Tabular y comunicar | Profesores, Investigador 4 horas Computadora
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los resultados del

diagnostico inicial.

Especialistas-

instructores

(Preparacion
metodoldgica

octubre)

Segunda etapa: Ejecucion de acciones didacticas.

Objetivos:

e Impartir el sistema de clases para la apropiacion por parte de los estudiantes de los

conocimientos y las invariantes de las habilidades profesionales en el PSP.

e Desarrollar el sistema de clases de ensefianza practica para la sistematizacién de las

habilidades profesionales en el PSP.

e Fomentar las habilidades, valores y actitudes para la colaboracion y el trabajo en equipo

durante el desarrollo de software.

e Desarrollar proyectos socio-productivos a partir de los convenios de integracion del

centro politécnico con la entidad laboral.

Tabla 5. Acciones para la segunda etapa de la estrategia. Fuente: elaboracion propia.

Acciones Responsables | Participantes Tiempo Recursos
7. Impartir el sistema de | Profesores, Estudiantes (octubre- | Computadora,
clases para la apropiacion | Especialistas- noviembre) sistemas de
de las invariantes de las | instructores aplicaciones y

habilidades profesionales
en el PSP.

No. 1: Introduccion al

cuadernos de

ingenieria.
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Proceso de  Software
Personal.

No. 2: La gestion del
tiempo en el PSP.

No. 3: El control de
defectos y la gestion de
COMpromisos.

No. 4. Introducciéon al
trabajo en  Microsoft

Project. Planificacion de

proyectos.

8. Desarrollar el sistema
de clases para la
sistematizacion de las
habilidades profesionales.
No. 1: Ejercicios de
gestion durante el trabajo
con el cuaderno de
ingenieria.

No. 2: Ejercicios para el
uso de Microsoft Project

en los procesos de

Profesores,
Especialistas-

instructores

Estudiantes

(octubre-

noviembre)

Computadora,
sistemas de
aplicaciones y
cuadernos de

ingenieria.
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gestion.

9. Orientar, ejecutar y | Profesores, Estudiantes, Diciembre- Plan de
controlar los proyectos | Especialistas- Colectivo junio. ensefanza
socio-productivos a | Instructores laboral practicay
desarrollar en la entidad convenios de
laboral durante las integracion.
practicas de

familiarizacion.

1. Asignar un tutor del
colectivo de la entidad
laboral.

2. Orientar el proyecto a
desarrollar  para  dar
respuesta a la Tarea
Integradora del afio.

3. Ejecutar la solucién del
proyecto  durante la
insercion del estudiante.
4. Controlar y evaluar la

realizacion del proyecto.

Tercera etapa: Monitoreo, evaluacion y retroalimentacion.

Objetivos:
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e Comprobar el sistema de conocimientos y procedimientos alcanzados por los

estudiantes durante las clases y su insercion en la entidad laboral.

e Reestructurar las acciones de la estrategia didactica segun los resultados obtenidos con

su implementacion en la practica educativa.

e Valorar los resultados de la implementacion de la estrategia didactica para la formacion

de habilidades profesionales en el PSP.

Tabla 6. Acciones para la tercera etapa de la estrategia. Fuente:

elaboracion propia.

Acciones Responsables | Participantes Tiempo Recursos
10. Controlar el dominio Profesores, Estudiantes Octubre- Guia de
de acciones y operaciones | Especialistas- noviembre | observacion
en los estudiantes, durante | instructores (Anexo 3)
el sistema de clases para la
apropiacion de las
habilidades profesionales.
11. Evaluar el dominio de Profesores, Estudiantes Octubre- Guia de
acciones y operaciones en | Especialistas- noviembre | observacion
los estudiantes durante el | instructores (Anexo 3)
sistema de clases para la
sistematizacion de las
habilidades profesionales.
12. Valorar el | Especialista- Estudiante, Junio
cumplimiento de las instructor colectivo
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acciones para cada etapa laboral
en la realizacion del
proyecto socio-productivo
de los estudiantes durante
su insercion en la entidad

laboral.

5. Formas de implementacion.

Las formas de implementacion, segiin Valle (2012), son aquellas acciones que van dirigidas

a poner en practica la estrategia que se propone. Se debe realizar a partir de las etapas

propuestas, para esto se debe tener en cuenta:

e Disposicion y compromiso de los docentes, que deben estar identificados con la
necesidad del cambio, tanto en el orden individual como colectivo, para poder lograr
unidad y coherencia en la estrategia didactica.

e Aseguramiento material, donde se garanticen los materiales de consulta y apoyo para el
enriquecimiento cultural, el acceso a los medios tecnologicos, disponibilidad de tiempo,
acceso a internet y a los laboratorios de computacion.

e Aprovechar las potencialidades que brinda el enfoque colaborativo a partir de la
relacion estudiante-grupo-profesor-especialista instructor-tecnologias informaticas.

e Con un caracter mensual, los lideres de cada equipo de trabajo (profesor y especialista-
instructor) deben brindar un parte sobre la gestion de las tareas encomendadas a cada

estudiante para el desarrollo de software.
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e Después de la aplicacion de cada accion de la estrategia didactica, identificar aquellos
aspectos perfectibles del trabajo que se desarrolla, para reajustar las etapas de
planificacion e implementacion en futuras aplicaciones de la estrategia didactica.

6. Evaluacion

La evaluacion de la estrategia didéctica, tiene como objetivo esencial la constatacion de la

evolucion del proceso y de los resultados en la ejecucion de cada una de las acciones

estratégicas. Se deben realizar evaluaciones frecuentes y sistemdticas en las diferentes
actividades propuestas, donde se controle el desarrollo de las acciones y operaciones para la
formacion de habilidades profesionales en el PSP.

A partir de los resultados de la aplicacion de cada una de las acciones estratégicas, se valora

la pertinencia de la estrategia didactica, en relaciéon con el cumplimiento del objetivo

general, permitiendo incluir, valorar y controlar cambios o modificaciones en las acciones
propuestas. Para ello se tendra en cuenta el logro de los objetivos previstos para cada una
de las acciones estratégicas, en funcion del perfeccionamiento del proceso objeto de
estudio. Se propone para la evaluacion, aplicar el cuestionario para la encuesta a los sujetos
que intervienen en la implementacion de la estrategia didactica, el cual se describe en el

Anexo 19.

2.5. Constatacion de la validez tedrica y practica del modelo didactico

En el epigrafe se presenta la constatacion de la validez tedrica y practica del modelo didactico

para el proceso de formacién de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje

colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informatica,

basado en los criterios aportados por los expertos consultados, los resultados del
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prexperimento y los juicios aportados por los profesores, especialistas-instructores y
estudiantes que participaron en la experiencia de implementacion.

Validez tedrica del modelo didactico.

Con la intencion de realizar la valoracion teorica del modelo didactico propuesto, asi como
de la estrategia pedagogica disefiada para su implementacion, se utilizé el método criterio
de expertos en la variante del método Delphi.

Los expertos fueron seleccionados segln los criterios siguientes:

Ser profesor graduado de la especialidad Informatica.

e Poseer el titulo académico de Master y/o el grado cientifico de Doctor.

e Poseer conocimientos sobre el tema de investigacion.

e Tener una participacion activa en el campo de la investigacion.

e Tener experiencia profesional relacionada con el tema de investigacion.

Durante el proceso se aplico una encuesta a los expertos para la seleccion y posterior
valoracion de los resultados (Anexo 11), permitiendo que hicieran las valoraciones sobre su
competencia, asi como acerca de las vias que les posibilitaron argumentar sus criterios en el
tema que se analiza. Se tuvo en cuenta el criterio de Cerezal y Fiallo (2009, p.127) para
determinar el coeficiente de competencia (K) de los sujetos seleccionados.

En primer lugar se determind el coeficiente de conocimiento (kc) que tiene el experto sobre
la tematica objeto de estudio, el cual se calcula mediante la autovaloracion del propio
experto en una escala de 0 a 10 (donde 0 expresa no poseer conocimiento alguno y 10
poseer un conocimiento amplio y acabado del tema) y multiplicado por 0,1 para llevarlo a

una escaladeOa 1.
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En segundo lugar se determino el coeficiente de argumentacion (Ka) el que se estima a

partir del propio experto, asi como el grado de fundamentacion de sus criterios. En este

caso se hace necesario pedirle que ubique su grado de influencia (alto, medio o bajo) segun

criterio en cada una de las fuentes y, finalmente, la suma de las selecciones realizadas por €l

conforman el coeficiente (ka). Los valores de (K), considerados para determinar la

inclusion de los sujetos como expertos fueron 0,75; 0,80; 0,85; 0,90; 0,95y 1.

Para determinar el coeficiente de competencia de los expertos, se empled la siguiente

formula: K = %2(ke + ka)

De un total de 35 especialistas a los que se les aplicd el cuestionario, por reunir las

condiciones mencionadas con anterioridad, solo fueron considerados competentes 30

expertos. Como resultado de la autovaloracion de los 30 expertos seleccionados (Anexo 12)

se aprecia que 25 de ellos poseen coeficiente de competencia alto y los 5 restantes medio.

El grupo seleccionado queda conformado por 30 expertos, de ellos:

e Profesor graduado de la especialidad Informatica: 27 para un 90%.

e Poseen el titulo académico de Master y/o el grado cientifico de Doctor: 23 para un
76,6%.

e Poseen conocimientos sobre el tema de investigacion: 17 para 56,6%.

e Tienen una participacion activa en el campo de la investigacion: 28 para un 93,3%.

e Tienen experiencia profesional relacionada con el tema de investigacion: 16 para un
53,3%.

El cuestionario a los expertos fue aplicado en dos momentos. En el primero, después de

haber analizado la informacion, posibilitd el perfeccionamiento del modelo didactico a

partir de las sugerencias y recomendaciones realizadas. Los aportes realizados por los
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expertos reflejan, tanto la validez del resultado cientifico propuesto, como la de la

estrategia para su implementacion. El segundo momento de aplicacion del cuestionario,

permitio arribar a las siguientes conclusiones:

e Del total de expertos, 29 para un 96,7% evalian como muy adecuado y bastante
adecuado los aspectos teoricos que sustentan el modelo didéctico y solo uno para un
3,33% como adecuada.

e En cuanto a la utilidad de los instrumentos y formas de proceder, 28 expertos para un
93,3% lo evaluan como muy adecuada y bastante adecuada, solamente dos para un 6,6
% la evaluan de adecuada.

e La relevancia de las acciones desarrolladas por etapas fue valorada de muy adecuada y
bastante adecuada por 27 expertos para un 90% de aceptacion, y tres para un 10% las
valor6 como adecuada.

e En cuanto a la utilidad préctica del modelo didactico, 26 expertos para un 86,7% lo
evallian como muy adecuada y bastante adecuada y cuatro para un 13,3% la evaltian de
adecuada.

e En la pregunta dirigida a expresar en qué medida el enfoque de aprendizaje
colaborativo en la asignatura Proyectos Informaticos, permite la formacion de
habilidades profesionales en el PSP, 26 expertos para un 86,7% expresd que es muy
adecuado y los cuatro restantes lo consideraron como bastante adecuado y adecuado, lo
que representa el 13,3% de los expertos.

De forma general, los expertos consideran que el modelo didactico propuesto es novedoso,

presenta una concepcion diferente del proceso de formacion de habilidades profesionales en
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el PSP y realiza nuevos aportes tedricos a la didactica, lo que permite contribuir a la

formacion de un Técnico Medio en Informatica acorde a las necesidades sociales actuales.

Los resultados obtenidos a partir del criterio de expertos, se pueden consultar en el Anexo

13, donde se presenta la frecuencia absoluta, frecuencia absoluta acumulada y frecuencia

relativa acumulada por cada aspecto sometido a la evaluacién. Las sugerencias y

recomendaciones apuntadas por los expertos fueron tomadas en consideracion. Estas

estuvieron dirigidas a:

e La necesidad de explicitar como operar en la practica con los posibles instrumentos a
utilizar por los docentes.

e Perfeccionar la representacion grafica del modelo didactico para su mejor
implementacion en la practica.

e Precisar las principales vias para la evaluacion del modelo.

Las sugerencias emitidas por los expertos se tuvieron en cuenta y fueron incluidas en la

variante final del modelo didactico propuesto, el cual fue aplicado en la especialidad

Informatica en el Centro Politécnico “Primero de Mayo” de la provincia Pinar del Rio.

Validez practica del modelo didactico.

Con el objetivo de valorar la validez practica del modelo didactico propuesto, se llevo a

cabo un prexperimento, el cual tiene como objetivo general: comprobar en la practica los

indices de comportamiento de los indicadores que se evalian como representacion de las

dimensiones declaradas, para el proceso de formacion de habilidades profesionales en el

PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos.

Se inici6 en la cuarta semana de agosto del 2018 y se termind en la segunda quincena de

junio del 2019. Resulto necesario comenzar a trabajar con los estudiantes en la ultima
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semana del mes de septiembre, garantizando una mayor estabilidad de los grupos en cuanto
a su estructura y funcionamiento. Los pasos que se siguieron son los siguientes:
1. Caracterizacion de la poblacion.
2. Determinacion de la variable que se investiga.
3. Acciones de diagnostico inicial.
4. Acciones de preparacion e implementacion.
5. Acciones de diagnostico final.
6. Acciones de evaluacion integral.

1. Caracterizacion de la poblacion.
Para la aplicacion de la propuesta no se trabaja con la poblacién seleccionada para el
diagnostico del estado inicial, ya que estos estudiantes cambiaron de afio académico. Se
toman los 16 estudiantes del nuevo grupo de primer afio de la especialidad Informatica del
Centro Politécnico “Primero de Mayo” en Pinar del Rio, los que se caracterizan por:
e 9 de sexo masculino y 7 femenino.
e 11 deraza blanca, 2 de raza negra y 3 mestizos.
e 12 estudiantes internos y 4 seminternos.

2. Determinacion de la variable que se investiga.
Como variable independiente en la investigacion se considerd: modelo didactico del
proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP. Para la hipotesis de trabajo se
plantea: si se introduce durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura
Proyectos Informaticos, el modelo didactico propuesto, se contribuye con el proceso de
formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, para la

preparacion competente del Técnico Medio en Informatica.
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3. Acciones de diagnéstico inicial.

Como medicion inicial se tomaron los resultados presentados en el diagnoéstico del estado

inicial, descritos en el epigrafe 1.3 de la investigacion. Esto se debe a que los estudiantes

cambiaron de afio académico y se trabaja con una nueva muestra, la cual ingresa a la
especialidad con las mismas caracteristicas y condiciones que la anterior.
4. Acciones de preparacion e implementacion

Durante la etapa de preparacion e implementacion del prexperimento se siguen todas las

orientaciones para la instrumentacion del modelo didactico y su estrategia. Las acciones

que se realizaron son las siguientes:

e Convocar a los profesores y especialistas-instructores de la entidad laboral con la que se
relacionan los estudiantes.

e Informar sobre el objetivo del modelo didactico, su relaciéon con la estrategia de
implementacion, caracteristicas y su valor pedagogico en la formacion de habilidades
profesionales en el PSP.

e Controlar las variables ajenas que afecten la ejecucion del prexperimento durante su
aplicacion en la poblacion seleccionada.

En sentido general, los estudiantes manifestaron entusiasmo con la tarea, se mantuvo su

implementacién hasta el final y se obtuvo un buen nivel de compromiso por parte de todos

los docentes y directivos.
5. Acciones de diagnostico final

Para el diagndstico final durante la ejecucion del prexperimento, se aplicaron los siguientes

instrumentos de investigacion: guia de observacion a clases (Anexo 3) y el cuestionario

para la prueba pedagogica (Anexo 14). Se crearon todas las condiciones necesarias, se
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hicieron las coordinaciones pertinentes, se garantizé el tiempo, momento y lugar oportuno
para que la informacion fuera lo mas certera posible.

Para el procesamiento estadistico de la informacion obtenida se utilizd el mismo
procedimiento descrito en el epigrafe 1.3 de la investigacion. Los resultados obtenidos se

presentan en el siguiente grafico:

Resultados del diagnostico final

90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0
1.1 1.2 13 14 15 16 21 22 23 31 32 33 34 35
Dimensién 1 Dimensién II Dimensién II1

m%A 8lL5 593 481 556 519 66.7 704 63.0 852 66.7 63.0 741 704 66.7
m%NM 148 259 333 206 370 222 148 185 111 259 333 148 222 185
m%B 37 148 185 148 11.1 111 148 185 37 74 37 111 74 148

Grafico 6. Resultados del diagnoéstico final. Fuente: elaboracion propia.

Lo que posibilit6 identificar las siguientes regularidades:

Regularidad No. 1: Dominio teorico-practico en el desempenio de los estudiantes en

funcion de la formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje

colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos, lo que se evidencia en:

e Se logra aplicar la teoria estudiada, donde de 27 posibles respuestas, 22 se encuentran
evaluadas de A para un 81.5%, lo que representa un UIP de 92.6 unidades.

e Al elaborar el conjunto de herramientas para la gestion del tiempo, 16 respuestas se

encuentran evaluadas de A para un 59.3%, obteniéndose un UIP de 81.5 unidades.
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Se sigue un orden cronoldgico y jerarquico en el algoritmo de trabajo con las herramientas
para el control de defectos, con un UIP de 76.5 unidades.

El trabajo con los procedimientos para la gestion de compromisos y la planificacion de
periodos es alto, identificado en los valores obtenidos de 80.2 de UIP respectivamente.
Durante el trabajo con los sistemas de aplicaciones se evidencia un avance significativo,
expresado en 18 evaluaciones de Alto para un 66.7%, lo que representa un valor de 85.2
UIP en el indicador.

El nivel alcanzado por los estudiantes para valorar criticamente los procedimientos
utilizados, asi como la disposicion asumida ante la realizacién de la tarea grupal
profesional es alto, evaluados respectivamente con un 85.2 y 81.5 de UIP.

La colaboracion en el equipo de trabajo es alta, demostrando interdependencia positiva
y contribucion individual entre los estudiantes durante la realizacion de la tarea grupal
profesional, distribuido en 23 respuestas evaluadas de alto para un 85.2%, con un UIP

de 93.8 unidades.

Regularidad No. 2: Se concibe la formacion de habilidades profesionales en el PSP de

manera integrada, sistémica y contextualizada; lo que se evidencia en:

Existe aceptacion del sistema de habilidades profesionales y el aprendizaje colaborativo
propuesto, por parte de los profesores y especialistas-instructores.

Se profundiza en los contenidos relacionados con el PSP, teniendo en cuenta las
tendencias actuales en el uso de herramientas informaticas a nivel mundial y nacional

para los procesos de gestion y elaboracion de software.
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e Se logra una articulacion entre las relaciones que dinamizan las acciones y operaciones
del método de proyecto durante la clase de ensefianza practica en la asignatura
Proyectos Informaticos.

e La influencia de los especialistas-instructores en la formaciéon de habilidades
profesionales para el PSP se ejerce desde la asignatura Proyectos Informaticos y los
proyectos socio-productivos en la entidad laboral.

De forma general los resultados del diagnostico final son superiores con respecto a los del

inicial, donde en el analisis de los indicadores se constata la presencia de avances

significativos.

Acciones de evaluacion integral

Para la constatacion de la validez practica de aplicacion de la propuesta, se tomaron en

cuenta los resultados de las mediciones iniciales y finales. Los resultados obtenidos se

compararon a través de tablas de frecuencias absolutas, promedio de relativas,
escalonamiento de tipo Linkert, la prueba de los signos y la prueba de Mc Nemar (Anexo

15); para probar la significatividad de los cambios en las frecuencias absolutas medidas al

inicio y al final del prexperimento.

Para una mayor comprension de los resultados, se muestra a continuaciéon cémo se

comportaron las unidades de indices porcentuales obtenidos por los indicadores evaluados

en la medicion inicial y final, observandose una tendencia al aumento una vez aplicada la

propuesta.
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UIP

100.0
90.0

80.0
70.0
60.0
50.0 m D. Inicial
40.0 uD. Final
30.0
20.0
10.0
0.0

1.1 12 13 14 15 16 21 22 23 31 32 33 34 35
Dimension I Dimension IT Dim ension ITT

Grafico 7. Comparacion entre la medicion inicial y final de los indicadores. Fuente:
elaboracion propia.

Al analizar el comportamiento de las dimensiones y la variable dependiente, se constata la
validez del modelo didéactico que se propone, pues cada una de ellas aumenta
significativamente, alcanzando valores de alto. De forma general, el modelo didéctico del
proceso de formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje
colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos, permite dinamizar la formacion del
Técnico Medio en Informatica, alcanzado mayores niveles desde el punto de vista

cognitivo, afectivo y actitudinal del estudiante en formacion.
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Conclusiones del Capitulo 2

Las bases tedricas asumidas en la investigacion, permitieron concretar la
fundamentacion del modelo didactico del proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos
Informaticos; el cual constituye una respuesta cientifica a las necesidades constatadas
en el diagndstico del estado inicial del objeto investigado.

La estrategia didactica elaborada para la implementacion del modelo didactico
propuesto, se distingue por asumir el aprendizaje colaborativo durante la formacion de
habilidades profesionales en el PSP, lo que propici6 mayor influencia en la formacion
del estudiante por parte del profesor, el especialista-instructor, el colectivo laboral y las
tecnologias informaticas.

La consulta a expertos corrobor6 la validez tedrica del modelo didéctico, lo que se
valida con los resultados obtenidos en el prexperimento, logrando dinamizar la
formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en

la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informatica.
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1) La sistematizacion realizada en torno al proceso de formacion de habilidades

profesionales en el PSP, revel6 las distintas posiciones con que ha sido abordado su
estudio. En consecuencia, se asume el aprendizaje colaborativo para el aprovechamiento
de las potencialidades del centro politécnico y la entidad laboral como espacio de
interaccion, intercambio de conocimientos, experiencias y vivencias para lograr la

formacion competente del estudiante de Informatica.

2) La conceptualizacion de la variable dependiente, sobreviene sintesis generalizadora de la

sistematizacion tedrica, y una profunda indagacion empirica, que propicia
operacionalizar la formacién de habilidades profesionales en el PSP desde una vision
sistémica, cientifica y actualizada; que deviene en dimensiones e indicadores, donde se

involucran al estudiante, el profesor y el especialista-instructor de la entidad laboral.

3) El proceso investigativo reveld la urgencia de una transformacion en la formacion de

habilidades profesionales en el PSP, a partir de las insuficiencias detectadas en el

diagnostico del estado inicial.

4) El modelo didactico propuesto, permitié a partir de sus fundamentos, principios,

componentes y relaciones, contribuir a la formacion de habilidades profesionales en el
PSP, desde el aprendizaje colaborativo, lo que fue constatado en su validez tedrica y

practica, a partir del método criterio de expertos y la ejecucion del prexperimento.
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RECOMENDACIONES

Continuar los estudios teéricos y metodologicos del objeto de investigacion que aqui
ocupa, de forma que se localicen otras aristas y relaciones que contribuyan con nuevas
precisiones en su conceptualizacion y en consecuencia, a su perfeccionamiento.
Sistematizar la implementacion del modelo didactico y su estrategia, teniendo en
cuenta los resultados que se han obtenido, como una propuesta para el mejoramiento de
la formacion de habilidades profesionales en el PSP.

Divulgar los resultados del proceso investigativo desarrollado, a través del proyecto de
investigacion del que forma parte, asi como las vias que estan establecidas para su

generalizacion.
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ANEXOS

Anexo 1. Procesos de PSP durante la construccidon de software.

Requisitos

Planeacion

Disefio

! Codificacion \
Guiones de Logs de tiempos

roceso
i Compilacién / y defectos \. Plan de Resumen

Pruebas l
Proyecto y proceso

Postmorten

.

Producto terminado

Grifico 8. Proceso de Software Personal. Fuente: Humphrey (2001).



Anexo 2. Parametrizacion de los indicadores, dimensiones y variable dependiente.

Indicador 1.1: Dominio de conceptos basicos.

- Alto (A): Cuando entre el 85 y 100 % de los estudiantes muestran dominio.

- Medio (M): Cuando entre el 60 y 84,9 % de los estudiantes muestran dominio.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los estudiantes muestran dominio.

Indicador 1.2: Gestion del tiempo.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los estudiantes elaboran tablas de gestion.

- Medio (M): Cuando entre el 60 y 84,9 % de los estudiantes elaboran tablas de gestion.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los estudiantes elaboran tablas de gestion.

Indicador 1.3: Control de defectos.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los estudiantes controlan correctamente.

- Medio (M): Cuando entre el 60 y 84,9 % de los estudiantes controlan correctamente.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los estudiantes controlan correctamente.

Indicador 1.4: Gestion de compromisos.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los estudiantes gestionan correctamente.

- Medio (M): Cuando entre el 60 y 84,9 % de los estudiantes gestionan correctamente.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los estudiantes gestionan correctamente.

Indicador 1.5: Planificacion de periodos.

- Alto (A): Cuando mas del 85% de los estudiantes planifican correctamente.

- Medio (M): Cuando més del 60% y hasta el 84,9% de los estudiantes planifican
correctamente.

- Bajo (B): Cuando menos del 60% de los estudiantes planifican correctamente.

Indicador 1.6: Trabajo con los sistemas de aplicaciones.



Alto (A): Cuando mas del 85% de los estudiantes trabajan correctamente.
Medio (M): Cuando mdas del 60% y hasta el 84,9% de los estudiantes trabajan
correctamente.

Bajo (B): Cuando menos del 60% de los estudiantes trabajan correctamente.

Indicador 2.1: Disposicion hacia la realizacion de la tarea grupal profesional.

Alto (A): Cuando mas del 85% de los estudiantes muestran disposicion afectiva por las
actividades que realizan.

Medio (M): Cuando mas del 60% y hasta el 84,9% de los estudiantes muestran
disposicion afectiva por las actividades que realizan.

Bajo (B): Cuando menos del 60% de los estudiantes muestran disposicion afectiva por

las actividades que realizan.

Indicador 2.2: Valoracion critica de los resultados de la tarea grupal profesional.

Alto (A): Cuando mas del 85% de los estudiantes valoran criticamente los resultados de
la tarea.

Medio (M): Cuando més del 60% vy hasta el 84,9% de los estudiantes valoran
criticamente los resultados de la tarea.

Bajo (B): Cuando menos del 60% de los estudiantes valoran criticamente los resultados

de la tarea.

Indicador 2.3: Colaboracion en el equipo de trabajo en la realizacién de la tarea grupal

profesional.

Alto (A): Cuando mas del 85% de los estudiantes muestran colaboracion en el equipo

de trabajo.



- Medio (M): Cuando més del 60% y hasta el 84,9% de los estudiantes muestran
colaboracion en el equipo de trabajo.

- Bajo (B): Cuando menos del 60% de los estudiantes muestran colaboracién en el equipo
de trabajo.

Indicador 3.1: Tratamiento didactico-metodologico de la asignatura.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los docentes realizan el tratamiento de la asignatura
correctamente.

- Medio (M): Cuando més del 60 % y hasta el 84,9 % de los docentes realizan el
tratamiento de la asignatura correctamente.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los docentes realizan el tratamiento de la
asignatura correctamente.

Indicador 3.2: Orientacion de las invariantes de la habilidad.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los docentes orientan correctamente las invariantes
de la habilidad a formar.

- Medio (M): Cuando mas del 60 % y hasta el 84,9 % de los docentes orientan
correctamente las invariantes de la habilidad a formar.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los docentes orientan correctamente las
invariantes de la habilidad a formar.

Indicador 3.3: Demostracion de acciones y operaciones de la habilidad.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los docentes demuestran correctamente las acciones
y operaciones de la habilidad a formar.

- Medio (M): Cuando mas del 60 % y hasta el 84,9 % de los docentes demuestran

correctamente las acciones y operaciones de la habilidad a formar.



- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los docentes demuestran correctamente las
acciones y operaciones de la habilidad a formar.

Indicador 3.4: Evaluacion de la realizacion de la tarea grupal profesional.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los docentes evaltan correctamente la realizacion de
la tarea grupal profesional en los estudiantes.

- Medio (M): Cuando més del 60 % y hasta el 84,9 % de los docentes evaluan
correctamente la realizacion de la tarea grupal profesional en los estudiantes.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los docentes evaluan correctamente la realizacion
de la tarea grupal profesional en los estudiantes.

Indicador 3.5: Colaboracion con la tarea grupal profesional.

- Alto (A): Cuando mas del 85 % de los docentes manifiestan colaboracion con la
realizacion de la tarea grupal profesional.

-  Medio (M): Cuando mas del 60 % y hasta el 84,9 % de los docentes manifiestan
colaboracion con la realizacion de la tarea grupal profesional.

- Bajo (B): Cuando menos del 60 % de los docentes manifiestan colaboracion con la
realizacion de la tarea grupal profesional.

Para las dimensiones se consideraron los siguientes criterios: su resultado se considerara

Alto si cumple todos los indicadores, Medio si cumple dos tercios de los indicadores o mas

y Bajo si esta por debajo de los dos tercios.

En la evaluacion de la variable se considero:

e Se evalua de Alto cuando las tres dimensiones sean evaluadas de A, o cuando tiene una

de M y el resto de A.



e Se evalia de Medio cuando las tres dimensiones sean evaluadas de M o cuando se
evaluan dos de M y el resto de A.
e Se evaltia de Bajo cuando las tres dimensiones sean evaluadas de B o cuando tenga dos

0 mas de B.



Anexo 3. Guia de observacion a clases.

Objetivo: Evaluar la participacion del docente durante la direccion del proceso de

ensefanza, asi como el desempenio de los estudiantes durante la realizaciéon de las

actividades del PSP.
Datos generales

Asignatura: Profesor:

Grupo: Matricula: Presentes:

Titulo de la clase:

Elementos a evaluar

Escala

I. Participacion del estudiante

Alto | Medio

Bajo

1.1. Dominio tedrico-conceptual basico.

1.2. Trabajo con las herramientas para la gestion.
e Herramientas de gestion del tiempo.
e Herramientas de control de defectos.
e Herramientas de gestion de compromisos.
e Herramientas de planificacion de productos.

e Sistemas de aplicaciones para elaborar diagramas.

1.3. Determinacion del orden de pasos logicos a seguir.

1.4. Disposicion afectiva en la solucion del problema.

1.5. Valoracidn critica de los procedimientos utilizados.

1.6. Colaboracion en el equipo de trabajo.

I1. Participacion del docente




2.1. Orientacion de la actividad a desarrollar.

2.2. Demostracion practica de los procedimientos.

2.3. Seguimiento al desempefio de los estudiantes.

2.4. Correccion de posibles errores en la ejecucion del estudiante.

2.5. Evaluacion del trabajo del estudiante.




Anexo 4. Cuestionario para la encuesta a estudiantes.
Objetivo: Recolectar informacién sobre el proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos
Informaticos.
Demanda: Estimado estudiante, estamos realizando una investigacion con el objetivo de
perfeccionar su aprendizaje, por lo que resulta necesario conocer sus criterios y modos de
actuacion, le solicitamos su cooperacion sincera y franca.
Cuestionario

1. Un adecuado desarrollo de software en la asignatura Proyectos Informaticos requiere que
los procedimientos del Proceso de Software Personal estén bien identificados vy
estructurados.

a) Sus conocimientos sobre las definiciones basicas del PSP usted las valora de:

__Alto ~ Medio _ Bajo.

b) Durante su trabajo con las herramientas de gestion en el PSP su desempefio se

caracteriza por ser: __ Alto ~ Medio _ Bajo.
2. Durante su participacion en una actividad de desarrollo de software.

a) Se siente usted a gusto con su trabajo.  Siempre =~ A veces _ Nunca.

b) Como valora los procedimientos utilizados en la solucion al problema propuesto por

el profesor en la clase:  Alto ~ Medio _ Bajo.

¢) (Qué nivel de colaboracion existe en su equipo de trabajo?:

__Alto _ Medio _ Bajo.
3. Sobre el desempefio de su profesor durante la clase de Proyectos Informaticos y las

diferentes actividades realizadas exprese:



a) ;/Qué nivel presenta al orientar del orden operacional a seguir?

__Alto _ Medio _ Bajo.

b) /Qué nivel presenta en la demostracion practica de las actividades?

__Alto _ Medio _ Bajo.

¢) (Como es el seguimiento que brinda el profesor al desempefio del trabajo de los
estudiantes? Alto ~ Medio _ Bajo.

d) (Corrige los posibles errores detectados durante su trabajo en equipo?

_ Siempre ~ Aveces _ Nunca.

e) (Como valora la evaluacion otorgada por el profesor al trabajo de los estudiantes?

__Alto _ Medio _ Bajo.



Anexo 5. Guia para el analisis documental.

Objetivo: Analizar en el modelo de formacion actual como se enfoca el tratamiento a las

habilidades profesionales en el PSP desde la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico

Medio en Informatica.

No. Aspectos sometidos al analisis documental.

1 Adecuacion de los elementos estructurales del modelo del profesional.

2 Sistema de contenidos en el programa de la asignatura Proyectos Informaticos.

3 Sistema de habilidades profesionales.

4 Relacion de los problemas profesionales con la formacion de habilidades.

5 Planificacion, Orientacion, Ejecucion y Control desde el trabajo metodolégico del
profesor y el especialista-instructor de la entidad laboral.

6 Sistema de actividades que se proponen durante el proceso de formacion de
habilidades profesionales.

7 Relacion entre las categorias didacticas (problema profesional-objetivo-contenido-

método-medio-formas de organizacion-evaluacion) y los participantes (estudiante-
grupo-profesor-especialista instructor-colectivo laboral) en la asignatura Proyectos

Informaticos.




Anexo 6a. Resultados del diagnostico del estado inicial. Instrumentos aplicados.

Tabla 7. Resultados de la encuesta a estudiantes. Fuente: elaboracion propia.

Indicadores | Cant. A | Cant. M | Cant. B
1.1 3 4 10
1.2 4 5 8
1.3 1 0 16
1.4 4 5 8
1.5 2 3 12
1.6 2 4 11
2.1 3 5 9
2.2 4 4 9
2.3 4 4 9
3.1 3 2 12
3.2 3 4 10
33 3 5 9
34 1 4 12
3.5 1 6 10

Tabla 8. Resultados de la observacion a clases. Fuente: elaboracion propia.

Indicadores | Cant. A Cant. M |[Cant.B

1.1 2 2 6

1.2 1 2 7




1.3

1.4

1.5

1.6

2.1

2.2

23

24

2.5




Anexo 6b. Resultados del diagnoéstico del estado inicial. Triangulacion metodologica.

Tabla 9. Resultados de la triangulacion metodologica. Fuente: elaboracion propia.

Dimensiones Indicador | Cant. A |% A | Cant. M |% M| Cant. B | % B | UIP
1.1 5 18.5 6 22.2 16 59.3153.1
1.2 5 18.5 7 25.9 15 55.6 | 543
1.3 1 3.7 1 3.7 25 92.6 | 37.0
Dimension [
1.4 6 22.2 8 29.6 13 48.1 | 58.0
1.5 4 14.8 5 18.5 18 66.7 | 49.4
1.6 5 18.5 6 22.2 16 59.3153.1
2.1 7 259 6 22.2 14 51.9 | 58.0
Dimension 11 2.2 6 22.2 6 22.2 15 55.6 | 55.6
23 7 259 7 259 13 48.1 | 59.3
3.1 6 22.2 5 18.5 16 593|543
3.2 5 18.5 7 259 15 55.6 543
Dimension 111 33 4 14.8 7 25.9 16 593 1519
34 7 25.9 8 29.6 12 44.4 | 60.5
3.5 3 11.1 6 22.2 18 66.7 | 48.1




Anexo 7. Sistema de aplicaciones para el Proceso de Software Personal.

Microsoft Project (MSP): es un software de administracion de proyectos desarrollado y
comercializado por Microsoft para asistir a administradores de proyectos en el desarrollo de
planes, asignacion de recursos a tareas, dar seguimiento al progreso, administrar
presupuesto y analizar cargas de trabajo.

DotProject: es un software para gestion de proyectos basado en web, multiusuario y
disponible en més de 20 idiomas. Fue creado por Dotmarketing el ano 2000. Estd
construido por aplicaciones de codigo abierto y es mantenido por un pequeilo pero
dedicado grupo de voluntarios.

Process Dashboard: es un software que surge como una iniciativa de codigo abierto para
crear una herramienta de apoyo para PSP. Fue desarrollado por la Fuerza Aérea de los
Estados Unidos y ha seguido evolucionando con el modelo de codigo abierto. Permite:

e Recoleccion de datos: tiempo, defectos, tamafo; plan vs informacién actual.

e Planeacion: scripts integrados, plantillas, formas y resimenes.

e Seguimiento: soporte del valor ganado.

e Analisis de Datos: graficos e informes sobre la tendencia de los datos historicos.
Moodle: es un Ambiente Educativo Virtual o sistema de gestion de cursos, de distribucion
libre, que ayuda a los educadores a crear comunidades de aprendizaje en linea. La palabra
Moodle es un acronimo de Module Object-Oriented Dynamic Learning Environment

(Entorno Modular de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos).



Anexo 8. Etapas en la preparacion de la clase de ensefianza préactica.

La preparacion de la clase de ensefianza practica consta de tres etapas fundamentales:
preparacion basica, preparacion previa al planeamiento de la clase y preparacion de la
clase.

1. Preparacion basica:

Es la actividad de preparacion que realiza el docente o especialista de la produccion y los
servicios para impartir una asignatura de ensefianza practica. Consiste en el estudio
detallado del modelo profesional de la especialidad, los objetivos y las habilidades a
alcanzar por ano, el andlisis general del programa de estudio a desarrollar y su vinculacion
con el resto de las asignaturas del disefio curricular. Determina el nivel de partida que se
debe tener en consideracion para la planificacion y organizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Forma parte de la preparacion basica, el estudio de las orientaciones metodoldgicas de la
asignatura y la bibliografia, en particular el texto basico, asi como la busqueda de
informacion del area profesional a que pertenece la asignatura a impartir, lo que permite
conocer el nivel, extension y profundidad de los conocimientos y habilidades profesionales
a desarrollar por los estudiantes. Tiene una importancia esencial el conocimiento de la base
material de estudio con que cuenta el centro para desarrollar los contenidos teorico-
practicos de la asignatura y de las potencialidades de las aulas anexas o instalaciones
productivas de las entidades laborales vinculadas con la institucion educativa.

2. Preparacion previa:

La preparacion previa al planeamiento esta dirigida al estudio interno del programa de la

asignatura, a partir de los objetivos generales y especificos, las habilidades profesionales,



los planes tematicos y analiticos, las orientaciones metodoldgicas y la distribucion del
fondo de tiempo en el periodo de formacion. Se realizard el estudio del tratamiento
metodoldgico de los sistemas de clases que permita planificar y organizar los contenidos,
medios de ensefianza y la base material de estudio especializada disponible en funcion de
los objetivos definidos, sobre la base de lo establecido en el programa de estudio y los tipos
de produccion o de servicios que se programen.

Se analizaran las potencialidades de los contenidos tedricos y practicos para la salida de los
programas transversales, en particular, el trabajo politico ideologico, la lengua materna, la
cultura econdémica y tributaria, asi como su relacion con el ahorro y la aplicacion de las
normativas de seguridad y salud en el trabajo. En la reunion del departamento se analizaran
los elementos metodologicos y didécticos bésicos que los profesores o especialistas deben
tener en cuenta para cumplir con los objetivos, contenidos y el fondo de tiempo, en
particular, las primeras unidades a desarrollar al inicio del programa.

Se tomara de base el diagndstico de los estudiantes sobre los conocimientos y habilidades
basicas que poseen para abordar el tratamiento metodoldgico del sistema de clases de la
unidad. La preparacion previa de los profesores o especialistas debe culminar con la
dosificacion y el tratamiento metodologico del sistema de clases, precisando el nimero de
clases, los objetivos de cada una de ellas, los medios de ensefianza y las actividades
practicas que deben desarrollar los estudiantes, asi como el sistema de evaluacion que se
aplicara para dar seguimiento al aprendizaje.

3. Preparacion de la clase:

La preparacion de la clase de ensefianza practica es la fase final del proceso de

planificacion de la actividad practica, consta de la elaboracion del plan de clase, la carta de



instruccion, el plan de rotacion, y la norma y clave de evaluacion para el seguimiento del
aprendizaje del estudiante. El plan de clase es parte integrante de un sistema de clases y
constituye una unidad en si misma, con objetivos y contenidos definidos. Es confeccionado
por el profesor o el especialista de la produccion y aprobado por el departamento con
antelacion suficiente a su desarrollo.

En la preparacion de la clase, el profesor o el especialista tiene presente la relacion directa
del sistema de clases con el objetivo general del programa de estudio, puntualizando las
habilidades profesionales que los estudiantes deben adquirir para el desempefio de la
especialidad. Serd elemento fundamental, considerar en la preparacion de la clase la
estructura didactica de la clase de ensefianza practica, donde la demostracion por el docente
de los procesos, operaciones o procedimientos es un principio de la ensefianza practica.

Se tendran en cuenta los siguientes aspectos: el analisis del desarrollo de clases anteriores,
los contenidos que recibieron los alumnos, la formulacion de los objetivos, la definicion del
contenido, los procedimientos u operaciones de la actividad préctica; la seleccion de los
métodos y medios de ensefianza, asi como las formas de control del aprendizaje. El analisis
de clases anteriores permite hacer una valoracion objetiva de los contenidos impartidos y el
nivel del aprendizaje de los estudiantes, en particular en el dominio de las habilidades
practicas adquiridas, lo que contribuye a profundizar en el diagnostico del proceso de
ensenanza-aprendizaje y establecer las bases para la elaboracion del plan de clase, el que
debe garantizar las condiciones basicas para que el alumno pueda apoyarse en lo conocido
para aprender lo nuevo.

La formulacion de los objetivos sera clara y precisa, como cardcter rector de las funciones

didacticas y estaran dirigidos al saber hacer y en el aprender haciendo de los estudiantes. Su



definicién permitird organizar los contenidos de la clase y las formas de control para
comprobar y valorar la eficiencia del proceso de ensenanza-aprendizaje. El profesor o el
especialista estudia y profundiza en el contenido y en las habilidades profesionales a
desarrollar, a partir de prever las condiciones técnico-materiales necesarias, los procesos,
tecnologias u operaciones a ejecutar y el estudio del texto de la asignatura y la bibliografia
especializada.

El dominio del contenido por parte del profesor o el especialista incluye las habilidades
profesionales que contempla la actividad que realizaran los alumnos en la clase de
ensefnanza practica. Entre los elementos fundamentales estan: Dominar los procedimientos
y métodos para realizar el trabajo, aplicar las normas de seguridad y salud del trabajo,
utilizar la documentacion técnica e identificar los errores tipicos que se pueden cometer.
Después de dominar lo expuesto en el articulo anterior, el profesor selecciona los métodos
y procedimientos que se utilizaran en la clase, asi como los medios en que se apoyara para
cumplir los objetivos propuestos. Como parte de la preparacion de la clase de ensefianza
practica se considera el aseguramiento de las condiciones técnico-materiales y su
comprobacion antes de desarrollar el proceso de aprendizaje, como factor determinante a
tener presente por los profesores o especialistas para garantizar una demostracion de la
practica o la ejercitacion por los estudiantes con la calidad requerida.

El profesor o especialista al preparar la clase de ensefianza practica para su desarrollo en las
instalaciones del centro docente o en el aula anexa, evaluara las condiciones objetivas para
su desarrollo, procediendo a elaborar y organizar, si la ensefianza no es de forma frontal, un
plan de rotacién interno del grupo de estudiantes en dependencia de los puestos de trabajo,

medios, herramientas e instrumentos de medicion existentes.



Anexo 9. Relacion entre el método de proyecto y la clase de ensefianza practica

asignatura Proyectos Informaticos.
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Grifico 9. Relacion entre el método de proyecto y la clase de ensefianza practica. Fuente:

elaboracion propia.



Anexo 10. Comparacion entre el modelo actuante y el modelo propuesto.

Caracteristicas Modelo didactico actuante Modelo didactico propuesto
Problema Elaborados por el profesor Problemas profesionales identificados
profesional por los estudiantes en conjunto con el

profesor y el especialista-instructor.
Objetivos Definidos por el programa de|Reinterpretados en funcion de las
la asignatura potencialidades de la integracion entre
el centro politécnico y la entidad
laboral.
Contenidos Proceso de Software Personal |Proceso de Software Personal
Métodos Trabajo independiente Proyecto
Elaboracién conjunta Trabajo independiente
Elaboracién conjunta
Medios de|Presentaciones digitales Presentaciones digitales
ensefianza Editores de diagrama
Plataforma Moodle
Software de gestion de proyectos
FOD Clase de introduccion al nuevo|Clase de ensefianza practica, clase de
contenido, clase delintroduccion al nuevo contenido, clase
egjercitacion de contenidos. de ejercitacion de contenidos.
Participantes Profesor Profesor
Estudiante Estudiante
Grupo Grupo
Especialista-instructor
Colectivo laboral
Elaboracion de los|Clase de Proyectos|Clase de Proyectos Informaticos
proyectos Informaticos Tarea Integradora




Anexo 11. Encuesta a expertos para la validacion teorica del modelo propuesto.
Objetivo: Valorar el modelo didactico del proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos
Informaticos del Técnico Medio en Informatica.
Demanda: Estimado experto, en estos momentos se estd desarrollando una investigacion
sobre la formacién de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje
colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del Técnico Medio en Informatica. Su
experiencia como profesor, investigador y sus conocimientos sobre la informdtica nos
permiten considerar de gran valor los criterios que pueda emitir sobre la validez del modelo
didéctico y la estrategia de implementacion, que se propone como resultado cientifico.
Muchas gracias por su colaboracion.

- Afios de experiencia profesional:

- Centro de Trabajo:

- Categoria docente:

- Categoria académica:

- Categoria cientifica:

- Evaluacion profesional en los ultimos tres cursos: , ,

- Investigaciones o experiencias pedagdgicas realizadas:

1. Marque con una cruz (X) la casilla que se corresponde con el grado de conocimiento
que usted considera que posee sobre el tema referido, valorandolo en una escala de cero
(0) a 10. La escala es ascendente, por lo que el conocimiento sobre el tema referido
crece con ella; donde 0 expresa que no tiene conocimiento alguno y 10 indica que tiene

un amplio dominio del tema.



2. A partir del conocimiento que usted tiene en el tema tratado, autovalore la influencia
que cada una de las fuentes que presentamos a continuacion ha tenido en su preparacion

profesional. Marque con una cruz (X) en la categoria correspondiente:

Grado de influencia en cada una

No. Fuente de argumentacion de las fuentes, segln su criterio.
Alto Medio Bajo
1. Analisis tedrico realizado por usted.
2. Experiencia practica obtenida.
3. Estudio de trabajos de autores nacionales.
4. Estudio de trabajos de autores extranjeros.

Conocimiento del estado del problema en

el extranjero.

6. Por su intuicion.

3. Adjunto a este cuestionario le presentamos un resumen del modelo didactico propuesto,
resultado de la investigacion realizada. Pedimos a usted que teniendo en cuenta sus
conocimientos (tedricos y empiricos), la importancia de cada aspecto a evaluar y la
valoracidon que estos merecen, evalue la correspondencia de las acciones propuestas con
el objetivo declarado. En tal sentido, considérelo:

I. Muy adecuado



II. Bastante adecuado

III. Adecuado

IV. Poco adecuado

V. No adecuado.

Aspectos a evaluar I 1T I v \%

Relevancia de los aspectos que conforman el modelo

didactico propuesto.

Utilidad de los instrumentos propuestos y formas de

proceder.

Relevancia de las acciones estratégicas a desarrollar.

Utilidad practica de la propuesta para la formacion de

técnicos medios en informatica.

4. Basandose en el andlisis realizado del resumen presentado, en qué medida el modelo
didéctico propuesto, permite contribuir a la formacion de habilidades profesionales en
el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos Informaticos del
técnico medio en Informatica.

Expréselo teniendo en cuenta la siguiente escala:

- Muyadecuado

- Bastante adecuado
- Adecuado

- Pocoadecuado

- No adecuado



a. En el caso que usted haya marcado alguna categoria dentro de las escalas
correspondientes a poco adecuada o no adecuada, le agradeceremos que mencione sus

razones, ya sea verbalmente o por escrito a continuacion:

b. Le agradeceremos cualquier recomendacion y/o sugerencia, que pueda ofrecer para el
perfeccionamiento del modelo didéctico y/o de la estrategia para su implementacion,

reflejandolo verbalmente o por escrito a continuacion:

Los expertos se seleccionaron segin los siguientes elementos:

e Ser profesor(a) graduado de la especialidad Informatica.

e Poseer el titulo académico de Master y/o el grado cientifico de Doctor.
e Poseer conocimientos sobre el tema de investigacion.

e Tener una participacion activa en el campo de la investigacion.

e Tener experiencia profesional relacionada con el tema de investigacion.



Anexo 12. Resultados de la autovaloracion de los expertos.

Expertos | Kc | Fuente de argumentacion Ka | K Clasificacion
1 |2 3 4 5 6
1 09]10310.05/0.05/0.05/005|0.05|1 0,95 | Alto
2 09]10310.05/0.05/0.05/005|0.05|1 0.95 | Alto
3 0.710.2]0.05]0.05|0.05{0.05|0.05|0.8|0.75 | Medio
4 0.710.3]0.05]0.05]0.05[0.05|0.05/09|0.8 | Alto
5 0.910.2]0.05]0.05]0.05[{0.05[0.05/09|0.9 | Alto
6 0.810.2]0.05]0.05]0.05[0.05|0.05|0.8]|0.8 |Alto
7 0.810.3]0.05]0.05]0.05({0.05|0.05|0.9]|0.85]| Alto
8 0.810.2]0.05]0.05]0.05[0.05|0.05|0.9]|0.85]| Alto
9 0.810.310.05|0.05[0.05|0.05|0.05|0.9]|0.85 | Alto
10 0.910.9]0.05]|0.05[0.05|0.05[0.05]0.9]|0.9 |Alto
11 0.710.210.05]0.05|0.05{0.05|0.05|0.8|0.75 | Medio
12 09]0310.05/0.05/0.05/0.05|0.05|1 0.95 | Alto
13 0.810.2]0.05]0.05[0.05|0.05|0.05|0.8]|0.8 |Alto
14 0.910.3]0.05]0.05[0.05|0.05[0.05|0.9]|0.9 |Alto
15 0.910.3(0.05|0.05|0.05|0.05|0.05]1 0.95 | Alto
16 0.810.2]0.05]0.05]0.05[{0.05|0.05|0.8]|0.8 |Alto
17 0.810.2]0.05|0.05[0.05|0.05|0.05|0.8]|0.8 |Alto
18 0.91]0.2]0.05|0.05[0.05|0.05[0.05|0.9]|0.9 |Alto
19 0.9]0.3(0.05]0.05[0.05|{0.05[0.05]0.9]|0.9 |Alto




20 0.710.2]0.05]0.05|0.05|0.05|0.05|0.8]|0.75 | Medio
21 0.9103]0.05]0.05]0.05[0.05(0.05/09|0.9 | Alto
22 0.710.2]0.05]0.05|0.05|0.05|0.05|0.8]|0.75 | Medio
23 0.810.2]0.05]0.05]0.05({0.05|0.05|0.8]|0.8 |Alto
24 091]0.3]0.05(0.05|0.05|0.05]0.05]|09 0.9 |Alto
25 0.80.2]0.05(0.05]0.05|0.05]0.05]|0.8|0.8 |Alto
26 0.8]0.2]0.05(0.05]0.05|0.05]0.05]|0.8|0.8 | Alto
27 091]03]0.05(0.05][0.05|0.05[0.05|1 |0.95]| Alto
28 0.80.3]0.05(0.05|0.05|0.05]0.05]0.9 |0.85 | Alto
29 091]03]0.05(0.05][0.05|0.05[005]|1 |0.95]| Alto
30 0.7]0.2]0.05|0.05|0.05|0.05]0.05]|0.8 |0.75 | Medio




Anexo 13. Resultados obtenidos a partir del criterio de expertos.

Tabla 10. Frecuencias absolutas del criterio de los expertos. Fuente: elaboracion propia.

Valoracion
Aspectos valorados

1 2 3 4
1. Aspectos tedricos que sustentan el modelo didactico. 17 12 1
2. Utilidad de los instrumentos y formas de proceder. 14 14 2
3. Relevancia de acciones desarrolladas por etapas. 18 9 3
4. Utilidad practica del modelo didactico. 24 2 4

Tabla 11. Frecuencias absolutas acumuladas. Fuente: elaboracion propia.

Valoracion
Aspectos valorados

1 2 3 4
1. Aspectos tedricos que sustentan el modelo didactico. 17 29 30
2. Utilidad de los instrumentos y formas de proceder. 14 28 30
3. Relevancia de acciones desarrolladas por etapas. 18 27 30
4. Utilidad practica del modelo didactico. 24 26 30

Tabla 12. Frecuencias relativas acumuladas. Fuente: elaboracion propia.

Aspectos valorados

1. Aspectos teoricos que sustentan el modelo didactico. | 0,5666 | 0,9666 | 1,00

2. Utilidad de los instrumentos y formas de proceder. 0,4666 | 0,9333 | 1,00

3. Relevancia de acciones desarrolladas por etapas. 0,6000 | 0,900 | 1,00

4. Utilidad practica del modelo didactico. 0,8000 | 0,8666 | 1,00




Anexo 14. Prueba pedagogica.
Objetivo: Determinar los contenidos que dominan los estudiantes respecto al proceso de
elaboracion de un software; asi como los procedimientos que realizan.
Demanda: Estimado estudiante, para diagnosticar el estado que presentan en el dominio de
los contenidos relacionados con las habilidades profesionales en el proceso de elaboracion
de software, se le aplicara el siguiente examen, éxitos en su realizacion.

Cuestionario
1. Dadas las siguientes proposiciones responda verdadero (V) o falso (F) segin
corresponda. Justifique los falsos.
a) _ Un proyecto informatico es aquel cuyo objetivo estd encaminado a la informatizacion
de la sociedad.
b)  Latabla de registro de tiempo nos permite llevar un control de las interrupciones y un
resumen de las actividades desarrolladas.
c) _ Para el calculo del delta tiempo (At) es necesario sumar el tiempo dedicado a una
actividad mas el tiempo de interrupciones.
d)  La tabla resumen semanal de actividades permite controlar el tiempo gastado durante
un periodo de trabajo.
2. A continuacidn se enuncian una serie de acciones desarrolladas para gestionar el tiempo
de trabajo en una actividad. Ordene en orden cronologico.
___Calculo del delta tiempo (At)
__Resumen semanal de actividades
__ Estimar tiempo para una actividad

___Registro de datos de tiempo



__ Planificar el tiempo dedicado a una actividad
3. En la realizacion de un software para el control de los recursos en la empresa de Materias
Primas, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

e Modelacion del negocio

e Requerimientos

e Analisis y disefio

e Elaboracion

e Gestion del proyecto

e Implementacion

Prueba

Una vez concluido el software, este demor¢6 30 dias para su realizacion.
a) Represente en su cuaderno de ingenieria las actividades anteriormente descritas.
b) Utilizando el software Microsoft Project, construya las tablas de gestion y diagramas de

Gantt necesarios para la construccion de la aplicacion anteriormente descrita.



Anexo 15: Resultados de la aplicacion de la prueba de los signos y de Mc Nemar.

Tabla 13. Diferencia entre la clasificacion de indices. Fuente: elaboracion propia.

Inicial Final Diferencia

Categoria |Total |% Total |% Total | %

Alto 1 6.25 13 |81.25| 12 | 75.00
Medio 4 12500 2 1250 -2 |-12.50
Bajo 11 ]68.75 1 6.25 | -10 | -62.50

Tabla 14. Cambio de signos. Fuente: elaboracion propia.

Avanzan |Igual | Retroceden

Total 14 2 0

% 87.50 | 12.50 0,00

Prueba de signos p <0,0001
En cuanto a la prueba de Mc Nemar se obtienen valores de: p <0,0001
Se transformaron los datos a una escala nominal, formada por dos clases:
e C(lase 1: estudiantes que no lograron una adecuada formacion de la habilidad
(evaluaciones de bajo)
e C(lase 2: estudiantes que lograron una adecuada formacion de la habilidad
(evaluaciones de alto y medio)

Como la probabilidad que se obtiene es menor de 0,05 se rechaza la hipodtesis nula.



Anexo 16. Estructura del programa de la asignatura Proyectos Informaticos para la unidad
didéctica No 1.

Asignatura: Proyectos Informaticos I.

Especialidad: Técnico Medio en Informatica.

Tipo de curso: Regular. Aiio: Iro. Total de horas: 80 h/c
Frecuencia semanal: 2 h/c

Fundamentacion.

El desarrollo vertiginoso de la Informatica, utilizada en cualquier esfera de la vida social y
econdmica, hace necesario el perfeccionamiento de la formacion de la fuerza de trabajo
calificada de nivel medio que dara respuesta a una consecuente utilizacion de las técnicas
de computacion. La asignatura Proyectos Informaticos I, ubicada en el primer afio de la
carrera de Técnico Medio en Informadtica, tiene un cardcter tedrico-practico, persiguiendo
simultdneamente la sistematizacion de principios y conceptos propios del trabajo con la
computacion, y el analisis y resolucion de problemas, lo que tributa tanto al desarrollo del
pensamiento como a la formacion integral del futuro técnico.

Dentro de sus principales caracteristicas se encuentra la de contribuir, de manera
importante, al desarrollo del pensamiento 16gico y la planificacion de las actividades que se
utilizan para la realizacién de un software, de forma tal que el futuro egresado haga un uso
eficiente y verdaderamente profesional de las tecnologias informaticas.

Objetivos de la asignatura.

e Desarrollar el pensamiento l6gico, la creatividad, la capacidad de razonamiento y

la independencia en el trabajo a partir de la creacion de algoritmos y la solucion



de problemas mediante la representacion precisa de modelos estructurados en el

proceso de desarrollo de software.

Plan tematico y distribucion de horas.

Unidad Tema Total | Evaluacion
Presentacion, introduccion a la asignatura y
N diagnostico inicial. ? h
1 Introduccion a la Ingenieria del Software. 16 2
2 Fase de inicio de RUP. 22 2
3 Fase de elaboracion de RUP. 22 4
Actividad Integradora Final. 18 4
Total 80 12

Unidad didactica No.1: Introduccion a la Ingenieria del Software.

Objetivos:

Definir la Ingenieria del Software, sus implicaciones socioeconomicas, el trabajo del

ingeniero de software y los problemas actuales que existen en la industria del software,

fundamentando la importancia de la gestion y control del tiempo durante la ejecucion de un

proyecto para mejorar la eficiencia en el trabajo, asi como comparar las principales

metodologias de desarrollo de software a partir de sus caracteristicas fundamentales.

Sistema de conocimientos:

e Concepto de Proyectos Informéaticos e Ingenieria del Software.

e Implicaciones socioecondmicas de la ingenieria de software, problemas actuales en la

industria del software.




e La gestion del tiempo. Tablas de registro de tiempo. La gestion de compromisos. El
control de defectos. La planificacion de periodos y productos.

e Definicién de metodologias de desarrollo. Tipos de metodologias. Caracteristicas. Fases
y ciclos de vida. Ventajas y desventajas.

Sistema de habilidades profesionales:

e Valorar las implicaciones socioeconémicas de la Ingenieria del software y el desarrollo
de Proyectos Informaticos.

e Gestionar tiempo durante el desarrollo de software.

e Controlar defectos identificados en la puesta en practica del software.

e Gestionar compromisos por las partes involucradas en el desarrollo de software.

e Planificar periodos y productos para el desarrollo de software.

e Construir diagramas de Gantt.

e (aracterizar las principales metodologias de desarrollo de software.

Evaluacion del tema:

Evaluaciones sistematicas mediante preguntas orales y escritas, tarea extraclase sobre

gestion y control del tiempo, Actividad Practica No. 1 y 2.

Orientaciones Metodologicas:

La asignatura debe aportar un conjunto de aspectos relacionados con la actividad

profesional del Técnico Medio en Informatica, en particular, los que van dirigidos a la

solucién de problematicas particulares de la vida en general, de la escuela y la entidad

laboral, con el empleo de los recursos informaticos mas adecuados. La forma de abordar

los contenidos debe ser a partir de la correcta articulacion entre las relaciones que se

establecen entre las etapas del método de proyecto y las fases de la clase de ensefianza



practica, a partir del uso de medios tecnoldgicos que potencien las mas modernas

tendencias en el uso de aplicaciones informaticas para los procesos de gestion de software.

Promover un aprendizaje colaborativo en la asignatura es de vital importancia, donde se

promueve el intercambio de informacion, vivencias y experiencias, con la participacion del

profesor, el especialista-instructor y el colectivo laboral donde se inserta el estudiante
durante su formacion profesional. La evaluacion debe promover técnicas novedosas donde
tenga mayor participacion el especialista-instructor y el colectivo laboral.

Bibliografia:

Arriagat, W. (2018). The Personal Software Process in the Team Software Development.
New York: Palgrave Macmillan.

Febles Estrada, A. (2008). Modelo de referencia para la gestion de configuracion (Tesis
doctoral). CUJAE, La Habana, Cuba.

Humphrey, W. S. (2001). Introduction to the Personal Sofiware Process. Madrid, Espafia:
Pearson Education.

Leén Morejon, Y. (2016). Estrategia didactica para el desarrollo de la habilidad
profesional gestionar tiempo, en los estudiantes de primer ano del Instituto
Politécnico de Informatica “Tania la Guerrillera” (Tesis de maestria). UPR
“Hermanos Saiz Montes de Oca”, Pinar del Rio, Cuba.

Pressman, R. S. (2010), Software Engineering. A Practitioner’s Approach (7th ed.). New

York: McGraw Hill Companies.



Anexo 17. Taller metodoldgico sobre las transformaciones en el modelo actuante para la
formacion de habilidades profesionales en el PSP.
Objetivo: Preparar a los docentes sobre las transformaciones en el modelo actuante, a partir
de la propuesta de un modelo didactico del proceso de formacion de habilidades
profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la asignatura Proyectos
Informaticos.
Sistema de contenidos:
1. Misidn, objetivos y principios que regulan el modelo didéctico.
2. Componentes y relaciones del modelo didéctico.
3. Formas de implementacion y evaluacion del modelo didactico.
Participantes:
Investigador, profesores y especialistas-instructores de la entidad laboral.
Estructura del Taller:
Primer Momento: Presentacion del tema y objetivos.
e Iniciar el taller, sugerir a los docentes la importancia que tiene en este tipo de actividad
la participacion de todos los integrantes de los equipos.
e Introducir el contenido.
e Escuchar las intervenciones de los participantes.
e Debatir con los participantes del taller sobre los contenidos a tratar.
Segundo Momento: Debate y anélisis.
e Se valora y discute en el colectivo la propuesta.
e Se valoran los aspectos positivos y negativos obtenidos a partir de la discusion

colectiva.



e Se hace un resumen de lo analizado.

e Se valoran experiencias practicas sobre el tema a través de algunas vivencias.

Tercer Momento: Conclusiones.

e Realizan valoraciones y conclusiones del mismo.

e El conductor orienta las actividades a realizar como preparacion para el proximo taller,
bibliografia a consultar y anotaciones que no deben faltar.

Formas de Control:

Se utiliza la autoevaluacion como proceso de reflexion y regulacion del aprendizaje, lo que

permite a los integrantes del taller identificar las fortalezas y debilidades de su aprendizaje

en el tema, el intercambio de juicios valorativos sobre el desempefio, dificultades y planes

de mejoramientos del mismo.



Anexo 18. Taller metodologico sobre la implementacion de la estrategia didactica para la
formacion de habilidades profesionales en el PSP.
Objetivo: Preparar a los docentes en la implementacion de la estrategia didactica para la
formacion de habilidades profesionales en el PSP, desde el aprendizaje colaborativo, en la
asignatura Proyectos Informaticos.
Sistema de contenidos:
1. Objetivos y caracteristicas de la estrategia didactica.
2. Etapas, acciones, responsables, recursos y tiempos para implementar la estrategia
didéctica.
Participantes:
Investigador, profesores y especialistas-instructores de la entidad laboral.
Estructura del Taller:
Primer Momento: Presentacion del tema y objetivos.
e Iniciar el taller, sugerir a los docentes la importancia que tiene en este tipo de actividad
la participacion de todos los integrantes de los equipos.
e Introducir el contenido.
e Escuchar las intervenciones de los participantes.
e Debatir con los participantes del taller sobre los contenidos a tratar.
Segundo Momento: Debate y anélisis.
e Se valora y discute en el colectivo la propuesta.
e Se valora los aspectos positivos y negativos obtenidos a partir de la discusion colectiva.
e Se hace un resumen de lo analizado.

e Se valoran experiencias practicas sobre el tema a través de algunas vivencias.



Tercer Momento: Conclusiones.

e Realizan valoraciones y conclusiones del mismo.

Formas de Control:

Se utiliza la autoevaluacion como proceso de reflexion y regulacion del aprendizaje, lo que
permite a los integrantes del taller identificar las fortalezas y debilidades de su aprendizaje
en el tema, el intercambio de juicios valorativos sobre el desempefio, dificultades y planes

de mejoramientos del mismo.



Anexo 19. Encuesta para la evaluacion de las acciones de la estrategia didactica.

Objetivo: Obtener informacion respecto a la pertinencia de las acciones en la estrategia
didactica para la implementacion del modelo didactico propuesto.

Demanda: Estimado docente, con el objetivo de recopilar informacién acerca de la
estrategia didéctica para la formacion de habilidades profesionales en el PSP, se solicita su
cooperacion, por lo que resulta necesario conocer sus criterios respecto a la pertinencia de
las acciones propuestas. Muchas gracias por su colaboracion franca.

Cuestionario

Acciones de la estrategia didactica MA |A|PA|I

Redisenar el programa de la asignatura Proyectos Informaticos

Gestionar los medios necesarios en los laboratorios de la escuela y los

puestos de trabajo en la entidad laboral.

Impartir taller metodologico para la preparacion sobre las

transformaciones en el modelo de formacion.

Impartir taller metodolégico para la implementacion de la estrategia

didactica.

Diagnosticar las fortalezas y debilidades de los estudiantes.

Tabular y comunicar los resultados del diagndstico inicial.

Impartir el sistema de clases para la apropiacion de las invariantes de las

habilidades profesionales en el PSP.

Desarrollar el sistema de clases para la sistematizacion de las

habilidades profesionales.




Orientar, ejecutar y controlar los proyectos socio-productivos a

desarrollar en la entidad laboral durante las practicas de familiarizacion.

Controlar el dominio de acciones y operaciones en los estudiantes,
durante el sistema de clases para la apropiacion de las habilidades

profesionales en el PSP.

Evaluar el dominio de acciones y operaciones en los estudiantes durante
el sistema de clases para la sistematizacion de las habilidades

profesionales en el PSP.

Valorar el cumplimiento de las acciones para cada etapa en la
realizacion del proyecto socio-productivo de los estudiantes durante su

insercion en la entidad laboral.

Escala:

e Muy adecuado (MA)
e Adecuado (A)

e Poco adecuado (PA)

e Inadecuado (I)
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