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RESUMEN 

La superación es un eslabón fundamental para el desarrollo y perfeccionamiento de 

cualquier profesional en su desempeño para poder lograr objetivos y metas en sus 

modos de actuación. Por tal motivo las actuales trasformaciones en la educación 

Secundaria Básica, como parte de la política educativa del país  exigen un 

bibliotecario preparado para su accionar en la actividad científica en las 

instituciones educativas.  

La realización de las indagaciones empíricas y teóricas con la utilización de varios 

instrumentos durante el proceso investigativo permitió determinar las principales 

deficiencias en la superación profesional de este personal así como precisar el 

estado actual del problema a partir de las dimensiones e indicadores para su 

evaluación. Los métodos e instrumentos aplicados para constatar el estado del 

problema permitieron conocer que existen insuficiencias en la superación en la 

actividad científica educativa en los bibliotecarios escolares, lo que limita su 

desempeño profesional para atender adecuadamente los servicios demandados 

por estudiantes y docentes. 

Los resultados de la investigación posibilitaron diseñar y aplicar una estrategia de 

superación profesional, permitiendo elevar los niveles de conocimientos y 

desempeño de los bibliotecarios escolares de Secundaría Básica en la actividad 

científica educacional, cuya ejecución propició una mejor atención a los usuarios en 

la orientación hacia la investigación, metodologías de trabajos de curso, diploma y 

tesis de maestría, así como la redacción de citas, referencias y asientos  

bibliográficos por las normas solicitadas. 

Palabras Claves: Superación, Actividad, Actividad científica, Actividad científica 

educacional, Superación profesional en la actividad científica educacional  
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Introducción. 

 

” {…} todo esfuerzo por difundir la instrucción es vano, cuando no se acomoda la 

enseñanza a las necesidades, naturaleza y porvenir del que la recibe.” 

                                                               (Martí, José, O.C, t.13, 1975, p.327)    

               

La educación cubana lleva a cabo profundas transformaciones en los diferentes 

niveles de enseñanza dirigidos a elevar la calidad del proceso docente educativo, la 

preparación general integral de las nuevas generaciones y el desarrollo de la 

actividad científica investigativa. La introducción de cambios en los procesos 

educacionales trae consigo que la información se sitúe en un lugar destacado en el 

trabajo educacional  en correspondencia con su inserción en todos los ámbitos del 

desarrollo social. Cada una de las actividades del hombre va precedida de 

información que condiciona su adquisición de conocimiento, su cultura. 

En la actualidad, la gestión del conocimiento se ha convertido en una potente 

herramienta, al incidir en la modificación de los modos de actuación de los seres 

humanos, por lo que resulta de vital importancia que la comunidad bibliotecaria 

asuma la labor que en consecuencia le corresponde desarrollar.. .  

En los documentos normativos para el trabajo de las bibliotecas escolares, 

Resolución Ministerial 729/80 (Reglamento de las Bibliotecas Escolares), las  

Normas  relativas a la organización y funcionamiento de las unidades de información 

que conforman el Sistema de Información para la Educación y el Currículo para la 

Biblioteca Escolar, se establece que estas, proporcionan a todo el personal docente, 

así como a todos los que se interesen por la esfera educacional, la información 

necesaria para su quehacer pedagógico, tanto para su preparación y superación 

como para investigar y solucionar los problemas que surgen en su aula, escuela o 

comunidad. Al mismo tiempo trabajan por desarrollar en los estudiantes habilidades 

en la búsqueda y uso de la información, hábitos de lectura e investigación de utilidad 

para su vida estudiantil y profesional.  

Los resultados obtenidos en la realización de las visitas de ayuda metodológica, 

especializada y de inspección, así como en la observación de actividades realizadas 



 

 

4 

a los bibliotecarios relacionadas con los objetivos y contenidos del Programa 

Curricular de la Biblioteca Escolar, en lo concerniente a la aplicación de las etapas 

del proceso de investigación y de  métodos y procedimientos empleados en las 

mismas, por lo que los resultados no son los deseados por existir deficiencias en 

cuanto a conocimientos y habilidades necesarios para enseñar y demostrar tales 

como:  

 La auto superación para la actividad científica no se prevé como otra vía de 

superación. 

 Desconocimiento del algoritmo para la elaboración de un diseño teórico 

metodológico de investigación. 

 Poca preparación del bibliotecario en materia investigativa. Pues los trabajos que 

ellos han presentado en eventos científicos no responden a las exigencias 

requeridas en cuanto a su presentación y forma de defensa.  

 Insuficiente conocimiento de las etapas para el proceso de investigación. 

Tales problemas demuestran la necesidad de la presente investigación. 

En el campo de los estudios teóricos y las investigaciones realizadas en torno a la 

superación y preparación del bibliotecario escolar, se mencionan los estudios de 

Añorga Morales, Julia. ( 1999); Pereda, J.L.( 1999 – 2002), Mora Quintana, E. y 

Martínez Pino, E. ( 2002) ; Santiesteban, L. ( 2003); Castillo, E. ( 2004); Manes, B. ( 

2005); González Rivera, P L. ( 2005); Alfonso Chomat ,M. ( 2005); Dueñas Bravo, N. 

( 2008); Montelongo Sánchez; OV. (2009). 

Teniendo presente un principio de la pedagogía martiana relacionado con la 

enseñanza “por la vida y para la vida¨ y su carácter práctico. Por lo cual expresó: 

“Puesto que a vivir viene el hombre, la educación ha de prepararlo para la vida. En la 

escuela se ha de aprender el manejo de las fuerzas con las que en la vida se ha de 

luchar”. (Martí, José. OC, t.13, 1975, p.53) 

A partir del referente teórico y el análisis de la situación social que caracteriza la 

realidad en estudio, en cuyos rasgos esenciales se han señalado, se consideró 

oportuno determinar el siguiente problema científico: ¿Cómo contribuir a la 

superación profesional para la actividad científica educacional de los bibliotecarios 

escolares de la Educación Secundaria Básica del municipio Consolación del Sur? 
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La situación antes mencionada permite asumir como objeto de investigación. El 

proceso de superación profesional de los bibliotecarios escolares, el campo de 

acción lo constituye: La superación para la actividad científica educacional. 

La conceptualización  de la variable superación profesional en la actividad científica 

educacional se tuvo en cuenta la definición de los términos: superación, actividad, 

actividad científica y actividad científica educacional, sobre la base de los principios 

de la Educación Avanzada 

Superación: Proceso de transformación del docente y del contexto escolar en el que 

se actúa, como resultado del perfeccionamiento de los conocimientos, habilidades, 

hábitos, métodos de la ciencia, valores y normas en relación con el mundo, que se 

logra en la interacción de lo grupal con lo individual. 

Actividad: Criterio semiótico o semántico “Conjunto de operaciones o tareas propias 

de una persona o entidad condicionados por los intereses y propósitos personales.”  

Como criterio filosófico “es la más compleja de las formas de actuación del hombre y 

es considerada como una forma de interacción entre el hombre y su medio, en cuyo 

proceso trata de obtener o lograr un fin conscientemente en independencia de sus 

intereses y motivaciones, lo que permite lograr el cambio y la transformación 

racional“.  

Actividad científica: Es una forma especial de actividad humana dirigida 

conscientemente a la obtención metódica y sistemática de conocimientos, objetivos 

sobre la realidad natural y social, sobre la propia subjetividad del ser humano. 

Actividad científica educacional: Es el sistema de acciones de gestión de la 

investigación, la ciencia, la tecnología y la innovación educativa. 

La autora define la variable dependiente Superación profesional en la actividad 

científica educacional como: las actividades que posibilitan el perfeccionamiento del 

desempeño de los bibliotecarios escolares en su gestión científica investigativa a 

partir del mejor uso y manejo de la información, encaminada a satisfacer las 

necesidades y demandas informativas.  

Para evaluar  la variable, las dimensiones e indicadores seleccionados se determinó 

primero la caracterización de la muestra, que está integrada por 11 bibliotecarios 

escolares en las 6 Secundarias Básicas existentes en el municipio Consolación del 
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Sur.   

Atendiendo tanto al problema de investigación como al objeto se ha delimitado el 

siguiente objetivo: 

 Elaborar una estrategia de superación profesional que contribuya a fortalecer la 

actividad científica educacional de los  bibliotecarios escolares de la educación 

Secundaria Básica del municipio Consolación del Sur. 

Esta investigación se desarrolló bajo un enfoque investigativo general que tiene 

como base el método dialéctico materialista: que permite el conocimiento de leyes, 

principios y categorías universales que operan en la realidad objetiva y posibilitó la 

aplicación de los métodos teóricos y empíricos que adecuadamente permitieron 

seleccionar elementos cuantitativos y cualitativos que favorecerán la realización de la 

misma..  

 Para el desarrollo de esta investigación se tomó como población los 60                          

bibliotecarios escolares de los centros del municipio Consolación del Sur y como 

muestra los 11 bibliotecarios de Secundaria Básica, seleccionando esta educación a 

partir de la implementación en ella de un nuevo modelo que aún está en validación, 

lo que presupone en él frecuentes cambios e introducción de nuevas 

transformaciones. Esta investigación es muy importante en las Ciencias de la 

Educación porque está dirigida a la solución de un problema actual relacionado con 

la superación profesional para la actividad científica educacional de los bibliotecarios.   

La novedad científica: consiste en la aplicación de una estrategia dirigida a fortalecer 

la actividad científica educacional para la superación profesional de los bibliotecarios 

escolares de la educación Secundaria Básica. Su significación práctica esta en la 

concreción en la práctica educativa de la estrategia para la superación profesional en 

la actividad científica educacional de los bibliotecarios escolares, por no ser un tema 

profundizado en investigaciones realizadas, esta se desarrolló con un enfoque 

sistémico, humanista, transformador e integrador. Según criterios de la autora, esta 

tesis, contribuye a elevar la calidad de la educación y principalmente la superación 

en la actividad científica de los bibliotecarios escolares.  

 

 



 

 

7 

DESARROLLO 

Es en los finales del siglo XVIII y principios del XIX que empieza a desarrollarse la 

biblioteca como eslabón indispensable en la enseñanza, aunque ya en la tercera 

década del siglo XX se inicia el desarrollo de las bibliotecas escolares.  

En Cuba, antes de 1959 solo existían algunas bibliotecas, pero no integraban un 

sistema, no estaban bajo la misma dirección. En su gran mayoría las que existían 

estaban al servicio de las clases adineradas; en las escuelas públicas era difícil 

encontrar alguna. 

Según Aguilar, M. (1979) las pocas bibliotecas que existían era en la enseñaza 

primaria y se fomentaban sin ayuda estatal. Estas eran escasas, no disponían de 

asignaciones suficientes para la adquisición de libros y otros materiales, por lo que 

sus colecciones se formaban mayormente por donaciones.. 

En 1960 el Gobierno Revolucionario Cubano crea la Ley de sección de bibliotecas 

escolares, con el propósito de fomentar el Sistema Nacional de Bibliotecas 

Escolares. El artículo 47 de la Ley no.856 “Nueva Ley Orgánica del Ministerio de 

Educación” del 6 de julio de 1960, define la política a seguir con respecto a las 

bibliotecas escolares. 

Los servicios educativos han cambiado totalmente, extendiéndose a todo lo ancho y 

largo del archipiélago, se pone en marcha una verdadera Revolución Educacional 

removiendo sus cimientos tradicionales, la forma de conocer y pensar al actuar 

mediante un proceso que tiene como encargo social la formación multilateral y 

armónica del individuo..  

En los momentos actuales las bibliotecas se encuentran en un gran cambio e 

integrando el Sistema de Información para la Educación (SIED), en estas 

circunstancias es donde el profesional de la información debe tener un perfil idóneo y 

consecuente para un desempeño exitoso. 

Al crearse el Sistema de Información para la Educación, en el año 1992, integrado 

por las bibliotecas escolares, los Centros de Documentación e Información 

Pedagógica municipales y los de los Institutos Superiores Pedagógicos, los que 

cumplen la función de rectorar el sistema, su objetivo fundamental ha sido apoyar el 
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componente académico, cultural e investigativo, siendo este último de gran 

importancia, porque es donde los estudiantes y docentes desarrollan su creatividad 

al procesar la información existente para generar una nueva  información con valor 

añadido. 

Cuba se encuentra realizando cambios y transformaciones en la educación, que 

están encaminados a la preparación del hombre nuevo para enfrentar los desafíos 

que sobrevendrán en los próximos años, así mismo el Sistema de Información tiene 

la misión de integrar estas acciones bajo una dirección científica con el fin de 

propiciar un nuevo estilo de trabajo  en el uso de    los recursos informativos, 

promoviendo el desenvolvimiento de una política informativa, a partir de la 

divulgación de los resultados científicos en correspondencia con las necesidades 

reales del sector educacional. 

En la Universidad de Ciencias Pedagógicas ¨Rafael María de Mendive¨,  de Pinar del 

Río, donde el Sistema Provincial imparte temas de trabajo metodológico que son 

multiplicados por la estructura municipal con sus bibliotecarios. Se hace énfasis en 

esta etapa en la determinación de necesidades informativas y formativas de 

docentes y estudiantes y en la  elaboración de una estrategia de búsqueda para dar 

respuesta a las mismas. La solicitud de los usuarios  pasa a un nivel superior, hace 

un estudio de las necesidades y gestiona la información.  Las transformaciones que 

se desarrollan en la escuela cubana, exigen de sus docentes una preparación 

superior para elevar la calidad del proceso docente educativo.  

La Secundaria Básica se encuentra en una etapa de transformaciones que han 

influido en los estilos de trabajo del Sistema de Información, cuestión que ha 

impulsado el proceso de perfeccionamiento de las bibliotecas escolares, por lo que 

es muy importante el sentido de compromiso y la motivación que cada bibliotecario 

sienta con respecto a la preparación  para poder ejercer su desempeño en esta 

enseñanza aportando a través de las actividades a la preparación científica del 

estudiante a partir de una correcta orientación del trabajo científico bibliográfico. 

Según Montelongo, O. V. (2009) la Educación Técnica y Profesional continua del 

obrero, es un proceso conscientemente dirigido que requiere de bibliotecarios 
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competentes, portador de una cultura general, política, ideológica, económica-

productiva que le permita su mejoramiento continuo y la integración plena, en la 

construcción del socialismo. Tiene lugar con la integración escuela politécnica-

entidad laboral. Es criterio de la autora de esta obra que los planteamientos del autor 

anterior, en relación  a la cultura general, política, ideología y economía, también 

tienen gran vigencia en la preparación que requiere el bibliotecario escolar para 

poder realizar una adecuada orientación y prestación de servicios a los usuarios de 

la Secundaria Básica en lo relacionado con la actividad científica educacional. 

Según Miranda Pérez, V et al., 2008, la actividad científica es una forma especial de 

actividad humana, dirigida conscientemente a la obtención metódica y sistemática de 

conocimientos: objetivos sobre la realidad natural y social, y sobre la propia 

subjetividad del ser humano.   

En el Seminario Nacional de preparación del curso escolar 2009 – 2010, se define 

como actividad científica educacional,”el sistema de acciones de gestión de la 

investigación, la ciencia, la tecnología y la innovación educativa”. 

Según la autora, este concepto tiene gran importancia porque concreta la política 

científica del país en el sentido de la aplicación de la actividad científica en el 

Sistema Nacional de Educación y establece la obligatoriedad de su cumplimiento por 

todos los directivos y profesionales de la educación. Es por ello entonces, que los 

bibliotecarios que trabajan en las Secundarias Básicas tienen también la necesidad 

de insertar estas acciones como parte del proceso educativo que se desarrolla en la 

escuela. 

La  afirmación anterior es cierta y necesaria, pero sin embargo en la práctica los 

bibliotecarios no han recibido en su sistema de formación las herramientas para 

poder orientar  y asesorar a los docentes en los aspectos relacionados con la 

actividad científica educacional y mucho menos  a partir de las nuevas tecnologías 

que implican una preparación y trabajo en computadoras y soportes digitalizados, 

que en la actualidad se adolece en el sistema; hasta en los centros de referencia de 

la enseñaza. Es evidente a partir de este problema que las competencias de los 

bibliotecarios no se corresponden con las exigencias y necesidades actuales de la 
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actividad científica educacional. Es por ello que se requiere según la autora de una 

estrategia educativa de superación que contribuya a preparar a los bibliotecarios y 

los prepare en estas temáticas en respuestas a los problemas identificados en el 

diagnóstico practicado. (Anexo1) 

La autora ha considerado a la teoría de la  Educación Avanzada  importante para 

este trabajo investigativo, pues su objetivo fundamental se relaciona con las 

aspiraciones relacionadas con la superación de los bibliotecarios escolares, capaz de 

proporcionarle una mejor calidad de vida e incentivarlo para la transformación, la 

producción y la creación de nuevos conocimientos y valores que determinen una 

mejor actuación. 

Por la importancia que reviste el tema, muchos han sido los estudios que se han 

realizado sobre la superación del personal docente, desde diferentes posiciones 

entres ellos se destacan: Añorga, J. (1989), Valcárcel, N. (1998), Valiente (2001), 

Castillo Estrella, T. (2005), González Rivera, P.L. (2005) y Manes, B. (2006) entre 

otros.  

El término superación ha sido el más utilizado en Cuba en los últimos cuarenta años  

para nombrar a esta etapa de la formación de los docentes. De esta manera el 

mismo aparece registrado en la teoría de la  Educación Avanzada como la forma 

“dirigida a recursos laborales con el propósito de actualizar y perfeccionar el 

desempeño profesional actual y perspectivo, atender insuficiencias en la formación, o 

completar conocimientos y habilidades no adquiridos anteriormente y necesarios 

para el desempeño.  

Como refieren Castillo Estrella (2004) y González Rivera (2005), la capacitación o 

superación  de los docentes ha sido un aspecto central de estudio dentro de la 

comunidad científica que se encarga de la formación permanente del personal 

pedagógico. Ello se ha debido principalmente a la necesidad de profundizar en el 

análisis teórico del proceso destinado a preparar al profesional de la Educación, para 

desarrollar eficientemente la formación de las nuevas generaciones.  

En el diagnóstico se aplicó el análisis documental, la observación a actividades de 

superación y actividades del Currículo de la  Biblioteca Escolar, utilizando guías de 

observación  para caracterizar el nivel de preparación de los bibliotecarios escolares 
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de la Secundaria Básica (Anexos 1, 2, 3 y 4). Se utilizó la encuesta  para caracterizar 

el proceso de superación, la entrevista para ampliar la información con otros actores 

del  Sistema de Información,  metodólogos del municipio y miembros del consejo de 

dirección de las escuelas (Anexos 1,  2 y  4).   

En el análisis de los instrumentos aplicados para el diagnóstico del estado inicial de 

los bibliotecarios escolares de la educación Secundaria Básica, en relación a la 

actividad científica educacional, se pudo constatar  la necesidad de trabajar 

objetivamente no solo lo técnico, sino también lo social, lo ideológico y lo cultural, 

que permita sobre la base de una sólida preparación general integral y profesional 

básica, operar con calidad en los procesos de gestión, uso, manejo y recuperación 

de la información, que se pueden presentar en cualquier soporte impreso y digital, de 

manera que le permita enfrentar los problemas de su profesión, analizar la solución y 

ejecutar las actividades con independencia y creatividad . 

Los resultados de los instrumentos y técnicas aplicadas permitieron constatar el 

estado actual de la superación de los bibliotecarios escolares de la educación 

Secundaria Básica del municipio Consolación del Sur, las que reflejan insuficiencias 

en los resultados del trabajo de la actividad científica educacional, para su 

desempeño como bibliotecarios escolares de la educación Secundaria Básica en el 

nuevo contexto de la universalización de la Educación Superior Cubana.  Se propone 

una vía de solución a través de una estrategia de superación profesional que 

aparece explicada en el capítulo II.  

Se pudo constatar además, que no han sido suficientemente atendidas las 

necesidades de superación de los bibliotecarios, existiendo potencialidades que no 

se han aprovechado. Los propios bibliotecarios escolares y los especialistas con los 

que se ha investigado, sugieren vías, formas y contenidos de la superación, válidas 

para el diseño de la estrategia que se hace explícita en el próximo capítulo. 

La existencia de una disposición y voluntad para cooperar en la realización de 

diferentes acciones estratégicas para la superación de los bibliotecarios de la 

educación Secundaria Básica, lo que se convierte en un poderoso factor en aras de 

la aplicación exitosa de la estrategia. 
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Para la estructura general  de la Estrategia de Superación  Profesional para la 

actividad científica educacional, se tuvieron en cuenta los criterios de (Nerelys de 

Armas Rodríguez et al., 2005, p. 21),  en su trabajo sobre los resultados de 

investigación, donde plantea que las estrategias deben poseer como estructura la 

siguiente: 

I. Introducción-Fundamentación: Constituye la Fundamentación, estableciéndose el 

contexto y ubicación de la problemática a resolver. Se exponen las ideas y puntos 

de partida que fundamentan la estrategia. 

II. Diagnóstico: Incluye el estado real del objeto y evidencia el problema  en torno al 

cual gira y se desarrolla la estrategia. 

III. Planteamiento del objetivo general. 

IV. Planeación estratégica: Se definen metas u objetivos a corto y mediano plazo que 

permiten la transformación del objeto desde su estado real hasta el estado deseado. 

Planeación por etapas de las actividades, recursos, medios, y métodos que 

corresponden a estos objetivos. 

V. Instrumentación: Exponer cómo se aplicó, bajo qué condiciones, durante qué 

tiempo; así como los responsables y participantes. 

VI. Evaluación: Definición de los logros, obstáculos que se han ido conociendo, 

valoración de la aproximación lograda al estado deseado. 

Según Jiménez (2007) la estrategia constituye una manera de planificar y dirigir las 

acciones para alcanzar determinados objetivos; la misma se centra en la proyección 

del proceso de transformación del objeto de investigación desde un estado real, 

hasta un estado deseado, definiendo qué hacer para transformar la acción existente. 

Deduciendo por esta razón que la estrategia debe ser consciente, intencionada y 

dirigida a la solución de problemas, la proyección y ejecución de acciones 

intermedias, progresiva y coherente que permitan alcanzar de forma ascendente los 

objetivos propuestos. (Jiménez, 2007, p. 77). 

La estrategia propuesta por la autora de esta investigación, es ubicada, en 

correspondencia con los criterios de Dra. Armas Ramírez et al., (2005) entre los 

resultados de significación práctica, su propósito esencial lo constituye la proyección 

del proceso de transformación del objeto de estudio desde un estado real hasta un 

estado deseado .Además se refiere a las diversas definiciones que existen: 
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La estrategia ha sido concebida como la manera de planificar y dirigir las acciones 

para alcanzar determinados objetivos.  La definición de metas y objetivos a largo, 

mediano y corto plazo y la adaptación de acciones y recursos necesarios para 

alcanzarlos, son los elementos claves para llevar a cabo la misma. 

Teniendo en cuenta estos criterios, la autora de esta investigación define la 

estrategia de superación profesional para la actividad científica educacional como un 

conjunto de acciones organizadas a corto, mediano y largo plazo, que permite 

modificaciones en el sistema de superación de los bibliotecarios escolares de la 

educación Secundaria Básica a partir de las transformaciones que se desarrollan en 

esta enseñanza. (Ver organigrama). 

La estrategia que se propone por la autora  constituye un sistema abierto y flexible, 

que permite la incorporación de nuevas acciones teóricas, metodológicas y prácticas, 

que puedan enriquecer y perfeccionar la propuesta. Permite además, pronosticar los 

posibles cambios que se requieren, en lo relacionado con la actividad científica 

educacional influyendo con efectividad en las actividades de superación en los 

bibliotecarios escolares de Secundaria Básica contribuyendo a la formación de una 

cultura general integral. Se basó en los resultados del diagnóstico inicial de los 

bibliotecarios escolares de las Secundarias Básicas donde se elaboró y aplicó 

posteriormente una estrategia de superación profesional para la actividad científica 

educacional para estos, que permitió dar respuesta a los problemas identificados en 

el diagnóstico. (Ver anexo 5 y 6) 

 Las acciones que se desarrollaron tuvieron la siguiente estructura metodológica; 

1. Título.                 

2. Tema.                 

3. Objetivo.            

4. Contenido  

5. Sugerencias metodológicas.   

6. Medios.           

7. Evaluación.   

8. Tiempo. 

9. Participantes.  
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10. Responsable.                                                                                         

Las acciones de la estrategia están conformadas por un total de 10 aspectos para 

organizar el proceso de superación, que incluye la realización de talleres, 

conferencias, seminarios y auto superación dirigida. 

Contenidos generales de las acciones a desarrollar. 

Temas: 

1. Taller introductorio para el análisis del resultado del diagnóstico inicial. 

2. Etapas del proceso de investigación. 

3. Métodos de Investigación pedagógica. Su clasificación.  

4. Las variables. Conceptualización y operacionalización. 

5. Norma Cubana de descripción bibliográfica. 

6. Procesamiento de los instrumentos aplicados.  

7. . La ficha de contenido y la ficha bibliográfica. 

8. El informe final. Sus partes. Normas generales  de presentación.  

9. El póster, el power point y el artículo científico. 

10. Taller final de evaluación. Lo que hemos aprendido. 

 

En este trabajo la autora presenta tres acciones  como ejemplos de las diez que se 

aplicaron en la investigación. 

Acción 1. 

Título: Taller  introductorio.  

Tema: Análisis de los resultados del diagnóstico inicial y la propuesta de actividades 

a realizar. 

Objetivo: Analizar la importancia de la actividad científica educacional para el 

desempeño profesional de los bibliotecarios escolares a partir del diagnóstico 

realizado teniendo en cuenta objetivos, contenido y acciones de la estrategia 

elaborada.  

Método: Debate; explicativo – ilustrativo; trabajo independiente.  

Contenidos:   

Este primer encuentro estuvo dirigido a la devolución de la caracterización de los 

bibliotecarios escolares, reflexionar sobre los resultados del diagnóstico para 
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sensibilizarlas con la importancia que reviste la superación profesional para el 

perfeccionamiento del proceso investigativo en la biblioteca escolar.  

Coordinación de las acciones a partir de las diferentes formas de organización  

seleccionadas por la autora, entre estas: la conferencia, los talleres,  y la auto 

superación; donde los bibliotecarios escolares se prepararon con el fin de ampliar sus 

conocimientos, superar sus dificultades y adquirir habilidades en la actividad científica 

educacional, como  vía mediante la cual pueden lograr su auto transformación. 

Se realizó un debate al respecto y se concretó la evaluación sistemática, a partir de las 

diferentes formas organizativas utilizadas. 

Sugerencias metodológicas. 

El encuentro se desarrolló por parte de la investigadora, la cual propició un clima de 

trabajo que favoreció la participación, el debate y los criterios que posibilitaron llegar 

a consenso sobre los principales temas que se trataron. . 

Se enfatizó en el por qué surge estas acciones y el papel del bibliotecario en el 

trabajo de la actividad científica educacional. 

Se llevaron ejemplos de pósteres, resúmenes de tesis, y otros ejercicios 

demostrativos en temáticas de la actividad científica educacional para que trabajaran 

en equipos y comprendieran la necesidad de superarse en esa contenido, para el 

trabajo con los docentes y para el propio ejercicio de su desempeño profesional. 

Medios: pizarra, papelógrafos, tizas, póster, hojas de papel. 

Evaluación. Colectiva e individual.   

Tiempo: 4 horas.  

Participantes: Bibliotecarios de Secundaria Básica. 

Responsable: Investigador. 

Acción 2.   

Tema: El diseño teórico de investigación. 

Título: Etapas del proceso de investigación. 

 Objetivo: Analizar las etapas del proceso de investigación en aras del desarrollo de 

las habilidades investigativas como contribución a la formación  profesional de los 

bibliotecarios escolares de la educación Secundaria Básica del municipio 

Consolación del Sur.  
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Método: Explicativo ilustrativo: trabajo independiente, elaboración conjunta. 

Contenidos: 

Se explicarán las diferentes etapas en que diversos autores plantean en que se 

divide las etapas del proceso de investigación y los elementos que se incluyen en 

cada de una de ellas a partir de la conformación del diseño teórico y metodológico de 

investigación.  

1- Tema de investigación. 

2- Selección y formulación del problema. 

3-  Objeto de investigación y campo de acción. 

4-  Objetivo de la investigación. 

5- Preguntas científicas. 

6- Tareas de investigación. 

7- Población y muestra. 

Sugerencias Metodológicas:  

En este tema  se explicó a los bibliotecarios los elementos fundamentales en que se 

estructura cada una de las etapas del proceso de investigación y los elementos del 

diseño teórico metodológico que se enmarcan en cada una de las investigaciones, 

para que desarrollen habilidades en el campo de la investigación. Se harán 

preguntas para conocer sus inquietudes referentes al contenido a trabajar, el cual se 

desarrolló en un tiempo de 8 horas por la extensión del mismo. Distribuido 4 para el 

estudio independiente.   

Medios: Pizarra, borrador y bibliografía referente al tema. 

Evaluación:  

Se indicó para el estudio independiente la realización de la siguiente actividad: 

1) Seleccionar 3 problemas de la actividad científica educacional de la escuela. 

a) Elabore un objetivo de uno de ellos. 

Tiempo: 8h.   

Participantes: Bibliotecarios. 

Responsable: Investigadora  especialistas relacionados con el tema. 

Acción  3.   

Tema: La investigación pedagógica .Aspectos técnicos y metodológicos.   
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 Título: Métodos de Investigación pedagógica. Su clasificación. 

 Objetivo: Determinar los métodos y su clasificación para ser utilizados en las 

investigaciones pedagógicas, contribuyendo con ello al conocimiento y desarrollo de 

habilidades profesionales en el bibliotecario escolar. 

Método: Explicativo. 

 Contenidos: 

1- Métodos del nivel empírico. 

2- Métodos del nivel teórico. 

3- El cuestionario. 

Sugerencias Metodológicas:   

Para el desarrollo del taller se recomienda utilizar técnicas participativas que 

propicien que los bibliotecarios  tengan que investigar  y buscar soluciones concretas 

a situaciones de la escuela  o a la problemática relacionada con investigaciones que 

realicen  dentro de su especialidad. Se crearon 4 equipos de trabajo integrados  por 

dos o tres  bibliotecarios  de diferentes escuelas para facilitar el intercambio y nuevas 

vivencias. Los temas se organizararon:  

Equipo1. Métodos del nivel empírico. 

Equipo 2. Métodos del nivel teórico. 

      Equipo 3. El cuestionario. 

Cada equipo se le dio 15 minutos para exponer y debatir ante el grupo los aspectos 

trabajados. 

Medios: Pizarra, borrador, trabajos de curso, trabajos de diploma, tesis. 

Evaluación:  

1) Se orientó para el estudio independiente traer elaborado un cuestionario donde se 

aplique como métodos empíricos: la observación, la entrevista y la encuesta esta 

actividad se realizó a partir de la conformación de 3 equipos a los cuales se le 

entregó uno de estos métodos  

2) Se explicó además tomar como referencia el problema y el objetivo elaborado en 

el taller número 2.  

Tiempo: 8h.   

Participantes: Bibliotecarios. 
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Responsable: Investigadora  especialistas relacionados con el tema. 

 

Para la  validación de la estrategia propuesta se aplicó una escala valorativa (ver 

anexo 7) a 10 profesores de experiencia, pidiéndole criterios sobre la estrategia de 

superación en cuatro indicadores básicos (fundamentación, objetivo general, 

diagnóstico e instrumentación). Todos los criterios estuvieron en el rango de muy 

adecuado y adecuado, lo que permitió considerar como favorable la concepción de la 

estrategia. En los fundamentos 5 profesores lo consideraron muy adecuados y los 

otros 5 adecuados, fue el indicador más nivelado, al que le sigue el indicador 

diagnóstico con un 80% de muy adecuado y un 20% de adecuado. El objetivo 

general y la instrumentación estuvieron en el rango de un 90% muy adecuado y un 

10% adecuado respectivamente. Lo anterior confirma la pertenecía de la aplicación 

de la estrategia de forma muy favorable, y dos de sus indicadores básicos 

relacionados con los objetivos y la forma de instrumentación de la misma 

constituyeron un aval importante, ya que hacia ellos van dirigidos los servicios de los 

bibliotecarios en relación a la actividad científica educacional..  
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Conclusiones. 

 

1- En la investigación realizada sobre los  antecedentes teóricos de la superación 

profesional en la actividad científica educacional de los bibliotecarios escolares 

en Cuba y el territorio, permitieron a la autora de esta tesis conocer los  

fundamentos teóricos del problema abordado, lo que demanda la superación 

profesional de este personal a partir de la Educación  Avanzada, atendiendo a 

las necesidades y posibilidades de los recursos humanos. 

 

2- Los métodos e instrumentos aplicados para constatar el estado del problema 

permitieron conocer que existen insuficiencias en la superación en la actividad 

científica educacional de los bibliotecarios escolares, de la educación 

Secundaria Básica del municipio Consolación del Sur, lo que limita su 

desempeño profesional para atender adecuadamente los servicios demandados 

por estudiantes y docentes. 

 

3- A partir de los resultados obtenidos fue posible diseñar una estrategia cuyos 

fundamentos, objetivos y contenidos, así como sus acciones interrelacionadas,  

permitieron implementar la superación profesional de los bibliotecarios 

escolares, logrando de manera creativa elevar los niveles de conocimientos y  

su desempeño. 

 

4- Los criterios científicos acerca de la valoración de la estrategia por la vía del 

preexperimento y de la escala valorativa aplicada a profesores de experiencia 

permitió comprobar su validez mediante los avances mostrados por los 

bibliotecarios que participaron en la investigación, constatado en los cambios 

favorables  de su desempeño profesional. 
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Recomendaciones. 

 

1- La estrategia de superación profesional puede ser utilizada para resolver las 

necesidades de superación de manera individual y colectiva de otros 

bibliotecarios insertados mediante el sistema de trabajo en el resto de las 

educaciones del municipio Consolación del Sur. 

 

2- Continuar la investigación basada en las necesidades de superación 

profesional de los bibliotecarios escolares, referida a la actividad científica 

educacional, contribuyendo con ella al mejor desempeño de los profesionales 

de la información en el contexto de las trasformaciones que hoy en día se 

desarrollan en el sector de la Educación. 
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ANEXOS 

ANEXO (1) 

Encuesta dirigida a los bibliotecarios escolares de la educación Secundaria Básica. 

Objetivo: Comprobar los conocimientos que poseen referente a la actividad científica 

educacional. 

Estimado bibliotecario, con el objetivo de realizar un estudio relacionado con el 

conocimiento que usted posee sobre la actividad científica educacional para un mejor 

desempeño profesional, se le pide que exprese sus criterios los cuales ayudarán a 

mejorar sus resultados. Sea lo más sincero posible. Gracias.              

1- ¿Cuál es tu formación profesional? 

- Técnico medio en Bibliotecología ------ 

-Licenciado en Español- Literatura 

-Licenciado en Bibliotecología y Ciencias de la Información. 

Otros--------- ¿Cuál?-------- 

2-Años de experiencia como bibliotecario ----------- 

3-¿Se supera usted actualmente? 

Si---  No--- 

Si es afirmativa que superación realiza. 

4-¿En qué actividades de las que aparecen a continuación, vinculadas a las 

actividades científicas educacionales usted ha participado? 

- Conferencias ---                -Seminarios ----         

 Auto superación  en el trabajo científico---- 

  -Debates ----                       Talleres ---- 

  -Otros ----      Cuales ------ 

5- ¿Ha participado usted en asesorias metodológicas de trabajo de curso y tesis de 

maestría. ? 

Si---    no---         

Si es afirmativa la respuesta indique en cuántas___ 

6- ¿Cuántas actividades metodológicas ha desarrollado en su biblioteca para 

preparar a estudiantes y docentes en la actividad científica educacional? 



 

 

a) Mencione tres de las temáticas abordadas en las actividades. 

 

7-¿Tiene realizado el diagnóstico sobre las necesidades en la actividad científica 

educacional de los docentes de su institución? 

Si ----   no ----     

a) Mencione tres de los problemas identificados de mayor prioridad para ser 

atendidos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO (2) 

Entrevista dirigida a los bibliotecarios escolares de la educación Secundaria Básica.  

Objetivo: Comprobar el nivel de conocimiento y desempeño de los bibliotecarios 

escolares en cuanto a la labor que realizan en su institución, relacionado con el 

desarrollo de la actividad científica educacional 

Compañero bibliotecario sea lo más honesto al responder el siguiente cuestionario. 

Gracias por su cooperación. 

Cuestionario  

1- Mencione las tres principales problemáticas que limitan el desarrollo de la 

actividad científica educacional en su centro de trabajo. 

2- ¿Cuál es el protagonismo que usted tiene como especialista en información a 

partir de su participación en las reuniones del sistema de trabajo de su escuela? 

3- ¿Qué papel usted desempeña en la comisión de trabajo científico de su 

escuela? 

4- ¿Ha participado usted como autora o coautora de trabajos en eventos 

científicos? 

5. ¿Ha sido usted tutora directa o indirectamente de trabajos o proyectos?  

     Relacionados con la actividad científica educacional en su institución. 

6. ¿Tiene usted conocimiento de productos científicos que se esté aplicando su 

generalización en su institución? 

7. ¿Participa usted en la divulgación de los  resultados de productos       

      Científicos en su institución?. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO (3) 

Guía de observación para el análisis de las actividades dentro del sistema de trabajo 

de la escuela. 

Objetivo: Comprobar la utilización que se da a la actividad científica educacional en 

los diferentes órganos de dirección y técnicos  en las instituciones escolares. 

Aspectos a observar.   

 

Leyenda: B: Bien.; R: Regular.; M: Mal. 

No.                               Indicadores B R M 

1 Análisis de la agenda de reuniones del Consejo de Dirección  y 

de Grado del Sistema de Trabajo para chequear si se adoptan 

acuerdos relacionados con la actividad  científica educacional. 

   

2 Revisar si en la agenda de las reuniones, se incluye un  punto  

para el análisis del comportamiento de la actividad  científica 

educacional  por los docentes.  

   

3 Análisis del nivel de conocimientos que tienen estos órganos en 

relación a la metodología para la redacción de los asientos 

bibliográficos fundamentalmente por la Norma Cubana. 

   

4 Nivel de participación de los bibliotecarios en estas actividades 

en función  de la  actividad  científica educacional.  

   

5 Documentos sobre la  actividad  científica educacional  que se 

analizan en estas   reuniones. 

   

6  Dominio que poseen los miembros de los órganos técnicos y de 

dirección sobre la  actividad  científica educacional, toma 

decisiones y acuerdos en relación a ellos.  

   

7 Si en los órganos técnicos  y  de dirección trabajan a partir del 

diagnóstico de  las necesidades de la  actividad  científica 

educacional. 

   



 

 

ANEXO (4) 

Guía de observación para documentos. 

 Objetivo: Comprobar  el tratamiento sistemático que se le da a la actividad científica 

educacional en el sistema de trabajo de las instituciones escolares, a partir del 

análisis de las actas, acuerdos y otros documentos de trabajo. 

De manera aleatoria se seleccionarán y se muestrearán 11 meses de los  últimos 

dos años  de trabajo de la escuela.    

No                         Indicadores B R M 

1 Revisión si en las actas de reuniones se analiza la actividad  

científica educacional  determinando los principales problemas 

de los docentes. 

   

2 Acuerdos  tomados  en las reuniones, en relación a la actividad  

científica educacional  que respondan a los problemas de los 

docentes. 

 

   

3 Si tienen los documentos en la escuela y la biblioteca para el 

trabajo de la actividad  científica educacional. 

_ 

   

4 Si la bibliografía que tiene la institución  da respuesta a las 

necesidades informativas de los docentes en relación a la 

actividad  científica educacional. 

   

5 Si las actividades metodológicas  que se realizan en la escuela 

se consideran los principales problemas de los docentes en la 

actividad  científica educacional. 

   

6 Si han desarrollado conferencias y elaborado documentos que 

den respuesta  a los problemas de los docentes en la actividad  

científica educacional.  

   

7 Trabajo desarrollado por la estructura de dirección de la 

escuela en función de los problemas  de los docentes en la 

actividad  científica educacional. 

   

Leyenda: B: Bien.; R: Regular.; M: Mal. 



 

 

ANEXO (5) 

Resultados del diagnóstico Inicial por dimensiones. 

Nivel de conocimientos Estado Inicial. (Anexo 1 Encuesta y Anexo 2 Entrevista)  

Indicadores Muestra B %B R %R M %M UIP% 

1 11 2 18 3 27 6 55 55 

2 11 1 9 3 27 7 64 48 

3 11 0 0 2 18 9 82 39 

4 11 2 18 3 27 6 55 55 

5 11 4 36 2 18 5 45 64 

6 11 2 18 2 18 7 64 52 

7 11 1 9 3 27 7 64 48 

1 11 2 18 4 36 5 45 58 

2 11 2 18 3 27 6 55 55 

3 11 2 18 4 36 5 45 58 

4 11 2 18 4 36 5 45 58 

5 11 0 0 3 27 8 73 42 

6 11 0 0 3 27 8 73 42 

7 11 2 18 3 27 6 55 55 

Dimensión 1  52 

 

Nivel de desempeño  Estado Inicial. (Anexo 3 y 4 Guías de observación) 

Indicadores Muestra B %B R %R M %M UIP% 

1 11 2 18 0 0 9 82 45 

2 11 3 27 0 0 8 73 52 

3 11 2 18 2 18 7 64 52 

4 11 0 0 0 0 11 100 33 

5 11 0 0 0 0 11 100 33 

6 11 3 27 2 18 6 55 58 

7 11 2 18 4 36 5 45 58 

1 11 4 36 2 18 5 45 64 

2 11 3 27 2 18 6 55 58 

3 11 2 18 3 27 6 55 55 

4 11 1 9 4 36 6 55 52 

5 11 6 55 3 27 2 18 79 



 

 

6 11 8 73 2 18 1 9 88 

7 11 9 82 1 9 1 9 91 

Dimensión 2  58 

 

ANEXO (6) 

Resultados del diagnóstico final por dimensiones. 

  Nivel de conocimientos Estado Final. (Anexo 1 Encuesta  y Anexo 2 Entrevista) 

 

Indicadores Muestra B %B R %R M %M UIP% 

1 11 8 73 2 18 1 9 88 

2 11 7 64 3 27 1 9 85 

3 11 5 45 4 36 2 18 76 

4 11 7 64 3 27 1 9 85 

5 11 6 55 4 36 1 9 82 

6 11 9 82 1 9 1 9 91 

7 11 8 73 3 27 0 0 91 

1 11 5 45 4 36 2 18 76 

2 11 4 36 4 36 3 27 70 

3 11 7 64 3 27 1 9 85 

4 11 6 55 4 36 1 9 82 

5 11 7 64 2 18 2 18 82 

6 11 8 73 1 9 2 18 85 

7 11 6 55 2 18 3 27 76 

Dimensión 1  82 

 
  Nivel de desempeño  Estado Final. (Anexo 3 y 4 Guía de observación) 

Indicadores Muestra B %B R %R M %M UIP% 

1 11 11 100 0 0 0 0 100 

2 11 8 73 2 18 1 9 88 

3 11 7 64 2 18 2 18 82 

4 11 6 55 3 27 2 18 79 

5 11 5 45 3 27 3 27 73 

6 11 10 91 1 9 0 0 97 

7 11 9 82 2 18 0 0 94 



 

 

1 11 9 82 1 9 1 9 91 

2 11 8 73 2 18 1 9 88 

3 11 7 64 2 18 2 18 82 

4 11 6 55 4 36 1 9 82 

5 11 8 73 3 27 0 0 91 

6 11 9 82 2 18 0 0 94 

7 11 10 91 1 9 0 0 97 

Dimensión 2  88 

 
  ANEXO 7. 

Valoración de profesores de experiencia. 

Estimado profesor solicitamos de usted sus criterios valiosos acerca de la estrategia 

de superación profesional para la actividad científica educacional de los bibliotecarios 

escolares de la educación Secundaria Básica. Gracias por su colaboración. 

 Criterios acerca de la estrategia de 

superación 

C1 C2 C3 total 

1 Fundamentos. 5 5 - 10 

2 Objetivo General. 9 1 - 10 

3 Diagnóstico. 8 2 - 10 

4 Instrumentación. 9 1 - 10 

      

 

Leyenda  

C1- Muy adecuado 

C2- Adecuado 

C-3 No adecuado 

 

 

 


