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RESUMEN

El objetivo de la Educacion Ambiental es educar para la sostenibilidad, por ello, la
universidad debe desempefiar un papel fundamental en la formacién de profesionales
capaces de realizar sus funciones en plena armonia y respeto por el medio ambiente y
a la vez, debe constituir un ejemplo para su entorno social al desarrollar sus actividades
generando el menor impacto. Sobre esa base se plantea el siguiente problema: ¢ Como
contribuir a la educacion ambiental de los directivos de la Universidad de Pinar del Rio,
sede Hermanos Saiz, en funcion de lograr un proceso de toma de decisiones
ambientalmente responsable que incida de forma efectiva en la solucién de los
problemas que sobre esta temética se presentan en la misma?, definiendo como
objetivo: Disefar un programa de educacion ambiental para el proceso de toma de
decisiones por la comunidad de directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede
Hermanos Saiz. Para su implementacion se tuvo en cuenta los referentes tedricos del
proceso de gestibn de la educacion ambiental comunitaria, adecuados a las
caracteristicas de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, asi como la
caracterizacion obtenida en el diagnéstico de la situacién ambiental. Como resultado de
la investigacion se pudo disefiar un programa de educacion ambiental utilizando como
estrategia educativa la capacitacion, el cual se basa en siete etapas y considera los tres
procesos que se gestionan contribuyendo a potenciar el analisis de la tematica

ambiental en el proceso de toma de decisiones por la comunidad de directivos.

Palabras clave: Medio Ambiente, Educacién Ambiental Comunitaria, Toma de

decisiones, Universidad.



INTRODUCCION

Las relaciones entre el hombre y la naturaleza son tan antiguas como la propia
existencia de la sociedad humana y se ha desarrollado bajo diferentes modos,
circunstancias y contextos, pero siempre la accion transformadora del hombre ha
dejado una huella en el medio natural.

Con el avance del tiempo esta huella se ha hecho méas profunda debido al uso
indiscriminado de los recursos naturales tanto por los paises desarrollados con sus
modelos de producciéon y consumo, como por los paises subdesarrollados, donde la
carencia de alimentos y las limitadas posibilidades para satisfacer sus necesidades
basicas ejercen grandes presiones sobre el medio ambiente. Los paises desarrollados
han establecido un paradigma tergiversado que establece que a mayor consumo mayor
desarrollo, basando las estrategias de calidad de vida en mayores consumos
energeéticos, mayores gastos de recursos, mayores niveles de industrializacion y mayor
expansion de los nucleos urbanos, todo ello en detrimento y deterioro del medio
ambiente.

El uso Yy abuso de estos mal I l amados A
existencia de la vida en la Tierra, y lamentablemente, a pesar de la conciencia mundial
que existe sobre ese estilo de vida y desarrollo imperante, la voluntad politica de las
naciones mas fuertes es pobre o nula y en muchos casos ni participan en los convenios
mundiales que en materia de preservaciéon de medio ambiente se realizan, atentando
contra el cuidado y la preservacién de todos los seres vivos y del entorno.

En la Declaracion de la Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente
Humano desarrollada en Estocolmo, Suecia, en 1972, se ubican los problemas
ambientales en la agenda mundial y, por primera vez, se llama la atencion acerca de las
contradicciones entre el desarrollo econémico y la preservacion del medio. También se
destaca la necesidad de una labor de educacion en cuestiones ambientales, dirigida
tanto a las generaciones jovenes como a los adultos, y de una conducta de los
individuos, de las empresas y de las colectividades inspirada en el sentido de su
responsabilidad en cuanto a la proteccion y mejoramiento del medio ambiente.

En la llamada Cumbre de la Tierra i Rio de Janeiro, Brasil, 19927 se emitieron varios

documentos, entre los cuales es importante destacar la Agenda 21, que contiene una

mod el
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serie de tareas a realizar hasta el siglo XXI. En la Agenda se dedica el capitulo 36 al
fomento de la educacion, capacitacion y la toma de conciencia; y establece tres areas
de programas: la reorientacion de la educacion hacia el desarrollo sostenible, el
aumento de la conciencia del publico y el fomento a la capacitacion (Marcano, 2013).

En tal sentido, la educacién ambiental cumple un rol importante en la formacién de una

ciudadania consciente e interesada activamente en el medio ambiente y sus problemas

asociados. En coincidencia con Leff (1998),

concientizacion sobre los aspectos socio-ambientales emergentes, que movilizan la

participacion ciudadana en la toma de decisiones junto con las transformaciones de los

métodos de investigaciéon y formaciéon desde una mirada holistica y enfoques
interdisciplinarios. Sin embargo, la institucionalizaciéon de la Educacién Ambiental estara
llevando a readaptar las conciencias, actitudes y capacidades en funcion de los

di scursos dominantes del desarroll o sost

La educacién ambiental ha sido una tematica tratada muy ampliamente por diferentes

autores en diferentes contextos sin embargo, existe un conjunto de ideas expresada por

diferentes autores (Leff, 1998; Caride, 2001; Mufioz, 2003; Roque, 2006, De la Fuente,

2010), en las cuales manifiestan que:

1 Es una educacion para el desarrollo sostenible.

1 Constituye un proceso de aprendizaje permanente basado en el respeto a todas las
formas de vida.

1 Es una educacion para formar un pensamiento critico, creativo y prospectivo, capaz
de analizar las complejas relaciones entre procesos naturales y sociales.

1 Esté orientada a la adquisicion de conocimientos, desarrollo de habitos, habilidades,
actitudes y formacion de valores, y a propiciar la reorientacion de los procesos
econdmicos, sociales y culturales hacia el desarrollo sostenible.

Por tal razén, la estrategia ambiental cubana para el desarrollo sostenible constituye

una estrategia de continuidad, en tanto la idea de sustentabilidad es intrinseca a los

principios socialistas que sirven de base al modelo revolucionario. Sin embargo, se
necesita intensificar las acciones en funcion de elevar la conciencia de toda la poblaciéon
para poder lograr una mayor efectividad en la aplicacién de la politica ambiental

nacional, constituyendo la educaciéon ambiental como proceso permanente una de las

3
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vias mas adecuadas para dar respuesta a los agudos problemas ambientales que se
presentan en la actualidad.

La educacion ambiental no formal es uno de los ambitos en los cuales se desarrolla la
educacion ambiental y esta dirigida a todos los grupos sociales para realizar diferentes
acciones que permitan elevar el conocimiento que se tiene sobre el medio ambiente, los
capacite en la toma de decisiones, desarrolle habilidades y cambios de conducta que
permitan fomentar la conciencia ambiental y la solucion de los problemas ambientales
presentes en su contexto.

En coincidencia con Isaac et al. (2009), los Centros de Educacion Superior juegan un
importante papel en la toma de conciencia y educacion ambiental, a través de sus
acciones curriculares de posgrado, pregrado, extension universitaria e investigacion,
gue se enfocan a la sensibilidad ambiental, adquisicion de conocimientos, aptitud para
la resolucién de problemas, formacion de valores, investigacion y desarrollo de
materiales y tecnologias para la proteccion y mejora del medio ambiente, entre otras,
pero a la vez, se realizan muchos procesos y actividades que impactan de forma
adversa al medio ambiente.

Dentro de los principales problemas que se presentan, se identifican el elevado
consumo de recursos, gran generacion de residuos sélidos, algunos de ellos peligrosos,
vertimiento de aguas residuales impregnadas de grasas, detergentes y emisiones,
contaminacion ambiental de diversas formas, no se utiliza la estrategia ambiental como
instrumento de trabajo, entre otros; sin embargo, no se realizan acciones de educacion
ambiental que favorezcan la solucién de los problemas ambientales presentes.

Es innegable que la accién de tomar las decisiones constituye un proceso complejo y
dindmico que precisa de una ejecucion sumamente detallada, por tal motivo, y en aras
de avanzar en esa direccion, se necesitan propuestas tedérico-practicas que ayuden a
que los diferentes tomadores de decisiones en las universidades sean alcanzados por
estos procesos y adquieran conceptos, actitudes, practicas y modos de actuacion para
incorporarlos al proceso de toma de decisiones. Por todo ello se plantea como
problema cientifico: ¢ Cémo contribuir a la educacion ambiental de los directivos de la

universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, en funcion de lograr un proceso de



toma de decisiones ambientalmente responsable que incida de forma efectiva en la

solucién de los problemas que sobre esta temética se presentan en la misma?

Teniendo en cuenta lo anterior se puede plantear el objeto de la investigacion

asociado a la Educacion Ambiental comunitaria y en particular se estudia el proceso de

gestién de la educacién ambiental para la toma de decisiones en la Universidad de

Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, como campo de accién.

Teniendo en cuenta la probleméatica expresada se plantea como objetivo general de la

investigacion: Disefar un programa de educacion ambiental para el proceso de toma de

decisiones por la comunidad de directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede

Hermanos Saiz.

Los objetivos especificos que permitirdn el cumplimiento del objetivo general son los

siguientes:

1. Analizar los fundamentos teérico-metodoldgicos acerca del proceso de gestion de la
educacion ambiental comunitaria para el proceso de toma de decisiones, con énfasis
en su importancia para la universidad.

2. Caracterizar el proceso de gestion de la educacién ambiental para la toma de
decisiones en la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.

3. Estructurar el programa de educacion ambiental sobre la base de los fundamentos
tedrico-metodoldgicos asumidos y el diagnéstico empirico realizado.

4. Validar el programa de educaciéon ambiental para el proceso de toma de decisiones
por la comunidad de directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos
Saiz.

La idea a defender es la siguiente:

Considerando los referentes tedricos y metodologicos sobre el proceso de gestion de la

educacion ambiental comunitaria, adecuados a las caracteristicas de la Universidad de

Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, es posible elaborar un programa de educacion

ambiental para la comunidad de directivos cuya implementacion contribuira a

perfeccionar el proceso de toma de decisiones ambientalmente responsables.

Las variables de la investigacion son:

Variable independiente: Programa de Educacion Ambiental para la comunidad de

directivos.



Esta se define como la linea de conducta para orientar todo el proceso de organizacion,
de manera que contribuya a la adquisicién de los conocimientos, habilidades, actitudes
y formacién de valores que fomenten la conduccion de todos los procesos en armonia
con el medio ambiente.
Variable dependiente: Proceso de toma de decisiones ambientalmente responsables.
Constituye la manera en que se toman las decisiones sobre planificacion, organizacion,
coordinacion y control sobre todos los procesos que se gestan en la universidad, de
forma tal que se garantice la formacion del profesional de pregrado y posgrado con
capacidades y aptitudes necesarias para realizar sus funciones en armonia y respeto
con el entorno y, a la vez, sea un ejemplo en su comunidad en el desarrollo de buenas
practicas.
Tipo de investigacion: la investigacion a realizar es explicativa, pues toma un contexto
comunitario y responde a las insuficiencias en Educacion Ambiental de la comunidad
de directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, para incorporar
el analisis de la tematica ambiental en el proceso de toma de decisiones. Se centra en
explicar las causas de este fendmeno y en qué condiciones se manifiesta. Este estudio
se sustenta en lo fundamental en la metodologia de la investigacion cualitativa con
elementos de la cuantitativa.

En la investigacion fueron aplicados los siguientes métodos:

Método general de la investigacion cientifica: Dialéctico-Materialista.

Para la elaboracién del marco tedrico se utilizaron como métodos teéricos:

1 Historico (tendencial) y I6gico: Para analizar la evolucion, desarrollo y esencia de
la Educacion Ambiental comunitaria y la profundizacion en cuanto a los diferentes
criterios relacionados con las diferentes formas, métodos y vias para su realizacion.

1 Andlisis y sintesis: Para la valoracion critica del marco tedrico y contextual
relacionado con la Educacion Ambiental comunitaria y la profundizacion en cuanto a
los diferentes criterios para su realizacion.

1 Sistémico estructural: Para fundamentar la propuesta del programa con relacién a
la inclusion de la tematica ambiental en el proceso se toma de decisiones por la

comunidad de directivos, de forma tal que les permita un mejor desempefo de sus



funciones, la elevacion de sus resultados y la formacién de un profesional
ambientalmente responsable.

1 Modelacion: Para el disefio del programa de educacion ambiental para la
comunidad de directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.

1 Investigacién-Accién Participativa: es una forma de indagacién introspectiva
colectiva, emprendida por los participantes en situaciones sociales, con el fin de
mejorar sus practicas y comprender su incidencia en un contexto determinado,
apoyandose en acciones planificadas y evaluadas en forma continua y conjunta, con
el compromiso al involucrar a todos los cuadros en la solucion de los problemas
ambientales presentes.

Para la obtencion de la informacion se utilizaron como métodos empiricos:

1 Andlisis documental: Para la valoracion de la bibliografia relacionada con el
problema y la constatacion de la situaciébn ambiental causada por el proceso de toma
de decisiones en el &rea objeto de estudio.

1 Encuestas: Se utilizaron para identificar si son considerados los componentes
ambientales en el proceso de toma de decisiones por los directivos de la Universidad
de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.

1 Criterios de expertos: Para validar las etapas de la propuesta del programa y las
actividades a realizar, asi como la seleccion de las técnicas educativas.

La novedad cientifica de la investigacion consiste en el disefio de un programa de

educacién ambiental que le permite a los directivos de la Universidad de Pinar del Rio,

sede Hermanos Saiz, perfeccionar el proceso de toma de decisiones al considerar el
andlisis de las tematicas ambientales contribuyendo a la solucién de los problemas
ambientales presentes.

El aporte practico consisti6 en el disefio de un programa para la gestion de la

educacion ambiental en el proceso de toma de decisiones por la comunidad de

directivos de la universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.

Para la presentacién de los resultados de la investigacion el trabajo se estructura en

tres capitulos, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

En el primer capitulo se hace referencia a los fundamentos tedricos acerca del

proceso de gestion de la educacion ambiental comunitaria para la toma de decisiones,
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enfatizando en la importancia que posee para el proceso de toma de decisiones en la
universidad.

En el segundo capitulo se presentan los procedimientos metodolégicos para la
caracterizacion de la situacion ambiental actual presente en la Universidad de Pinar del
Rio, sede Hermanos Saiz, como resultado del proceso de toma de decisiones.

En el tercer capitulo se realiza el disefio del programa de educacion ambiental para el
proceso de toma de decisiones por la comunidad de directivos de la Universidad de
Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, de forma tal que permita la solucion de los

problemas ambientales presentes y el mejoramiento gradual de los procesos.



CAPITULO I: FUNDAMENTOS TEORICOS Y METODOLOGICOS SOBRE EL
PROCESO DE GESTION DE LA EDUCACION AMBIENTAL COMUNITARIA PARA
LA TOMA DE DECISIONES

El proceso de gestion de la educacion ambiental comunitaria constituye una
oportunidad para las organizaciones, ya que incorpora esta temética a los planes
estratégicos, traza las politicas y los objetivos de trabajo relacionados con esta materia
garantizando un solido desempefio ambiental y controlando el impacto que generan sus
actividades. EIl presente capitulo tiene como objetivo establecer los fundamentos
tedricos y metodoldgicos sobre la gestién de la educacion ambiental comunitaria y la
importancia que reviste para el proceso de toma de decisiones, partiendo del analisis
conceptual de los términos Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible, estableciéndose un
vinculo entre ellos de manera que conduzcan a la comprensidon de la necesaria
importancia que se requiere para transformar la comunidad.

1.1 Analisis de los principales conceptos asociados a la Educacién Ambiental
Comunitaria

El siglo XXI se ha convertido en un periodo sellado por incertidumbres ambientales y
sociales debido, entre otras causas, a crecientes presiones antrépicas sobre los
recursos naturales, que han generado acelerados cambios ambientales, algunas de
ellas de alcance global, tales como el cambio climatico, el efecto invernadero, la
deforestacion, degradacion del suelo, pérdida de la biodiversidad, agotamiento de la
capa de ozono, entre otros; demostrandose que la causa mayor del deterioro continuo
del medio ambiente global es el insostenible modelo de produccién y consumo
desarrollado por los paises industrializados en contraste con la pobreza y degradacion
ambiental de los paises en desarrollo y ya se evidencia la imposibilidad de seguir
manteniendo unos estilos de desarrollo que se han basado histéricamente en la
explotacion del medio ambiente, por lo que tienen que ser resueltos por todos los
paises, aunque no todos contribuyen por igual ni tienen las mismas condiciones y
posibilidades para dar solucién a los problemas ambientales que les afectan.
Precisamente la universidad se ha convertido en un puntal importante para promover el
cuidado y proteccion del medio ambiente, pues es responsable de formar a los

profesionales que impulsaran el desarrollo de la sociedad, pero a la vez, sirve de



ejemplo para promover un correcto desempefio ambiental que sea capaz de transmitir a
la sociedad la preocupacion por el cuidado y proteccion del medio ambiente. Por tal
motivo, y para comprender la importancia que tiene la incorporacion de la tematica
ambiental en el proceso de toma de decisiones, se precisa el andlisis de las
concepciones tedricas sobre medio ambiente y desarrollo sostenible, asi como la
educacion ambiental comunitaria y el proceso de toma de decisiones.

Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible

El informe del Club de Roma en 19721 marcé una pauta en la que por primera vez se
establecieron las posibles consecuencias ambientales asociadas al crecimiento de las
poblaciones y de sus estilos de desarrollo. Aqui se comienza a dar los primeros pasos
en materia de Medio Ambiente. El concepto de medio ambiente se ha ido
perfeccionando con el transcurso de los afios, pues en sus inicios solo consideraba los
elementos biofisicos y su andlisis se ha ido extendiendo al campo de las interrelaciones
socioculturales y econdmicas lo que se evidencia en la bibliografia consultada, dentro
de la que se puede mencionar a: Naciones Unidas (1972), Asamblea Nacional del
Poder Popular (1997), Estrategia Nacional de Educacion Ambiental (1997), Leff (1998),
Gabultti (2004) y Jaula (2008).

El concepto definido en la Declaracion de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
el Medio Ambiente Humano, Estocolmo, aunque muestra la relacion que existe entre los
factores econdmicos, sociales y naturales, no evidencia su relacion con los
componentes econémicos ni culturales (Naciones Unidas, 1972). En la definicion
aportada en la Ley No. 81 del Medio Ambiente, p. 49, durante la Asamblea Nacional del
Poder Popular (ANPP, 1997) se le da valor a las relaciones ecoldgicas y
socioeconémicas, pero no incluyen el componente cultura, presentan al hombre como
un elemento biolégico y no como una unidad biopsicosocial, ademas de referirse al
medio solo como un recurso para satisfacer sus necesidades y el concepto definido en
la Estrategia Nacional de Educacion Ambiental, p. 19, enfoca al medio ambiente con un
caracter sistémico, procesal e historico, e incorpora los elementos naturales y los de la

sociedad: el sistema socioeconémico y la cultura.

1 El Club de Roma es una organizacién informal constituida en 1968 por empresarios capitalistas y cientificos para estimular la
investigacion y fomentar el didlogo con relacion a la naturaleza de la crisis, la necesidad de considerar nuevas politicas, actitudes
y vias de accidn para asegurar la continuidad de la humanidad.

10



Por otra parte, Leff (1998) lo expresa como una categoria sociologica, establecida por

comportamientos, valores y saberes, tomando en consideracion las desigualdades

sociales, la violencia y la pérdida de valores que existen y que ello implica el

conocimiento del Nuevo Saber Ambiental.

Gabutti (2004) lo percibe no solo en sus aspectos fisico-naturales, sino desde una

perspectiva mas amplia, al considerar sus aspectos econdémicos y socioculturales y

destacarse la interrelacion entre ellos.

Jaula (2008) incorpora la incidencia que poseen los componentes econdmicos Yy

socioculturales en los modelos de desarrollo que se gestan en cada una de las

naciones aseverando la necesaria interrelacién que se realizan entre cada uno de los

elementos.

El anexo 1.1 muestra los conceptos sobre Medio Ambiente emitidos por cada autor u

organizacion.

A modo de resumen y analizando los criterios definidos anteriormente se puede

observar que concuerdan en que:

1 Es un sistema complejo y dinamico que integra a la naturaleza, la sociedad y la
economia.

1 Muestran la relacion del ser humano con su ambiente como proceso social en un
momento historico concreto.

1 Tienen en cuenta la influencia que poseen los diferentes componentes sobre los
actuales modelos de desarrollo.

1 Consideran las relaciones socioculturales presentes en cada localidad.

1 Enfatizan la necesaria interrelacion dialéctica y evolutiva entre todos los elementos.

A partir de los criterios anteriores, la autora coincide y asume el concepto expuesto por

Jaula (2008) pues considera que el medio ambiente no solo identifica como problemas

ambientales, los problemas relativos a la contaminacion, al tratamiento de los residuales

sélidos, entre otros aspectos, sino también aquellos vinculados con las cuestiones

sociales y econdmicas relacionadas con el modelo de desarrollo.

Los conceptos mencionados ponen en evidencia la importancia, actualidad y necesidad

de afrontar la realidad desde un prisma diferente de lo que hasta hace poco se veia y

muestran una estrecha relacion con el desarrollo sostenible.
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En la conferencia de Estocolmo (1972) se deja claro la necesidad de establecer un
vinculo entre medio ambiente y desarrollo sostenible. En 1982 la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) cre0 el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) y en 1983 la Comision Mundial de Medio Ambiente y Desarrollo (CMMAD).
En 1987, esta comisi-n present- su informe fi
en el gue se conceptualiz- el t ®r mino fiDesarrtr
se ha ido perfeccionando. En la figura 1.1 se muestran varios autores y organizaciones

gue han realizado diferentes definiciones sobre el tema.

>
J _ ;stemh% \_/

Figura 1.1: Autores y organizaciones consultados sobre el concepto de Desarrollo
Sostenible.
Fuente: Elaborado por la autora, a partir de la bibliografia consultada.

A partir de entonces se fueron asentando los principios basicos del desarrollo
sostenible, que en su vertiente ambiental son los siguientes: consumir recursos no
renovables por debajo de su tasa de sustitucidon, consumir recursos renovables por
debajo de su tasa de renovacion, verter residuos en cantidades y calidades asimilables
por parte de los sistemas naturales, mantener la biodiversidad y garantizar la equidad
redistributiva de las plusvalias. Esta vision se considera antropocéntrica, ya que asigna
valores a la naturaleza segun criterios econémicos y humanos en general y excluye el
valor intrinseco a todos los seres vivos.

En la Cumbre de Rio, celebrada en 1992 y conocida también como Cumbre de la
Tierra, se legitimé el concepto de desarrollo sostenible y se emitieron varios
documentos, entre los cuales es importante destacar la Agenda 21, que contiene una
serie de tareas a realizar hasta el siglo XXI para detener los procesos de degradacion
ambiental. Aqui se destaca que: Al é] l a relaci-n de | a
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ambiente natural se ha considerado hasta ahora sobre todo en términos biofisicos,
pero, cada vez mas, se reconoce que el medio ambiente est4 intimamente ligado a la
actividad de los grupos humanos, al uso que hacen de los recursos naturales y al valor
y significado que atribuyen a sus ecosi stemas
En esta definicion se vincula al ser humano con el centro de las preocupaciones
asociadas al desarrollo sostenible y que la proteccion del medio ambiente debe
considerarse como parte del desarrollo de las naciones. El anexo 1.2 muestran las
definiciones valoradas.

Considerando el concepto emitido en la Ley 81 de Medio Ambiente, no se puede
conocer desde ahora las necesidades de las futuras generaciones, maxime cuando la
escasez de recursos financieros en los paises subdesarrollados ha hecho que los
decisores realicen acciones sin considerar los efectos a mediano y largo plazo que
recaen sobre todos los seres vivos.

La autora coincide con Leff (2002) al plantear que a pesar de que para muchos el
término es ambiguo, porque no deja claro como resolver el problema presente y los
problemas ambientales del futuro, existe un consenso de la necesidad de promover el
concepto de sustentabilidad como orientacién bésica en la construccién de sociedades
capaces de cubrir las necesidades humanas de manera democratica y equitativa, a la
vez que se preserva a largo plazo la base ambiental y la diversidad cultural de los
pueblos. A pesar de su ambigledad, el término ha sido aceptado por la comunidad
internacional como un motor de reflexion y de cambio hacia modelos mas respetuosos
con los recursos naturales del planeta.

En el 2002 se desarrolla en Johannesburgo, Sudéfrica, la Cumbre sobre Desarrollo
Sostenible, convocada por la ONU. Los acuerdos finales acordados en esta Cumbre,
gue reunid a representantes de 191 paises, incluyeron una Declaracién Politica, que
formula una serie de principios para alcanzar el desarrollo sostenible y establecié un
plan de accidn que permitia trabajar en funcion de alcanzarlo reafirmandose la
necesidad de reconducir la produccién y el consumo por sendas sostenibles de forma
real y renovar una alianza politica por parte de todos los paises para lograr un
desarrollo sostenible, contando con el necesario liderazgo y firme voluntad

ejemplarizante de los paises ricos, hecho que actualmente aun no se ha logrado.
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El Libro Blanco de la educacion ambiental en Espafia (2006) sefiala que el concepto

tiene el acierto de esbozar una filosofia y de apuntar una direccion general de actuacién

gue puede ser util, sefialando como rasgos basicos los siguientes:

1 Deja clara la necesidad de conservar los recursos naturales.

1 Asume la existencia de limites fisicos que imposibilitan el crecimiento sin fin.

1 Enfatiza la necesidad de alcanzar objetivos sociales (satisfacer las necesidades de
la generacion actual y las de las futuras), en lugar de objetivos individuales.

1 Estéinspirado en la solidaridad intra e intergeneracional.

Jaula (2008) considera que constituyen importantes elementos desde una vision

ambiocéntrica frente a una realidad antropocéntrica, evaluando al ambiente como objeto

y sujeto del desarrollo y no al ser humano como especie dominante en el planeta.

Una vez valorado los conceptos expuestos se puede plantear como puntos

coincidentes:

9 Analizan la totalidad de los recursos.

1 Considera los problemas ambientales de todos los paises sin distinciéon de poder
econdmico.

1 Destaca la igualdad de generaciones.

1 Integra todas las dimensiones analizandolas desde lo global pero con actuacion
local.

{1 Tiene un marcado caracter ambiocéntrico.

La autora coincide con el concepto expuesto por Jaula (2008), que expresa que este

proceso implica el respeto, la diversidad étnica y cultural regional, nacional y local, asi

como el fortalecimiento y la plena participacion ciudadana en convivencia pacifica y en

armonia con la naturaleza, sin comprometer y garantizar calidad de vida de las

generaciones futuras.

Para desarrollar procesos que verdaderamente conduzcan al mejoramiento de las

relaciones entre el hombre, la sociedad y la naturaleza, como condicion para reorientar

los procesos econOmicos, sociales y culturales hacia el verdadero desarrollo sostenible,

se precisa que los gobiernos adopten decisiones que contribuyan a reorientar su

modelo de desarrollo hacia la sustentabilidad y respeto por el medio ambiente, para lo

cual la educacion ambiental comunitaria constituye un instrumento eficaz capaz de
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generar acciones que transformen el pensamiento a favor de promover el conocimiento
y la habilidad para la solucion de los problemas actuales presentes.

Gestion y Educacién Ambiental Comunitaria

En la actualidad, el ser humano se enfrenta a mdultiples problemas causados por un
mundo globalizado y por tal razén se precisa de un ser social capaz de generar
conocimientos que propicien revertir tal situacion a favor del mejoramiento de la
situacion ambiental presente, tomar decisiones de toda indole que propicien
transformaciones positivas. Por tal motivo, se precisa replantear la necesidad de
fortalecer la educacion ambiental, como parte inseparable y necesaria de la educacion
integral, enfatizando en la formaciéon de valores ambientales que se expresen en los

modos de actuacion del sujeto y promuevan el cambio. Al respecto, el destacado

investigador d e | t ema, Enrique Leff (1998) plante-

ecoldgica, sino crisis de la razén. Los problemas ambientales son, fundamentalmente,

problemas del conocimiento. Esto tiene fuertes implicaciones para toda politica

ambient,algufeé]Jdebe pasar por wuna pol 2tica

Por todo ello se precisa el desarrollo de una gestion ambiental coordinada, planificada y

eficiente que permita el establecimiento de politicas, instrumentos y acciones que

promuevan el cambio a favor del medio ambiente.

Al respecto, el Ecoportal (2007), citado por Roig, define la gestion como la accién y

efecto de gestionar o administrar y la gestion ambiental de la manera siguiente:

1 Conjunto de procedimientos mediante los cuales una entidad publica puede intervenir
para modificar, influir u orientar los usos del ambiente, asi como los impactos de las
actividades humanas sobre el mismo.

1 Conjunto de acciones encaminadas a lograr la maxima racionalidad en el proceso de
decision relativo a la conservacion, defensa, proteccion y mejora del medio ambiente,
a partir de un enfoque interdisciplinario y global.

En la figura 1.2 se pueden ver varias organizaciones y autores que han trabajado la

gestion ambiental:
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Gestidn Ambiental

Rodriguez v
Ezpinoza

Figura 1.2: Autores y organizaciones consultados relacionados con la Gestion
Ambiental.
Fuente: Elaborado por la autora, a partir de la bibliografia consultada.

La definicion ofrecida por Sanchez restringe el escenario de la gestion ambiental, ya
que refleja la subjetividad parcializada de los ciudadanos y la tendencia en la mayoria
de los procesos de gestibn ambiental, de considerarla como parte del ordenamiento
ambiental que dirigen los ministerios del medio ambiente y desarrollan las instituciones,
y no como asuntos fundamentales que también estan entrelazados con la propia
estructura de organizacion comunitaria. Si bien estos aspectos deben aplicarse a todas
las areas de la administracion, es necesario enfatizar en los procesos vivenciales que
marcan la vida cotidiana de los individuos en su ambiente local.

Coincidiendo con Rodriguez y Espinosa (2003), no se percibe que el proceso de gestion
ambiental sea exclusivamente desarrollado por el Estado y el Gobierno sino de todos
los individuos en cada localidad para promover el cambio en el modo de pensar y de
actuar. Por ello se asume el concepto que ofrece la Ley 81 de Medio ambiente pues
aplica la politica ambiental establecida mediante un enfoque multidisciplinario, teniendo
en cuenta el acervo cultural, la experiencia nacional acumulada y la participacion
ciudadana.

En el anexo 1.3 se muestran las definiciones aportadas sobre este término segun la
bibliografia consultada.

Esta participacion ciudadana en los diferentes procesos hace de la gestion ambiental la
expresion del trabajo comunitario integrado, por tal razéon Jaula (2006) reconoce la
existencia de otros instrumentos que emergieron a principios de la década de 1970.
Entre estos instrumentos se puede mencionar la educacién ambiental, para promover el

cambio de actitud desde lo local e impulsar el desarrollo de la conciencia ambiental, a
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través de la integracion de la educacion, la divulgacion y la informacion ambiental, y
considera que para el logro de este objetivo se requiere impulsar el desarrollo de
diferentes procesos educativos que provoquen el cambio y permitan avanzar hacia las
metas que impone el verdadero desarrollo sostenible.

Durante muchos afios, la educacion se ocupé solo del mejoramiento del individuo, y no
es hasta comienzos de la segunda mitad del siglo XX, que se estimula la conciencia
debido a la necesidad de buscar soluciones para responder a la compleja problematica
ecologica que vislumbraba surgiendo entonces un movimiento educativo y comienza a
ver al hombre como parte del ambiente, incorporando las relaciones entre los individuos
y la naturaleza y con los demas seres humanos, vinculando lo local con lo global
naciendo entonces la educacion ambiental.

Ya en 1970, en Paris, Francia, tuvo lugar la reunién de la Comision de Educacion de la
UNESCO, donde se establecio una clara definicion sobre educacion ambiental y que en
| a actualidad preserva su esenci a: AfLa educac
gue consiste en reconocer valores y aclarar conceptos con objeto de fomentar las
aptitudes y actitudes necesarias para comprender las interrelaciones entre el hombre,
su cultura y su medio biof2sicoo (UICN, 1970,
En la Conferencia intergubernamental sobre Educacién Ambiental (EA) organizada por
la UNESCO en cooperaciéon con el Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambiente (PNUMA) y celebrada en la ciudad de Thilisi, en octubre de 1977, se define
como un proceso educativo permanente que prepara a los ciudadanos para la
comprension de los principales problemas del medio ambiente, para su consecuente
proteccion que garantice el pleno disfrute de la vida y debe impartirse a personas de
todas las edades, a todos los niveles y en el marco de la educacién formal y no formal.
Desde entonces, se han realizado diferentes eventos donde se debate esta tematica: el
Congreso sobre Educacion y Formacion Ambiental, celebrado en la ciudad de Moscu,
1987, donde se sefiala que la educacion ambiental se concibe como un proceso
permanente; la Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo,
Rio de Janeiro, 1992, en la cual adquiere una nueva dimension y adecuacién teméatica
conceptual y se aportan importantes acuerdos internacionales, y documentos de

relevancia, tales como la Agenda 21, en la que se dedica el capitulo 36, al fomento de
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la educacion y a la reorientacion de la misma hacia el desarrollo sostenible, mediante el
mejoramiento de la capacidad de cada pais para plantear cuestiones del medio
ambiente y el desarrollo en sus programas educativos. Coincidiendo con la Cumbre de

la Tierra, se realiz6 el Foro Global Ciudadano de Rio 92 donde se aprobaron 33

tratados; destacando uno conocido por A Tr at ado de Educaci

n

Am

Sociedades Sustentabl es vy.Edese Rism@fsescelébral i dad

el Congreso Iberoamericano de Educacion Ambiental, Guadalajara (México, 1992). En

Johannesburgo, Sudafrica (2002) se celebra la Cumbre Mundial de Desarrollo

Sostenible (Rio + 10). Entre los afios 2003 al 2011 se desarrolla el Congreso Mundial

de Educacion Ambiental en diferentes lugares como Espinho (Portugal); Rio de Janeiro

(Brasil); Torino (Italia); Durban (Sudafrica); Montreal (Canadd) y Brisbane (Australia). El

conjunto de cumbres convocadas por las Naciones Unidas en una multiplicidad de

temas priorizé la Educacién Ambiental como una estrategia para superar el conflicto
gue enfrenta la humanidad. Al respecto se pueden mencionar otras definiciones:

1 Es un proceso integral, politico, pedagdgico, social, orientado a conocer y
comprender la esencia de la situacibn ambiental, para propiciar la participacion
activa, consciente y organizada, de la poblacién en la transformacion de su realidad,
en funcién de un proyecto de sociedades ambientalmente sustentables y socialmente
justas (Bedoy, 2000).

1 Proceso de aprendizaje y comunicacion de las cuestiones relacionadas con la
interaccidn de los seres humanos con su medio ambiente, tanto global como natural,
y del creado por el hombre, el cual les permite participar, responsable y eficazmente,
en la prevencion y solucién de los problemas ambientales, y en la gestion de los
recursos de la calidad ambiental y de calidad de vida, asi como en la conservacion y
proteccion ambiental (Mateo, 2001).

1 Es un proceso continuo y permanente, que constituye una dimension de la
educacién integral de todos los ciudadanos, orientada a que en la adquisicion de
conocimientos, desarrollo de habitos, habilidades y capacidades y actitudes y en la
formacion de valores, se armonicen las relaciones entre los seres humanos y de ellos

con el resto de la sociedad y la naturaleza, para propiciar la orientacion de los
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procesos econdmicos, sociales y culturales hacia el desarrollo sostenible (Roque,
2001).

Esta dltima definicion se incluy6 en la Estrategia Ambiental Nacional, Cuba, 2010-2015.

Otros autores que han trabajado esta tematica son: Valdés, (1996); Leff, (1997);

Rodriguez, (1997); Novo, (2002); Martinez, (2004).

La evolucion del concepto se ha modificado en la medida en que el concepto de medio

ambiente se ha perfeccionado incorporando las dimensiones tecnoldgicas,

socioculturales, politicas y econdmicas como base para establecer las relaciones entre
la humanidad y su ambiente.

Los autores consultados coinciden en que:

1 Debe ser un proceso continuo, coherente y permanente que alcance todos los
ambitos educativos formales, no formales e informales por lo que es una educacion
para la formacién y capacitacion.

{1 Esté dirigida a la adquisicién de conocimientos, desarrollo de hébitos, habilidades,
capacidades, actitudes y formacién de valores.

1 Requiere de una metodologia activa, flexible y participativa, que estimule la
creatividad y el desarrollo de la inteligencia, y permita una mayor participacién en la
gestiéon de todos los procesos.

1 Esta orientada al cambio y transformacion de la realidad, donde se formen las
personas desde un enfoque transdisciplinar y se concienticen y preocupen por el
medio ambiente.

Las definiciones de educacién ambiental no pueden encerrar todos los rasgos

distintivos del objeto pues solo expresan rasgos esenciales y su ubicacion en el

contexto de la pedagogia actual no es sencilla. Hoy se entiende por algunos autores

COmMo un proceso positivo en términos de la prosperidad colectiva, fundamentado en la

necesidad de mejora, proteccidbn y conservacion del medio ambiente, base de

sustentacién de la sociedad humana, y es definida ultimamente, como un modelo

tedrico, metodolégico y practico, que trasciende el sistema educativo tradicional y

alcanza la concepcion de medio ambiente y de desarrollo.

En la presente investigacion se asume el concepto aportado por Roque (2001) pues la

autora considera que plantea la educacion ambiental como un proceso continuo y
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permanente, orientado a la adquisicion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y
actitudes y la formacion de valores, lleva implicito la proyeccion pasado-presente-futuro
y se proyecta al sujeto individual, al sujeto colectivo y a la sociedad, considera procesos
integrados y no como acciones aisladas o paralelas al sistema educativo, constituye
una dimension de la educacion y reorienta los procesos econdmicos, sociales y
culturales hacia el desarrollo sustentable incorporando estos dos ultimos aspectos que
no se presentan en las definiciones estudiadas.

Este concepto lleva implicito la consideracion de la existencia de tres procesos
interdependientes que en la realidad se dan integrados en uno solo: el proceso
educativo ambiental, estos procesos son la instruccion, la formacion y la educacion. La
peculiaridad que distingue a la instruccién, es la construccion y produccion de
conocimientos, todo lo que constituye las bases para el proceso de formacion de
habitos y habilidades, con lo que se dan las condiciones para el desarrollo de las
capacidades; lo que distingue a la formacién esta relacionado con el desarrollo de
habitos y habilidades que se traduzcan en competencias en los individuos y grupos
sociales que les permitan participar eficazmente en todos los procesos y lo que
distingue a la educacion viene dado por la formacion de valores ambientales los que se
basan en un pensamiento critico y en el desarrollo de la responsabilidad individual y
colectiva, para dar respuesta adecuada a las consecuencias de las
decisiones/acciones, y el deber de participar en la solucibn de los problemas
ambientales (Roque, 2001).

En el Seminario Internacional de Educacion Ambiental de Belgrado de 1975 se definen

los objetivos de la EA, los que se pueden ver en la figura 1.3.

Aptitudes Conocimientos
|~ . ! /

Objetiveos ;
] Capacidad de
Toma de i evaluacion
conciencia ;
Participacion

Figura 1.3: Objetivos de la Educacién Ambiental.
Fuente: Elaborado por la autora, a partir de los objetivos definidos en el seminario
Internacional de Educacion Ambiental de Belgrado de 1975.

20



Roque (2001) propone una serie de principios que orientan el enfoque y el contenido,
con el objetivo de contribuir a la orientacion metodologica para la integracion de la
dimension ambiental del desarrollo en los procesos educativos en las condiciones de
nuestro pais, por lo tanto, la educacion debe ser en todos los niveles sociales, sin
excepcion de personas. Dichos principios son:

Principio del caracter politico e ideoldgico de la problematica ambiental.

Principio de la ética ambiental.

Principio del caracter sistémico de la problematica ambiental.

Principio de caracter interdisciplinario de la problematica ambiental.

Principio del caracter global de la probleméatica ambiental.

Principio de interdependencia entre la problematica ambiental y el desarrollo.
Principio del caréacter historico de la problemética ambiental.

© N o o b~ W DhPRE

Principio de la wunidad entre soberania, independencia y colaboracién
internacional.
9. Principio de la unidad entre lo instructivo, lo formativo y lo educativo en el
proceso educativo.
10.  Principio de construccién del conocimiento en un contexto socio-historico-
cultural.
11.  Principio de la unidad entre el saber cientifico y el saber tradicional.
12.  Principio de la unidad entre lo cognitivo y lo afectivo.
13.  Principio de la unidad entre ciencia y tecnologia.
14.  Principio de la unidad entre la teoria y la practica (solucién de problemas).
15.  Principio de la unidad entre la disciplina colectiva y la responsabilidad individual.
Los procesos de educacion ambiental deben responder al reto de educar sobre el
ambiente, es decir, sobre este conjunto complejo e interactuante de relaciones sociales
y naturales. En efecto, coincidiendo con Leff (2002) se puede sefialar que se trata de
Afeducar par a f ortmeritico, greativp ¥ pras@ectivoecapaz de analizar
las complejas relaciones entre procesos naturales y sociales, para actuar en el
ambiente con una perspectiva global, pero diferenciada por las diferentes condiciones

naturales y culturales que lo definen o .
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En la literatura consultada sobre educacion ambiental, la autora ha podido constatar
que en Cuba autores como Orestes Valdés (1996), Mayra Casas (2001), Carlos
Delgado (2004), José Mateo (2008) y Marta Roque (2008) han realizado investigaciones
importantes en este tema y todos convergen en un mismo punto: el desarrollo de una
conciencia ambiental para promover el cambio.

En el pais se han generado numerosos programas para realizar la educacion ambiental
por diferentes instituciones y organizaciones los que han estado dirigidos
fundamentalmente a las vias formales de educacion, esencialmente en la ensefianza
primaria y secundaria; y a la vez se han desarrollado en comunidades que se
encuentran asentadas dentro de areas protegidas. La educacién ambiental comunitaria
constituye una herramienta para conectar y agrupar proyectos socioambientales
propiciando la integracion y participacion de organizaciones, empresas y comunidades.
La educacion ambiental comunitaria tiene sus origenes en la integracion de la
educacion y el ambiente. Es un modo de reconocer y delimitar los perfiles de una
practica pedagogica y social que hace suyos los compromisos de avanzar comunitaria y
ecolégicamente hacia una sociedad sustentable (Caride, 2001).

La educacién ambiental comunitaria es un proceso continuo y permanente, el mismo se
ejercita por instituciones, organizaciones y medios disponibles e instrumentos
econdmicos, cientificos, sociales, culturales y ambientales a través de las vias formales,
no formales e informales. Se considera plataforma, basamento, sustento que puede
contribuir a salvar el planeta, incrementando mediante la misma, la ya creciente
sensibilizacion y concientizacion por los problemas ambientales micro y macro sociales
(Ley 81 de Medio Ambiente).

Con respecto a este tema se hace necesario prestar atenciéon a los tres ambitos en que,
segun De la Fuente (2010), se desarrolla la educacion ambiental como instrumento de
accion los que se muestran en la figura 1.4.

No Formal
Formal T Informal

Educacién Ambiental

Figura 1.4: Ambitos de la Educacién Ambiental.
Fuente: Elaborado por la autora, a partir de De la Fuente (2010).
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La educacion ambiental formal se realiza en las estructuras escolarizadas a diferentes
niveles con acciones educativas sistematicas e intencionadas. El objetivo principal de
este tipo de educacion consiste en fomentar el aprendizaje de diversas areas del
conocimiento a partir de la utilizacion de materiales didacticos y pedagodgicos adaptados
para cada nivel educativo (Ruvalcaba, 2010).
Por su parte, la Educacion no formal se enfoca a las actividades educativas fuera del
sistema escolar. Se refiere a toda actividad organizada y sistematica, realizada fuera del
ambito oficial, para facilitar determinadas clases de aprendizaje. Para Asuncion y
Segovia (1997) su finalidad es pasar de personas no sensibilizadas a personas
informadas, sensibilizadas y dispuestas a participar en la resolucion de los problemas
ambientales.
La educacién informal es la que adquiere el individuo de forma autodidacta, o por los
medios masivos de comunicacion y la asimilada por la convivencia diaria de las
personas (Novo, 2003).
Por tal razon se plantea que la educacién ambiental formal y no formal no constituyen
por si solos sistemas separados por barreras infranqueables sino que tienen definido su
publico, asi como los métodos y procedimientos a desarrollar pero en su conjunto
tienen un Unico fin; marcar pautas y establecer nuevos conceptos incorporando los
preceptos del nuevo saber ambiental para perfeccionar las relaciones que se
establecen entre la naturaleza, la economia y la sociedad para alcanzar las metas que
exige el desarrollo sostenible.
La propuesta de la presente investigacion se sustenta en la Educacion Ambiental No
Formal, y algunos de sus objetivos a partir del analisis hecho por Castro y Balzaretti
(2003) son los siguientes:
V Contribuir a una clara toma de conciencia sobre la existencia e importancia
de la interdependencia econdmica, social, politica y ecologica.
V Fomentar la participacion e implicacion en la toma de decisiones, la
capacidad de liderazgo personal y el paso a la accion.
V Pasar de pensamientos y sentimientos a la accion.

V  Promover la cooperacion y el didlogo entre individuos e instituciones.
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V Posibilitar la realizacion de transformaciones fundamentales (Castro y Balzaretti,
2003: 2).
Se evidencia, por tanto, que la participacion y la accién son elementos centrales de la
educaciéon ambiental comunitaria, ya que la educacion requiere apoyar y orientar las
acciones sin las cuales no se estaria logrando resultados concretos para el
mejoramiento de las situaciones ambientales ni para el mejoramiento de la conciencia
ambiental y de la calidad de la vida de las personas.
Por lo tanto, los métodos participativos con los cuales se aborda la educacion ambiental
deben incluir instrumentos y técnicas que permitan no solamente lograr un mayor y
mejor conocimiento ambiental por parte de la poblacién, sino también una apertura al
pensamiento critico y a la vision de los cambios necesarios asi como a la percepcion
interdisciplinaria y holistica de las situaciones ambientales, con enfoque de futuro.
Coincidiendo con Novo (2005), al trabajar la educacién ambiental no formal, los grupos
de trabajo tienen la oportunidad de vincular la educacién con la gestién, en esta labor
se forman personas y se gestionan directamente los recursos. Es aqui donde los
tomadores de decisiones juegan un papel importante para apropiarse de conocimientos
gque permitan actuar sobre los problemas ambientales locales aportando soluciones que
tributen a un mejor desempefio ambiental.
Toma de decisiones
El proceso de toma de decisiones gand notoriedad por su importancia en los entornos
organizacionales durante los siglos XIX y XX, sin embargo, no es hasta finales de la
década del 50 del pasado siglo que se comienza a estudiar con mayor intensidad, pues
con la complejidad de los negocios se vislumbran determinados elementos constitutivos
gue inciden en este proceso, lo que unido a la consolidacién de las técnicas gerenciales
y el interés de la comunidad cientifica por profundizar sobre la administracién, hace que
varias ciencias trabajen el tema, en el cual se ha constatado que su estudio no se limita
a la comprension y profundizacion de los componentes de la toma de decisiones y sus
caracteristicas, sino también a la preocupacién por los factores que pueden influir en el

exitoso desarrollo de este proceso en cualquier organizacion.
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Para una mejor comprension del tema se precisa conocer el significado que tiene el

término decision en el ambito organizacional. La tabla 1.4 muestra varios conceptos

formulados.

Tabla 1.4: Conceptos de Direccién

Autor Afio Concepto

Hastie 2001 Son combinaciones de situaciones y conductas

que pueden ser descritas en términos de tres
componentes esenciales: acciones alternativas,
consecuencias y sucesos inciertos.

De Val 2002 Determinacion o resolucion que se toma al
enfrentarnos a una situacion concreta.
Minch 2011 Ejecucion de las funciones del proceso

administrativo mediante la guia, y orientacion
del capital humano y el ejercicio del liderazgo
hacia el logro de los fines organizacionales

Meseon (citado en | 2013 Proceso de planear, organizar, liderar, controlar
Gallegos) y analizar los esfuerzos de los miembros de la
organizaciéon y el empleo de todos los demas
recursos para lograr objetivos organizacionales
establecidos.

Fuente: Elaborada por la autora, a partir de la bibliografia consultada.

Al analizar estos conceptos se pueden identificar aspectos comunes: tienen lugar en las

organizaciones como resultado de un proceso social, surge del analisis de varias

alternativas como respuesta a una situacién presentada, posibilita poder realizar una
accion.

En coincidencia con Claver (2000), todas las decisiones no son iguales, ni producen las

mismas consecuencias, nhi tampoco su adopcion es de idéntica relevancia, por ello

existen distintos tipos de decisiones las que atendiendo a la posicién jerarquica o nivel
administrativo ocupado por el decisor se clasifican en:

1 Decisiones estratégicas: son decisiones singulares y no repetitivas que se
adoptan a largo plazo por altos directivos las que estan relacionadas con la
organizacién y su entorno, definen los fines y objetivos generales que afectan a la
organizacion; la informacion es escasa y sus efectos son dificilmente reversibles;
requieren un alto grado de reflexion vy juicio. Los errores cometidos comprometen el

desarrollo de la organizacion.
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1 Decisiones tacticas o de pilotaje: son decisiones que pueden ser repetitivas y
suficientes, tomadas por directivos intermedios, los errores no implican sanciones
muy fuertes a no ser que se vayan acumulando.

1 Decisiones operativas: decisiones relacionadas con las actividades corrientes de
la organizacion adoptadas por ejecutivos que se sitian en el nivel mas inferior. El
grado de repetividad es elevado y a menudo pueden ser rutinas y procedimientos
automaticos, por lo que la informacién es disponible. Los errores se pueden corregir
rapidamente, ya que el plazo al que afecta es corto y las sanciones son minimas.

A consideracién de la autora, es necesario realizar en cada caso un buen analisis y

seguir de forma creativa los pasos del proceso para propiciar que las distintas personas

implicadas puedan ofrecer las respuestas, en correspondencia con sus puntos de vista,
nivel de conocimientos, experiencias e implicacion en los resultados de determinada
organizacién y bajo determinadas condiciones.

Por tal razén, el proceso de direccion implica un proceso permanente de toma de

decisiones para materializar las diferentes funciones y decisiones cuyas caracteristicas

atraviesan la subjetividad de las personas que las toman; aquel a su vez esta
determinado por varios factores como: el nivel de conocimientos del dirigente, nivel de
experiencia en la actividad que dirige, preparacién en materia de direccién, en particular
en los métodos, técnicas y estilos de direcciobn que emplea, etc. Este proceso sera
eficiente en tanto se encamine hacia el logro de la misién, visién y de los objetivos
generales de la organizacion, que solo se podran alcanzar en la medida en que todo su
colectivo los conozca, se identifique con ellos y se sientan participes de su concrecion.

La figura 1.5 muestra las diferentes funciones de la direccion.

Controlar rx Planificar

Coordinar Organizar

—-_&

Figura 1.5: Funciones de la direccion.
Fuente: Elaborado por la autora, a partir de Miinch (2011).

Funciones de
la direccion
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Es importante a la hora de tomar decisiones realizar un conjunto de acciones que
permitan decidir acertadamente entre las alternativas posibles. En la literatura
consultada, autores como Garcia (2004), Carreto (2007), Minch (2011), Franklin (2011)
y Gutiérrez (2014), han mostrado similitudes en la delimitacion de las etapas o pasos
para realizar este proceso. De forma general, la autora comparte la clasificacion

ofrecida por Muinch la cual se muestra en la figura 1.6.

Definicién del problema

Planteamiento de escenarios

Eleccion y aplicacion de una técnica

Definicion y andlisis de alternativas

Seleccién e implantacion de la alternativa 6ptima

Seguimiento y retroalimentacién

Figura 1.6 Pasos para realizar el proceso de toma de decisiones.
Fuente: Elaborado por la autora, a partir de Minch (2011).

El empleo de los pasos mencionados en el proceso de toma de decisiones siempre
propicia el acercamiento a una solucion mas satisfactoria, sin embargo, la autora
manifiesta que la presencia de problemas como la falta de informacién, la eleccion
incorrecta de las alternativas, el pensamiento en el corto plazo en contraposicion con el
largo plazo, la falta de prevision y la intuiciébn son algunos obstaculos que pueden
desviar este proceso.

En correspondencia con lo planteado hasta aqui, y relacionando este proceso con la
toma de decisiones ambientales, cabe apuntar que ellas deben responder a la solucién
de un problema ambiental, lo que es, sin dudas, un aspecto poco trabajado por los
decisores. Moran y Bianchi (2005) plantean que este proceso ocurre dentro de un
contexto conformado por realidades ambientales y sociales, donde el primero incluye el
estado pasado, presente y esperado de distintos aspectos ambientales del sitio cuya
decision estara en correspondencia con los tres grandes objetivos conducentes al

desarrollo sostenible: el crecimiento economico, la equidad social y la sustentabilidad
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ambiental; el segundo considera las culturas, las religiones, las instituciones politicas y

otras organizaciones, los sistemas econémicos, las comunidades y los individuos.

La autora considera que en ambos contextos se recogen todos los aspectos
relacionados con el medio ambiente, aunque no concuerda con la separacion que

ofrecen los autores sobre los contextos pues vincula el contexto ambiental solo con el

ambiente natural y los componentes sociales y econémicos los incluyen en el contexto

social por lo que no ve al ambiente integrando a los aspectos naturales, econémicos y

sociales como se pretende en la actualidad.

Pese a los esfuerzos realizados por la comunidad cientifica, aun persisten los
problemas ambientales relacionados con los comportamientos negativos de los
individuos, entidades y decisores, ineficiente cultura ambiental, degradacién del

ambiente social y econdémico, entre otros. Por ello se precisa continuar desarrollando

acciones que permitan comprender el fendmeno en todas sus dimensiones y fomenten

el desarrollo del pensamiento critico y la solucién de problemas desde lo local con un
pensamiento global. En este sentido, la educacion ambiental representa una via idénea

para promover el cambio en los modos de actuacién, constituyendo los programas una

de las formas mas utilizadas para lograr dicho propésito.

1.2 Programa de Educacién Ambiental para el proceso de toma de decisiones en

la universidad

Un papel importante para lograr la transformacion hacia un entorno mas saludable y en

plena armonia con todos los seres vivos lo juega, sin duda, la universidad, la cual es
formadora y creadora de conocimientos, aptitudes, valores y modos de actuacién como

resultado de la implementacion de los conocimientos cientificos adquiridos con el
desarrollo tecnolégico; la vinculacion ciencia-produccion y el bienestar de las diferentes
comunidades donde son insertados cada uno de los profesionales, lo que posibilita la
existencia de una interrelaciéon armonica entre la universidad y su entorno.

Agu? se hace necesari o mencionar el d olbument o
de | a Educaci-n Superioro, publicado en Par?
citado por D2az (1998:24) apuntando que: nE|I
Educacion Superior en un mundo que se transforma ha de basarse en un equilibrio

prudente entre el mantenimiento de determinadas caracteristicas que deben observarse
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como parte del patrimonio educativo y cultural y las transformaciones indispensables
para precisar la funcién que atribuye la sociedad a la educacion superior. La ensefianza
superior debe tener mas capacidad de respuesta a los problemas generales con que se
enfrenta la humanidad y las necesidades de la vida econémica y cultural y ser mas
pertinente en el contexto de los problemas especificos de una region, un pais o una
comunidado .

La citada doctora también sefala a la universidad como la institucion social que tiene la
mision de ayudar a transformar la sociedad, a partir de mantener una actitud
permanente de cambio y de transformacion, a través del mejoramiento de la calidad y
competitividad de los productos finales de los procesos de docencia, extension e
investigacion, pues esto constituye condicion indispensable para la supervivencia y
desarrollo sostenible de estas instituciones (Diaz, 1998).

Para Contreras (2011), uno de los factores que determinan la calidad en la educacion
superior se relaciona con la capacidad, habilidad y destreza de las universidades para
conocer y reconocer el contexto en el cual se inserta y la coherencia con la cual la
institucion se articula con el contexto.

En correspondencia con Mufioz, Salinas y Sansano (2008), la universidad, al ser una
organizaciéon con muchas particularidades, adquiere una doble responsabilidad: por un
lado la responsabilidad de formar profesionales preparados para desempefar su trabajo
de una forma ambientalmente correcta y por otro lado la responsabilidad de ser un
ejemplo para su entorno social por el desarrollo de sus actividades de forma que se
genere el menor impacto posible en el medio.

De lo anterior se deriva que la universidad forma a los estudiantes en las buenas
practicas y transmite los conocimientos necesarios para que puedan comprender los
impactos que tendran sobre el medio las actividades que él realizara como futuro
profesional y pueda controlarlos, pero a la vez le permite conocer los aspectos
ambientales derivados de sus actividades para poder ser ejemplo y poder garantizar la
sostenibilidad de la educacién superior.

Es aqui entonces donde surge la necesidad de trabajar en pos de una educacion para
el desarrollo sostenible, mediante la aplicacion de métodos y procedimientos que le

permitan elevar la calidad de sus diferentes procesos y puedan avanzar en la
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integracion con su entorno. Por ello, segun Solano (2008), se precisa tener como
objetivo introducir los conceptos y practicas del Desarrollo Sostenible en la vida diaria
de las personas.

En aras de avanzar en esa direccion, se necesitan propuestas tedrico-practicas que
ayuden a que los diferentes tomadores de decisiones sean alcanzados por estos
procesos y de esta forma puedan adquirir conceptos, actitudes, practicas y modos de
actuacion y lo incorporen al proceso de toma de decisiones. En tal sentido, se precisa
lograr aprendizajes significativos que ayuden en su toma diaria de decisiones. Para
lograr tales objetivos los programas constituyen herramientas idéneas para lograr el
cambio deseado.

Una definicion clara y detallada es aportada por Gonzalez (1996:27) que lo define como

una MAagrupaci-n de operaciones o0 proyectos

oportunidades para producir como resultado un cambio de la situacién favorable a las

estrategias y objetivos de la organizacion, dirigido a obtener determinados resultados

espec2ficos en un momento del tiempo fut

Los programas de educacion ambiental son muy utilizados para trazar las vias y las

acciones a realizar en un momento dado con la utilizacion de ciertos recursos y lograr el

cambio deseado en correspondencia con los objetivos finales trazados en cualquier

estrategia. Con respecto a este tema se consultaron definiciones aportadas por

Gonzalez (1996), Asociacion Norteamericana para la Educacion Ambiental (1997) y

Direccion de Programas Culturales (1999); el anexo 1.4 muestra las citadas

definiciones.

Analizando los conceptos expuestos se puede ver que todos coinciden en que:

1 Comprenden un conjunto de operaciones, acciones o actividades educativas.

1 Deben estar interrelacionadas y orientadas a resolver un problema ambiental.

1 Deben estar organizadas, coordinadas y utilizar determinados recursos.

1 Deben propiciar el cambio favoreciendo a las estrategias y objetivos de la
organizacion.

Se pudo constatar que estas definiciones no incluyen el factor tiempo, es por ello que la

autora asume el concepto expuesto por Gonzéalez (1996) pues considera que muestra la
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interrelacion que debe existir entre las acciones planificadas con los recursos

disponibles para cumplir el objetivo trazado en el tiempo determinado.

Metodologias para la elaboracion de los programas de educacién ambiental

Para el disefio de los programas no existe un formato Unico sino que se ofrecen un
conjunto de aspectos que brindan un basamento tedrico-conceptual y metodoldgico
dentro del cual pueden disefiarse en dependencia de su naturaleza o del grupo al cual
se destinen y los objetivos que persigan.

A continuacion se muestran las etapas 0 pasos necesarios para desarrollar un
programa de educacion ambiental desde el punto de vista de varios autores e
instituciones.

Tabla 1.6: Pasos o etapas para desarrollar programas de educacion ambiental.

Autor o institucion | Afio Pasos o etapas

Wood, D.S y | 1990 | Evaluacion de la realidad ambiental.
Walton Wood, D. Identificacion del pablico.
Identificacion del mensaje.

Seleccion de la Estrategia Educativa.

Evaluacion.
Cembranos, F; 11995 | Andlisis de la realidad ambiental.
Montesinos, DH vy Planificacion.
Bustelo, M. Ejecucion.

Evaluacion.

Identificacion del receptor.
Seleccion de la estrategia educativa.

Programa . de Identificacion del mensaje y contenido.
Naciones  Unidas | 1997 | pjanificacién de los subprogramas.
para el Desarrollo Seleccion de las técnicas educativas.

Elaboracion del material didactico.
Validacién y evaluacion.

Reconocimiento y sensibilizacién.
Diagnastico.

Naveda, E. 2007 | Planificacion.

Gestion.

Ejecucion, Evaluacion y Sistematizacion.

Fuente: Elaborada por la autora, a partir de la bibliografia consultada.
Al analizar estas propuestas, se puede evidenciar que existen puntos comunes
relacionados con el analisis de la problematica ambiental presente, la identificacién del

publico y el mensaje, la planificacion y la evaluacion. Sin embargo, la autora considera
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que las etapas definidas por Naveda (2007) y Cembranos et al. (1995) no explicitan la
estrategia educativa a aplicar ni las técnicas y medios a utilizar para transmitir el
mensaje y al igual que Wood y Walton (1990), no especifican los contenidos a tratar
segun el objetivo trazado.

A los efectos de la presente investigacion, la autora considera que la Guia metodoldgica
de capacitacion en gestion ambiental urbana para universidades de América Latina y el
Caribe como parte del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo, determina una
secuencia logica, ordenada; define todos los aspectos que deben planificarse en un
programa de educacion ambiental para lograr el cambio deseado; evalta cada actividad
asi como los resultados parciales y finales que se obtienen con la ejecucién, y establece
la planificacion de subprogramas segun las caracteristicas del grupo receptor.

En relacion con los subprogramas, Gonzéalez (1996) manifiesta que estos facilitan la
ejecuciéon en un campo especifico donde, en la solucion de un problema, pueden
intervenir medidas de diferente naturaleza, involucrando conjuntos de actividades y
recursos bien definidos para obtener determinado resultado que tendra un caracter
parcial con relacion al resultado final que da solucién al problema.

Segun la mencionada guia, las estrategias educativas para realizar el programa pueden
ser de educacion, capacitacion y comunicacién. Considerando que el presente
programa esta dirigido a los directivos se propone utilizar la estrategia de capacitacion
ya que, seg¥%n Novo (1998, citado en Casas, 20
de capacitar a un sector de la poblacion, no como individuos aislados, sino atendiendo
a la responsabilidad que ocupan en la sociedad (gestores, responsables de altas
decisiones, planificadores, etc.) y se les capacita para garantizar una actuacion social
de alta incidencia sobre el colectivo humano
Una vez desarrollado el andlisis en el presente capitulo, la autora adopta la referida
guia metodolégica para el disefio de un programa de educacion ambiental para el
proceso de toma de decisiones por la comunidad de cuadros de la universidad de Pinar
del Rio, sede Hermanos Saiz, el cual sera presentado en el capitulo Il como una
propuesta para que la tematica ambiental sea tomada en consideracién y permita que

los decisores, partiendo del conocimiento de su realidad inmediata y desde un analisis
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critico, consigan cambios de conciencia, actitudes y conductas, y fomenten su propia
responsabilidad y participacion en la solucion de los problemas ambientales.

Conclusiones del capitulo

1 El estudio realizado del marco tedrico y conceptual de la presente investigacion
permiti6 fundamentar la importancia que tiene la Educacion Ambiental comunitaria
para generar cambios en la conducta de las personas potenciando la responsabilidad
y respeto hacia todas las formas de vida asi como el cambio en los modos de
actuacion.

1 Lainclusion de la tematica ambiental en el proceso de toma de decisiones consiste
en la adquisicién de conocimientos, practicas y modos de actuacién para obtener la
solucion mas satisfactoria y lograr el cambio deseado en la solucién de los
problemas ambientales.

1 El estudio sobre las metodologias permitid seleccionar la guia metodologica para
disefiar el programa de educacion ambiental el cual se basa en siete pasos, formula
dos subprogramas y plantea una serie de acciones que consideran los tres procesos

gue se gestionan en la universidad.
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CAPITULO Il: CARACTERIZACION DE LA RESPONSABILIDAD AMBIENTAL DE
LOS DIRECTIVOS EN EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES EN LA
UNIVERSIDAD DE PINAR DEL RIiO, SEDE HERMANOS SAiz

La responsabilidad ambiental es un componente importante para la gestion actual de
toda organizacion, donde no se excluye a las universidades, y su correcta utilizacién en
el proceso de toma de decisiones constituye un elemento fundamental en el
desenvolvimiento actual de las mismas. Es por ello que el presente capitulo tiene como
objetivo caracterizar coOmo esté incorporada la responsabilidad ambiental en el proceso
de toma de decisiones por los directivos en la Universidad de Pinar del Rio, sede
Hermanos Saiz.

2.1 Metodologia a seguir para constatar la situacion de la responsabilidad
ambiental en el proceso de toma de decisiones por los directivos en la
Universidad de Pinar del Rio.

Para definir los principales factores que caracterizan la incorporacion de la
responsabilidad ambiental al proceso de toma de decisiones en la universidad de Pinar
del Rio, sede Hermanos Saiz, la autora se basa en la metodologia para diagndstico
propuesta por De la Nuez (2004), la cual esthd compuesta por los siguientes pasos:

Paso 1. Definicién de los objetivos del diagndstico.

Paso 2. Determinacion de las necesidades de informacion.

Paso 3. Definicion de las fuentes de informacion.

Paso 4. Disefio de formatos para la captacion de informacion.

Paso 5. Disefio de la muestra.

Paso 6. Captacion de los datos, andlisis y procesamiento de la informacion.

Paso 7. Presentacion del informe.

A continuacion se explica cada uno de los pasos:

1. El objetivo del diagnostico consiste en caracterizar como esta incorporada la
responsabilidad ambiental en el proceso de toma de decisiones por los directivos en la
Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.

2. Las necesidades de informacion identificadas en funcién del objetivo se concretaron
en: obtener evidencias relacionadas con la forma en que se tiene en cuenta la

responsabilidad ambiental por parte de los directivos en el proceso de toma de
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decisiones, en la definicion de objetivos estratégicos en funcion de trabajar por el
desarrollo sostenible asi como en las acciones planificadas y ejecutadas para resolver
los problemas ambientales presentes en la universidad.

3. En el diagnéstico se trabajé con fuentes de informacion secundarias y primarias,
estas Ultimas para complementar la informacion obtenida de las primeras.

Las fuentes secundarias revisadas son los siguientes: Planeacion estratégica de la
UPR, Plan anual de actividades, Presupuesto de la universidad, Estrategia Ambiental
de la Universidad, plan de temas para la preparacion de cuadros, actas de los consejos
de direccion, plan de manejo de productos quimicos y desechos peligrosos,
investigaciones realizadas en torno al tema y premios recibidos, inspecciones
ambientales y visitas de la Oficina Nacional de Inspeccion al Trabajo (ONIT) asi como
de Higiene y Epidemiologia, las que aportaron elementos importantes en torno al
problema.

Para obtener la informacién primaria, se disefi¢ y aplico una encuesta a una muestra de
70 directivos, coincidiendo con la poblacién.

4. Para la consulta a las fuentes secundarias se utilizé la técnica de analisis
documental, basada en una guia elaborada por la autora, teniendo en cuenta los
principales aspectos a constatar en cada uno de los documentos e informes (ver anexo
2.1).

Con respecto a las fuentes de informacidn primaria se utilizé la técnica del cuestionario,
con el objetivo de obtener informacion sobre el conocimiento, percepcion y
consideracion de los temas ambientales en las decisiones que los directivos toman en
su area de actuacion, cuyo formato se basdé en una encuesta conformada por 10
preguntas, en las cuales estan presentes preguntas dicotbmicas, preguntas de
seleccién mdltiple y preguntas abiertas.

Antes de aplicarse dicho instrumento a la muestra seleccionada, se llevé a cabo una
prueba piloto del mismo, aplicada a un total de 10 directivos de distintos niveles de
direccién, la cual posibilité la reformulacion de algunos items o que otros fuesen
desechados. En el anexo 2.2 se muestra la encuesta final aplicada a los directivos de la

Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.
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5. Tomando en consideracion las funciones a realizar por los directivos y con el fin de
obtener una informacion detallada sobre el andlisis de la temética ambiental en el
proceso de toma de decisiones se decide aplicar la encuesta al 100 % de los directivos
que dirigen tanto los procesos estratégicos, como claves y de apoyo.

6. La encuesta fue aplicada en formato impreso por la autora a los directivos y los
resultados tabulados y procesados con ayuda del tabulador electrénico Excel.
Posteriormente para resumir los resultados se empled la técnica de la matriz de Vester,
la cual facilité la identificacion de la problematica con mayor impacto en el objeto de
estudio priorizando los problemas identificados y se ubicaron todos los problemas de
acuerdo a sus valores de activos y pasivos para construir el arbol de problemas, lo que
facilit6 la identificacion y organizacion de las causas y sus consecuencias.

7. Para la presentacion del informe se empleo igualmente la matriz de Vester, la cual
facilito la identificacion de la problematica con mayor impacto en el objeto de estudio
donde se priorizaron los problemas identificados en el andlisis realizado y se les asigno
una calificacién para evaluar en qué medida cada uno de los problemas manifesto el
grado de causalidad sobre los demés, partiendo de una escala definida como se

muestra a continuacion:

' NO es causa----------=========mmomemmmeeeeee 0
 Causa directa-----------=-===========m-mmemeeeo 1
1 Medianamente directa------------------------ 2
Causa muy directa------------=--===----------- 3.

Una vez identificados los problemas se realizd la matriz donde en cada eje se ubicaron
los problemas del primero al ultimo, de forma horizontal y vertical, para su cruce, siendo
el eje Y el de los problemas pasivos y el eje X de los problemas activos.

Al obtenerse el resultado de cada problema, se grafico la matriz la cual const6 de cuatro
variables: problemas criticos, pasivos, indiferentes y activos. Seguidamente se tomo el
mayor valor de los activos en la matriz y se dividié entre 2, permitiendo ubicar el valor
en el eje X, para trazar una recta paralela al eje Y; el mismo procedimiento se realizé
con los pasivos y finalmente se ubicaron todos los problemas de acuerdo a sus valores
de activos y pasivos. Al ubicarse los problemas en el gréfico, se construy6 el arbol de

problemas, que facilitd la identificacion y organizacién de las causas y consecuencias;
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donde el problema central se ubicé en el centro del arbol, las raices son las causas y la
copa los efectos.
La metodologia utilizada para el diagndstico empirico se representa graficamente en la

figura 2.1.

: anualdela Umverstdad

Plar Dbcet e Dniverastod. Seleccion de la muestra (Paso 5)
ategia Ambiental de la universidad. *
ﬂnasdeptepamclonpamcuadms. _ el
o de juctos quimicos y de: Preparacion de la encuesta.

Figura 2.1: Metodologia a aplicar para caracterizar la responsabilidad ambiental en el
proceso de toma de decisiones por los cuadros de la universidad de Pinar del Rio, sede
Hermanos Saiz.

Fuente: Elaboracion propia a partir de De la Nuez (2004).

2.2 Resultados del analisis de las fuentes de informaciéon secundaria
Caracterizacion ambiental de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz

Aspectos fisico-geograficos:
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Descripcidn del area de estudio y caracteristicas fisicas del sitio: La universidad ocupa
un area total de aproximadamente 146480 m?, el nlicleo central de sus instalaciones se
encuentra ubicada en el Consejo Popular Carlos Manuel, en la manzana 0189, con
namero postal 295 y direccion Marti No. 300 entre Calle 27 de noviembre y Calle
Gonzalez Alcorta. Se ubica a la entrada de la ciudad de Pinar del Rio, limita al Norte
con la circunscripcion 174 del reparto Carlos Manuel, al Sur con el reparto 5 de
septiembre, al Este con el rio Guama y al Oeste con la circunscripcion No.12 del reparto

Carlos Manuel. En la figura 2.2 se muestra su ubicacion geografica.

~, Universidad de Pinar del Rio
' sede Hermanos Saiz Montes de Oca

—yz

LS 92 .'f‘; ._-(:"4 =

ESCALA 1: 1000

Sl

LEYENDA
¢ Localizacion de la Universidad de Pinar del Rio con respecto a la Provincia.
@ Localizacion de la Universidad de Pinar del Rio con respecto al Municipio.
Localizacion de la Universidad de Pinar del Rio con respecto al Consejo

Figura 2.2: Ubicacion geografica de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos

Saiz Montes de Oca.
Fuente: Direccion Provincial de Planificacién Fisica de Pinar del Rio i DPPF (2015).

Caracteristicas generales e hidrogeograficas: Es un area antropizada, con presencia
de varios ejemplares de ganado mayor pastando. Se identifican ademas en el area
varias especies de animales como Vespula sp. (Avispas), varias especies de Insectus
(Insectos), Rodentia (Roedores), Clarias Batrachus (Clarias), Canis lupus familiaris

(Perros) y Felis silvestris catus (Gatos).
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Existe una vegetacion ornamental moderada con presencia de especies no
representativas de la provincia, entre las que se destacan Beaucarnea recurvata (Pata
de elefante), Phoenix roebelenii (Palma), Livistona sp (Palma), Arecaceae (Palma),
entre otras.

El area de estudio esta rodeada por variadas especies, tales como: Calophylum
Antillanum (Cedro), Terminalia Catappa (Almendra), Hibiscus Rosasinensis
(Marpacifico), Dichrostachis Sinerea (Marabl), Samanea Saman (Algarrobo del Pais),
Pinus Caribaea (Pino), Pelthorum Pterocarpum (Framboydn Amarillo), Palmentiera
Edullis (Chote), Tectona grandis (Teca). Se aprecian elementos arbéreos destacados,
aunque no autoctonos del territorio pinarefio (Labrador, 2016).

La gran mayoria de estas plantas no fueron sembradas, y tienen un origen silvestre, las
mismas no cuentan con un cuidado permanente. La jardineria no responde a los
canones del territorio, ni tiene los cuidados que demanda el enclave universitario. En los
margenes del rio hay bosques de galeria bien consolidados desde lo visual, pero
existen areas cultivadas de manera indebida en la franja hidrorreguladora, que
demandara reforestar. La faja vial de la autopista esta totalmente desprovista de
vegetacion. Se destaca como positivo el mantenimiento del césped.

Agua: La Empresa de Recursos Hidraulicos es la encargada de abastecer el suministro
de agua en la Sede Universitaria. El agua especificamente se obtiene de la presa Paso
Viejo y esta vinculada al Acueducto de la ciudad de Pinar de Rio, clasificando como una
gran consumidora. Esta zona tradicionalmente ha recibido agua por el by-pass Hotel
Pinar del Rio, tuberia proveniente de la conductora @: 750 mm C.A. El sistema de
tuberias desde la conductora no se encuentra en buen estado lo que puede provocar la
contaminacion del agua.

Las redes hidraulicas estan constituidas por tuberias galvanizadas y plasticas en menor
medida y presentan salideros por deterioro o por deficientes trabajo de plomeria. Las
filtraciones se generan en las lineas donde se juntan las vigas, en hoyos de lamparas
eléctricas y en las tuberias de desechos albafiales. Los metros contadores controlan la
salida del agua y es inspeccionado por el personal de acueducto, sin embargo, no se
cumple con lo establecido en las normas para los depésitos de agua que realizan el

abastecimiento a los edificios de la sede Hermanos Saiz.
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Cerca del perimetro ocupado por el edificio docente, desembocan las aguas residuales
de los hospitales Abel Santamaria y Ledn Cuervo Rubio, ademas de otras instituciones
y viviendas cercanas. En el costado derecho del comedor que se encuentra ubicado en
el edificio de residencia estudiantil se encuentra una zanja por el cual se vierten los
desechos liquidos y el agua de lluvia que escurre de las casas de los vecinos, la misma
se encuentra tapada.

Por el lateral derecho del edificio docente existe una zanja producto del agua utilizada
por el fregado de autos en el hotel Pinar de Rio. En la zona trasera del docente se
encuentra una edificacion en construccion donde se observé la presencia de
estancamiento de agua (Labrador, 2016).

Topografia: Terreno totalmente llano, pendiente cero.

Clima: El clima de la provincia de Pinar del Rio es tropical lluvioso con veranos
relativamente himedos que se corresponde con el clima general establecido para
Cuba. Las temperaturas méaximas oscilan entre los 34 °C y los 36 °C y las minimas
entre los 6 °C y los 12 °C. Con una humedad relativa: 7:00am: (90 a 95%) y 1:00pm: (60
a 65%) (Labrador, 2016).

Estructuras existentes: El edificio de Rectoria es el primer edificio, ocupa las areas del
antiguo preuniversitario de Pinar del Rio, posee 2 plantas y se encuentra en buenas
condiciones constructivas, consta de laboratorios, oficinas, dos bibliotecas y una sala
universal, un museo, un gimnasio deportivo, una cancha de basquetbol, una cancha de
voleibol, una cancha de futbol sala, un anfiteatro, el parqueo y taller de equipos
automotores.

Las areas construidas de los edificios de residencia estudiantil y docente, tienen
paredes de prefabricado y ladrillos, cubierta de lozas de doble T, piso de baldosas. El
area de residencia consta de 6 edificaciones de cinco plantas donde se ubican los
dormitorios de los estudiantes que viven en los municipios y otras provincias asi como
estudiantes extranjeros, también se encuentra la residencia de los estudiantes de
pregrado compensado y de posgrado, tres comedores, oficinas, departamentos, un
local para la venta de productos del mercado industrial, las oficinas de Recursos

Humanos, Economia, Contabilidad, el taller de reparacion de equipos electronicos,
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aulas, una libreria, una enfermeria, bafios, almacén de viveres, dos plazas y una
carpinteria.

La construccion del edificio docente esta conformada por un edificio de 5 plantas
compuestas por departamentos, el teatro del centro, oficinas, aulas, bafios, imprenta,
laboratorios de idiomas y de computacién. Consta ademas de un area deportiva
(terreno de futbol en el lateral izquierdo), el monumento a los Hermanos Saiz al frente
del edificio, un area de parqueo, una cafeteria particular y una juguera en el lateral
derecho, un parqueo de bicicletas y equipos automotores y al fondo un edificio
perteneciente a la universidad que su construccion se detuvo a finales de la década de
los 80 y se encuentra en malas condiciones constructivas. De manera general se debe
atender a los procesos encaminados al mejoramiento en cantidad y calidad de la
infraestructura habitacional (Labrador, 2016).

Ruidos y vibraciones: Los ruidos més frecuentes que ocurren esporadicamente y que
pueden ocasionar molestias a los trabajadores y estudiantes son los producidos por la
cocina, la planta del hotel Pinar del Rio, arreglos de albafileria y carpinteria, actos
politicos en horas laborables en el area del monumento (Labrador, 2016).

Residuos solidos: No existen cestos de basura ni depdsitos suficientes para el manejo
de los desechos en las distintas areas universitarias. En el &rea de rectoria y residencia,
se depositan los desechos sélidos en un surpiadero localizado al final de cada
instalacion donde la empresa de comunales debe venir una vez a la semana a
recogerlos pero en la practica se ha constatado que no hay sistematicidad pues a veces
demoran 10 y 15 dias en recogerla. Los residuos sélidos generados por el edificio
docente deben depositarse en el surpiadero de la residencia pero en ciertas ocasiones
se trasladan, en horas tempranas de la mafnana, al fondo del edificio para su
combustion. De forma general, se debe prestar atencion al inadecuado manejo,
ausencia de clasificacion y la inadecuada disposicion final de los desechos solidos y su
recuperacion.

Aire: En dependencia de la época del afio existe polvo, suciedad, malos olores
provenientes de los servicios sanitarios, humo de la quema de basura, entre los mas

significativos.
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Factores sociales de la universidad: Dentro de los problemas sociales que mas
trascienden en la UPR se encuentra el consumo social de alcohol y el consumo regular
y ocasional de cigarros tanto en estudiantes como en trabajadores. Existe un pequefo
porcentaje de personas que consumen psicofarmacos por prescripcion meédica y en

menor cantidad los que los consumen por automedicacion (Lopez, 2017).

Revision de documentos

En el paso 3 de la presente metodologia se hizo mencion a los diferentes documentos a
revisar; los principales hallazgos se mencionan a continuacion:

En la planeacion estratégica 2017-2021 se definen los procesos en correspondencia
con la posicion estratégica y la proyeccion que presenta actualmente la universidad, a
partir de su clasificacibn en procesos estratégicos, procesos claves y procesos de
apoyo. Se constatd la presencia de la tematica ambiental dentro de las acciones
previstas en las estrategias transversales definidas, observandose lo siguiente: en la
Estrategia de Informacién-Informatizacion-Comunicacion, de 112 acciones estratégicas
solo cinco se relacionan con dicha temética; en la Estrategia de Internacionalizacion, de
91 acciones estratégicas solo se presenta en 10; en la Estrategia de Gestién de la
Calidad de la Educacion Superior, de 17 acciones estratégicas solo se relacionan dos; y
en la Estrategia para la Labor Educativa y Politico-ideolégica, de 9 acciones
estratégicas ninguna considera la temética ambiental.

En relacién con los objetivos y criterios de medida definidos para cada una de las cuatro
Areas de Resultados Claves (ARC), se observé que: en el ARC 1: Formacion de
pregrado, ninguno de los 13 criterios de medida se vincula con el objeto de estudio de
la presente investigaciéon al igual que en ARC 2: Formacién de Posgrado. En el ARC 3:
Ciencia, Tecnologia e Innovacion solo 2 criterios de medida responden de alguna
manera a la tematica ambiental, mientras que en el ARC 4: Recursos Humanos, a pesar
dequeexist e un objetivo de trabajo relacionado c
promocién, preparacion, superacion, estabilidad y control de la disciplina y actuacion
®tica de | os cuadros y reservasbo, sol o se pro
En el Plan Anual de Actividades (PAA) del afio 2016 y 2017, en el afio 2016 se
planificaron un total de mil 630 actividades de las cuales 20 se relacionan con el medio

42



ambiente lo que representa un 1.2 % y en el afio 2017 de un total de mil 806
actividades planificadas 18 se corresponden de alguna manera con la tematica
ambiental representando un 1 %. Como se evidencia, las actividades planificadas en
correspondencia con la tematica ambiental son escasas y se reducen en un 0.2 % de
un afio a otro; aqui es valido resaltar que se colabora en la imparticién del médulo de
Gestion de la calidad y del Medio Ambiente en el diplomado de Direccion y Gestion
Empresarial que se imparte a los cuadros de la provincia, pero no se planifica ningan
curso de superacion a los cuadros de la universidad.

Otro aspecto analizado es el plan de inversiones y mantenimiento constructivo, en el
cual se planifican los recursos destinados a la solucion de algunos problemas
ambientales, en este periodo no se han aprobado recursos para inversiones, solo para
mantenimiento constructivo. En este aspecto se revisaron los afios 2015, 2016 y el
primer trimestre del 2017, la tabla 2.1 muestra los recursos planificados y los realmente
utilizados para el periodo antes mencionado.

Tabla 2.1: Analisis del cumplimiento de los recursos planificados para mantenimiento
constructivo, periodo 2015-I trimestre 2017.

UM: MP
Partida Plan Real Plan Real Plan Real I
2015 2015 2016 2016 2017 trimestre
2017
Total 638,6 1013,89 | 853,30 853,25 135,00 4,47
Plan 629,3 929,97 785,10 749,45 123,00 1,30
Imprevistos | 9,3 83,92 68,20 103,80 12,00 3,17

Fuente: Elaborada por la autora, a partir de documentos ofrecidos por el departamento
de Contabilidad de la universidad de Pinar del Rio.

En el afio 2015 fue necesario destinar mayor cantidad de recursos sobreejecutandose
esta planificacion en un 58.7 %, derivAndose en un 902.3 % en la partida imprevistos y
un 48 % por encima segun el plan; dentro de las actividades realizadas se pueden
mencionar el mantenimiento de las redes hidrosanitarias y eléctricas en los edificios de
Residencia y Docente, mantenimiento de la zanja y mantenimiento y reparacion de
carpinteria. En el afio 2016 la planificacion realizada se ejecutd al 95.5 % y se
sobreejecutd la partida de imprevistos en un 52 %, dentro de las actividades realizadas
se pueden mencionar el mantenimiento y reparacion de sistemas eléctricos, hidraulicos

y sanitarios, asi como de canales y cercados perimetrales. En el primer trimestre del
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presente afio solo se ha utilizado un 3.3 % del monto planificado, principalmente en
labores de mantenimiento y reparacién de sistemas eléctricos, hidraulicos y sanitarios;
mantenimiento de enfermeria, reparacion de tachos y tanques de petréleo y la
colocacién de vigas galvanizadas en el surpiadero, entre otras.

En el afio 2016 la universidad ejecut6 diferentes gastos en actividades de proteccion al
medio ambiente: en el primer trimestre se pagd 22 000 pesos segun la partida Gestion
de las aguas, especificamente por el tapado de la zanja en la residencia estudiantil; en
el segundo trimestre se utilizé 9 800 pesos para finalizar las labores en la zanja; en el
tercer trimestre no se ejecutd nada y en el cuarto trimestre se utilizaron 200 pesos en la
partida: Proteccion del aire y el clima, especificamente en la reparacion de 4 salideros
de vapor de agua en la cocina comedor y en la partida: Proteccién de los suelos se
reparo la valvula de control de salida de combustible. En el presente afio 2017 no se ha
realizado ninguna actividad.

En el presupuesto de la universidad se realiza la planificacion de recursos destinados a
la compra de los medios de proteccién y campafias antivectoriales. La tabla 2.2 muestra
un analisis del monto planificado y utilizado.

Tabla 2.2: Analisis de los recursos financieros planificados y ejecutados en la compra
de medios de proteccién y realizacion de las campafas antivectoriales en el periodo
2015- primer semestre 2017.

Partidas Plan Real |Plan | Real | Plan | Real [
2015 | 2015 | 2016|2016 | 2017 | semestre

2017

Medios de |6000 |[2851 |10 5 12 3 486,02

proteccion 900 | 382,5|000

Campafas 9600 | 8800 |10 8000 | 14 -

antivectoriales 400 500

desratizacion

Campafas 400 2148 | 900 | 890 1100 |512,5

antivectoriales

Fumigacion

Fuente: Elaborada por la autora, a partir de documentos ofrecidos por el departamento
de Contabilidad de la universidad de Pinar del Rio

En relacién con los medios de proteccion se puede observar que en el afio 2015 existe
una inejecucion del monto planificado ya que solo se cumplié al 48 %, en el afio 2016

se vuelve a cumplir solo el 49 % de los recursos planificados beneficiandose 224
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trabajadores y en el presente afio se ha cumplido hasta la fecha el 29 % con un total de
265 trabajadores beneficiados por este concepto. No se ha utilizado la totalidad de los
recursos planificados para la desratizacion demostrandose en todos los afios una
utilizacion por debajo de la planificacion realizada. En el caso de las campafias de
fumigacion se puede decir que se planifican seis en el afio, en el afio 2015 se realizaron
5 fumigaciones, en el afio 2016 se realizaron 5 y en el primer semestre del presente afio
se realizaron 5. La universidad planifica un dia de cada mes para la higienizacion de
cada uno de sus departamentos y locales. Una vez cada tres meses el departamento de
Bomberos de Pinar del Rio visita la universidad y en el presente afio en el mes de abril
detecto la presencia de pocos extintores.

La universidad también ha destinado recursos financieros a la compra de variadas
especies exoticas para la ornamentacion de sus areas y locales, en el anexo 2.3 se
pueden observar las plantas ornamentales que fueron adquiridas en el periodo 2015-
primer semestre del afio 2017 y el monto destinado para su compra. En el afio 2015 se
destind un total de $ 74 200 en la compra de 4 mil 693 plantas destacandose las
plantas de Ixora Coccinea (Isoras), arbusto nativo de las zonas tropicales en Asia
(principalmente en la India) y el Hibiscus Rosa-sinensis (Marpacifico) originaria de Asia
Oriental, con un monto de $ 64 700 representando un 70 % y 17 % respectivamente del
total de fondos utilizados en el afio. En el afio 2016 se adquirieron un total de 2 mil 320
plantas ornamentales con un costo de $ 34 840 destinAndose un 84 % del total de
recursos en la compra de Ixora Coccinea (Isoras). En el primer semestre del presente
aflo 2017 se ha utilizado un total de $ 32 420 en la compra de mil 546 plantas,
destacandose las variedades de Ixora Coccinea (Isoras) con un 40 % del total de
recursos, un 32 % fue utilizado en la compra de Codiaeum (Crotos) de origen asiatico, 9
% en Schefflera-Gold-Capella (Ceflera Robelines) originaria de las zonas tropicales
de Taiwan, Nueva Zelanda y Asia sudoriental. Como se puede observar ninguna de las
plantas antes mencionadas son autdctonas por lo que se infiere que los tomadores de
decisiones no han tenido en cuenta lo que esta planteado en la Estrategia Ambiental de
la Universidad ni en el proyecto de Rehabilitacibn Ambiental y Paisajistica.

La Estrategia Ambiental para el 2017-2021 se encuentra correctamente elaborada

indicando las acciones a realizar por cada uno de los procesos que se gestan en la
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universidad asi como los responsables de su realizacion, se identifican los problemas
ambientales presentes en el territorio y la contribucion de las investigaciones hacia la
solucion de los mismos, sin embargo, solo se identifican como problemas ambientales
presentes en el campus de la sede Hermanos Saiz a la produccion de residuales
liguidos, desechos soélidos y emisiones gaseosas, que causan contaminacion ambiental
en la universidad; el manejo, la disponibilidad y la calidad del agua; la situacién
higiénico-sanitaria y la calidad de la infraestructura habitacional y la utilizacion de la

energia. Las acciones que se realizan para lograr su disminucion se encuentran

contempladas en | os proyectos de fARehabi
de | a Universidad de Pinar del R2 o
de decisibn multicriterio para opci - n de | a matri z t ec

colaboracién con la Universidad Tecnoldgica Federal de Parana, Brasil. Se planifica una
accion dirigida al incremento de las actividades de superacion en el tema ambiental a
los profesores, adiestrados y cuadros de la universidad y del territorio asi como a
promover anualmente el desarrollo de una edicion del Diplomado en Educacion
Ambiental.

En las actas del consejo de direccion solo consta, en el mes de junio de 2016, el
analisis del plan de manejo de productos quimicos y desechos peligrosos y en el mes
de julio de 2017 se realiz6 el andlisis sobre el cumplimiento de la Estrategia Ambiental
de la Universidad hasta el mes de julio de 2017; en este Ultimo se destacaron en
materia de formacion ambiental de postgrado la imparticion de la VIl edicién del
Diplomado en Educacién Ambiental, el curso de postgrado planificado para adiestrados
sobre | a tem8§tica de AMedi o Ambiente vy
documentos que se exigen para la apertura de una nueva edicién de la maestria en
Gestidon Ambiental y la colaboracion en la imparticion del curso de Gestion de la calidad
y del Medio Ambiente en el Diplomado de Direccion y Gestion Empresarial a los
cuadros de la provincia; sin embargo no se presentd ninguna accion dirigida a la
superacién de los cuadros de la universidad.

En los temas planificados para las reuniones de preparacion para cuadros no se
presentd ninguna tematica relacionada con la responsabilidad ambiental en el proceso

de toma de decisiones.
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El plan de manejo de productos quimicos y desechos peligrosos se encuentra
correctamente elaborado estableciendo las acciones a realizar con su responsable y
fecha de cumplimiento.
En el anexo 2.4 se presenta una relacion de las principales investigaciones realizadas
tendientes a resolver diferentes problemas ambientales presentes en la universidad de
Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, y las que se encuentran en plan de generalizacion.
Como se puede observar, solo se realizaron 8 investigaciones relacionadas con la
solucion de problemas ambientales presentes en la universidad y solo una resulté
gratificada con el premio provincial de la Academia de Ciencias de Cuba, lo que resulta
deficiente dada la cantidad de investigaciones realizadas en el periodo y presentadas
en diferentes eventos. En el afio 2016 se encontraban 3 investigaciones en fase de
generalizacion de sus resultados y en el afio 2017 continda una de ellos y se incorporan
otras 2 lo que demuestra la intencion de la universidad de trabajar en la solucién de
problemas ambientales internos; el anexo 2.5 muestra las investigaciones que se
encuentran en el plan de generalizacion interno relacionadas con el objeto de estudio
de la presente investigacion.
En visitas realizadas por la ONIT, filial Pinar del Rio, asi como de Higiene y
Epidemiologia en el afio 2016, se detectaron las siguientes dificultades:
1 Seguridad y salud del trabajo: Presencia de enyerbamiento pesado en los
alrededores de la residencia estudiantil, afectando a 976 trabajadores y estudiantes.
1 Equipos de protecciéon: Algunos trabajadores carecen de equipos de proteccion
personal, segun listado elaborado por puestos de trabajo afectdndose a 133
trabajadores.
7 Sistema electroenergético: Presencia de escape de vapor en la tuberia del moniflor
de la caldera y el tacho # 1 situado en la cocina-comedor afectando a 7 trabajadores
y la chimenea metalica no posee el gorro para evitar la entrada de agua en caso de
precipitaciones afectando a 2 trabajadores.
No se han realizado mas visitas. A raiz de las dificultades presentadas, la universidad,
en el afio 2016, realizo la compra de varios equipos de proteccion como por ejemplo:
Guantes de goma (2800), Overol (150), Botas con casquillo (12), Delantal PVC (150),

Botas de Goma (290), Espejuelos contra impacto (55), Caretas para sustancias
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quimicas (40), Fajas (100), cinturébn de seguridad (15) y cascos integrales para

motoristas (45) beneficiandose un total de 450 trabajadores.

De igual forma, a partir de la contratacion de trabajadores por cuenta propia, se ha

garantizado mantener la universidad sin enyerbamiento, pues en lo que va del afio

2017, hasta el mes de agosto, de un plan anual asignado de 119 100 pesos se ha

ejecutado un monto de 186 713.38 pesos para garantizar este objetivo.

En las inspecciones ambientales recibidas se ha sefialado en reiteradas ocasiones el

problema del manejo de los productos quimicos y desechos peligrosos, a raiz de ello se

elaboro6 el plan de manejo y ya se cuenta con la licencia ambiental.

Del andlisis documental se puede inferir como caracteristicas principales del proceso de

toma de decisiones por los cuadros de la universidad en relacion a la tematica

ambiental las siguientes:

1. Se manifiesta la intencién de la universidad de trabajar por el mejoramiento de la
situacion ambiental aunque se detectan pocas acciones que permitan su
materializacion.

2. Existe el Plan de manejo de productos quimicos y desechos peligrosos para la sede
Hermanos Saiz y se cuenta con la Licencia Ambiental. En estos momentos se esta
trabajandoenlasedei Raf ael Mar2a de Mendiveo y fANancy

3. En el plan de temas de la preparacion para cuadros no se planificé ninguna accion
de superacioén en la tematica ambiental.

4. En el Consejo de Direccion de la universidad solo se llevaron a analisis el tema
referente al tratamiento a seguir con los productos quimicos, ociosos, caducos y
desechos peligrosos y el andlisis del cumplimiento de la estrategia ambiental del
campus Hermanos Saiz.

Incumplimiento de la compra de medios de proteccién para los trabajadores.

6. No se tiene en cuenta en las decisiones sobre la jardineria de la universidad lo
indicado en la estrategia ambiental y en el proyecto de rehabilitacion ambiental y
paisajistica de la universidad, adquiriéndose solo especies exadticas.

7. No todos los procesos incluyen en el plan anual de actividades de la universidad

acciones en funcion de implementar la estrategia ambiental.
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8. Aunque se planifican no se han aprobado inversiones importantes para resolver los
problemas relacionados con la infraestructura hidraulica y sanitaria de los edificios de
Residencia Estudiantil y Cocina Comedor.

2.3 Resultados del analisis de las fuentes primarias de informacion

La encuesta fue aplicada a un total de 70 directivos. Para el procesamiento y tabulacién

de los resultados se procede a separar los cuadros en dos grupos segun los diferentes

procesos que se gestionan considerando el mapa de procesos de la universidad que se
muestra en el anexo 2.6. El primer grupo esta formado por 61 directivos vinculados
directamente con la gestion de los procesos estratégicos y claves donde el 62 % no

alcanza los 5 afios en el cargo, el rango de edad est4 comprendido entre 41 y 60 afios y

el 47 % son hombres. El segundo grupo lo componen 9 directivos que se relacionan con

los procesos de apoyo de la universidad y se puede constatar que el 34 % llevan mas

de 5 aflos asumiendo la tarea, su rango de edad esta comprendido entre 31 a 40 afios y

el 78 % de los encuestados son hombres. En el anexo 2.7 se pueden ver los datos

generales que caracterizan a los 70 directivos encuestados.

A continuacion se comentan los principales resultados obtenidos en las preguntas

realizadas en la encuesta cuya tabulacién aparece en el anexo 2.8.

La primera pregunta tenia el propdsito de determinar el nivel de conocimiento que

tienen los encuestados sobre la temética ambiental y para ello se le ofrecieron tres

posibles conceptos sobre medio ambiente. La figura 2.4 muestra los resultados

obtenidos para ambos grupos de directivos.
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0 |

[ | Dlrectlvos gue gestiona MOS procesos estrateglcos y claves
m Directivos que gestionan los procesos de apoyo

Figura 2.4: Conocimiento del concepto de Medio Ambiente.
Fuente: Elaborado por la autora.

Como se puede evidenciar, el nivel de conocimientos se evalla como medio y bajo por

el 90 % de los encuestados que gestionan los procesos estratégicos y claves y por el
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100 % en el caso de los directivos vinculados a los procesos de apoyo notandose que
ninguno se evalia como alto conocedor del medio ambiente.

A la pregunta donde se le pidi6 identificar cuales eran los problemas ambientales a los
encuestados se les ofrecid una serie de problemas presentes para que sefialaran los
que ellos consideraban. El anexo 2.9 muestra los resultados obtenidos en cada grupo
de encuestados y la figura 2.5 exhibe los problemas més relevantes identificados por

los directivos que gestionan los procesos estratégicos y claves.

-

48 36

.

= Problemas con la iluminaciéon y ubicacion de los cables eléctricos, telefonicos, redesy otros.
Presencia de malos olores, poca higiene, desorden y falta de estética en oficinas, aulas y otros

locales.
Insuficiencias en la introduccion de la dimension ambiental en los componentes académicos de

las carreras.
Deplorable estado de los servicios sanitarios.
= Elevada contaminacion actstica provocada por la incidencia de ruidos, musica a alto volumen,

conversaciones en voz alta en pasillos y areas de la universidad.
= Presencia de roedores, insectos y animales callejeros

Figura 2.5: Problemas ambientales mas relevantes identificados por los directivos
vinculados a los procesos estratégicos y claves.
Fuente: Elaborado por la autora.

En el grupo de los directivos que gestionan los procesos estratégicos y claves los
problemas que presentan mas del 50 % de coincidencia estan relacionados con el
deplorable estado de los servicios sanitarios sefialado por el 79 % de los encuestados,
la presencia de malos olores, poca higiene, desorden y falta de estética en oficinas,
aulas y otros locales sefialado por el 74 %, la elevada contaminacion acustica
provocada por la incidencia de ruidos, musica a alto volumen, conversaciones en voz
alta en pasillos y areas de la universidad con un 72 %, problemas con la iluminacién y la
ubicacion de los cables eléctricos, telefénicos, redes y otros sefialados por el 62 %,
insuficiencias en la introduccion de la dimensidbn ambiental en los componentes
académicos de las carreras con un 59 % vy la presencia de roedores, insectos y

animales callejeros con un 51 %.
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La figura 2.6 muestra los problemas identificados por los directivos que gestionan los

_ c

procesos de apoyo.

5

= Vertimiento de residuos liquidos.

= Problemas con la iluminacion y ubicacion de los cables eléctricos, telefonicos, redesy otros.
Presencia de roedores, insectosy animales callejeros
Almacenamiento, traslado, utilizacion y disposicion de los productos quimicos peligrosos.

= Presencia de malos olores, poca higiene, desorden y falta de estética en oficinas, aulas y otros

locales.
= Contaminacion del aire provocado por el humo proveniente de la quema de la basura, humo de los

fumadores, humo vertido por las chimeneas, de las calderas de la cocina etc.

Figura 2.6: Problemas ambientales identificados por los directivos vinculados a los
procesos de apoyo.
Fuente: Elaborado por la autora.

Los problemas mas relevantes se relacionan con la iluminacién y ubicacion de los
cables eléctricos, telefénicos, redes y otros los que fueron identificados por el 67 de los
directivos, y el 56 % sefiald el vertimiento de residuos liquidos y el almacenamiento,
traslado, utilizacion y disposicidén de los productos quimicos peligrosos.

Posteriormente se pretendié indagar sobre el conocimiento que poseen los directivos
sobre la implementacion de la estrategia ambiental en la universidad y su derivacién en

los objetivos estratégicos. La figura 2.7 muestra los resultados obtenidos.

60
40 18

Si

No
B Directivos vinculados con los procesos estratégicos y claves

M Directivos vinculados con los procesos de apoyo

Figura 2.7: Conocimiento de la Estrategia Ambiental.
Fuente: Elaborado por la autora.
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El 70 % de los directivos que se vinculan a los procesos estratégicos y claves asi como
el 67 % de los directivos relacionados con los procesos de apoyo desconocen la
existencia de la Estrategia Ambiental y su inclusion en los objetivos estratégicos.

La cuarta pregunta tenia la intencion de conocer las metas de la estrategia ambiental en
las cuales las é&reas que declararon tener conocimiento de su existencia tienen

responsabilidades. Las figuras 2.8 y 2.9 muestran los resultados obtenidos.

15 14

12

8 6
-

m Actualizar el diagndstico ambiental

B Incrementar las medidas para el manejo y control de sustancias quimicas.
Desarrollar acciones para el uso racional de los recursos.
Elevar la cantidad de asignaturas con la inclusion de la tematica ambiental.

B Incrementar la incorporacion de estudiantes al Grupo Cientifico Estudiantil.

B Aplicar las normas de bioseguridad y del uso adecuado de los reactivos quimicos.
Incrementar las actividades de superacion.
Participar en |a edicion del Diplomado en Educacion Ambiental.
Incrementar las acciones de educacion ambiental en los espacios comunitarios.
Incrementar el numero de proyectos de 1+D+i.

Figura 2.8: Metas de la Estrategia Ambiental en las cuales las areas dirigidas por los
directivos vinculados con los procesos estratégicos y claves y que conocen de la
existencia de la Estrategia Ambiental tienen responsabilidad.

Fuente: Elaborado por la autora.

Del 30 % de los directivos que gestionan los diferentes procesos estratégicos y claves
gue tienen conocimiento de la estrategia ambiental, los de mayor coincidencia se
consideran responsables de elevar la cantidad de asignaturas con la inclusién de la
tematica ambiental el cual fue sefialado por el 83 % de los cuadros, el 77 % debe
incrementar la incorporacion de estudiantes al Grupo Cientifico Estudiantil, el 67 %
debe aplicar las normas de bioseguridad y del uso adecuado de los reactivos quimicos,
el 44 % se relaciona con el incremento de las medidas para el manejo y control de
sustancias quimicas y el 33 % sefiala que deben desarrollar acciones para el uso

racional de los recursos.
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B Aplicar las normas de bioseguridad y del uso adecuado de los reactivos quimicos.
Desarrollar acciones para el uso racional de los recursos.
B Incrementar las medidas para el manejo y control de sustancias quimicas.

m Actualizar el diagndstico ambiental

Figura 2.9: Metas de la Estrategia Ambiental en las cuales las areas dirigidas por los
directivos vinculados con los procesos de apoyo y que reconocen la existencia de la
Estrategia Ambiental tienen responsabilidad.

Fuente: Elaborado por la autora.

Del 33 % de los directivos que se vinculan a los procesos de apoyo que poseen
conocimiento de la estrategia ambiental el 100 % se considera responsable de
incrementar las acciones y medidas para el manejo seguro y control de sustancias
quimicas y aplicar las normas de bioseguridad y del uso adecuado de los reactivos
quimicos, el 67 % es responsable de actualizar el diagndstico ambiental y el 33 % debe
realizar acciones para el uso racional de los recursos, en las demas no se consideran
responsables.

A la pregunta donde se pretendia determinar si los directivos poseian un plan de
acciones actualizado y dirigido a resolver los problemas presentes en sus areas los

encuestados revelan los resultados reflejados en la figura 2.10.

40 36
30
20 9 16 mSi
6
. ‘ e ° " No
0
Directivos vinculados ~ Directivos vinculados No se
con los procesos con los procesos de
estratégicos y claves apoyo

Figura 2.10: Presencia de un plan de accion actualizado dirigido a resolver los
problemas ambientales presentes en las areas.
Fuente: Elaborado por la autora.
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El 59 % de los directivos relacionados con los procesos estratégicos y claves expresa
gue no saben si tienen un plan de acciones actualizado y el 26 % de los directivos
encuestados del primer grupo asi como el 67 % de los cuadros que gestionan los
procesos de apoyo manifiestan que no tienen un plan de acciones.

La sexta pregunta buscaba constatar la inclusion de temas ambientales en las
reuniones mensuales de preparacion para cuadros, la figura 2.11 muestra los

i

Si No

resultados.

W Directivos relacionados con los procesos estratégicos y
claves

m Directivos relacionados con los procesos de apoyo

Figura 2.11: Andlisis de la tematica ambiental recibida en las reuniones de preparacion
para cuadros.
Fuente: Elaborado por la autora.

El 18 % de los directivos que gestionan los procesos estratégicos y claves y el 44 % de
los directivos vinculados a los procesos de apoyo manifiestan que reciben el analisis de
la tematica ambiental en las reuniones de preparacion para cuadros lo que entra en
contradiccion con la revisidbn de temas de preparacion para cuadros analizada en el
analisis documental donde se constaté que el mismo no se realiza, por lo que queda
demostrado que no hay ningun tema relacionado con la capacitacion ambiental.

En la pregunta donde se pretendia conocer si eran considerados los problemas
ambientales en el analisis que realizan con sus subordinados se obtuvieron los

resultados reflejados en la figura 2.12.
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No
B Directivos relacionados con los procesos

estratégicos y claves

W Directivos relacionados con los procesos de apoyo

Figura 2.12: Andlisis de los problemas ambientales en las reuniones con los
subordinados.
Fuente: Elaborado por la autora.

Solo el 26 % de los encuestados vinculado a los procesos estratégicos y claves y el 44
% de los directivos que gestionan los procesos de apoyo expresaron tomar en
consideracion los problemas ambientales en las reuniones que efectdan con los

subordinados. La figura 2.13 muestra la frecuencia con que lo hacen.
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3
1
0 0 0
Directivos relacionados conlos Directivos relacionados con los

procesos estratégicos y claves procesos de apoyo

m Mensual mTrimestral Semestral mAnual

Figura 2.13: Frecuencia del andlisis de los problemas ambientales en las reuniones con
los subordinados.
Fuente: Elaborado por la autora.

Del 26 % de los directivos que gestionan los procesos estratégicos y claves que
respondié positivo a la pregunta anterior, el 44 % expresé que realiza el andlisis de esta
tematica con una periodicidad semestral, el 31 % lo hace anualmente y el 25 % lo

realiza trimestralmente.
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Del 44 % de los directivos que gestionan los procesos de apoyo y que manifesto
realizar dicho analisis en las reuniones con sus subordinados, el 75 % expresa que lo
analizan mensualmente en sus reuniones y el 25 % lo hace por semestre.

En la octava pregunta se quiso conocer el accionar de las areas para resolver diferentes
probleméaticas ambientales presentes tanto internamente como en la provincia y se
considerd necesario realizarlo a ambos grupos teniendo en cuenta que la universidad
posee un grupo que forma parte de la Asociacion de Innovadores y Racionalizadores
(ANIR) y que, aunque no estén vinculados directamente a los procesos estratégicos y
claves, si pueden contribuir a mejorar la situacion actual en este sentido. La figura 2.14
muestra los resultados obtenidos relacionados con las investigaciones realizadas y la
figura 2.15 refleja las areas que aportan soluciones a diferentes problemas ambientales

presentes en la universidad, sede Hermanos Saiz.

20 0 41

Si
No

m Directivos relacionados con los procesos estratégicos y claves
M Directivos relacionados con los procesos de apoyo
Figura 2.14: Investigaciones realizadas por las areas relacionadas con la solucién de

problemas ambientales en el territorio.
Fuente: Elaborado por la autora.

Solo el 33 % de los cuadros que gestionan los procesos estratégicos y claves realizan

investigaciones que contribuyen a resolver algun problema ambiental en el territorio.

Areas generales
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales
Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas

Facultad de Forestal y Agronomia

Figura 2.14: Investigaciones realizadas con la solucion de problemas ambientales
presentes en la sede Hermanos Saiz.
Fuente: Elaborado por la autora.
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Del 33 % que manifiesta realizar investigaciones que aportan soluciones a problemas
ambientales presentes en el territorio, el 30 % expresa que da respuesta a la solucion
de un problema ambiental presente en la Universidad, sede Hermanos Saiz, resaltando
la Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales con la realizacion de 3
investigaciones.

La figura 2.16 muestra la evaluacion que se otorgan los directivos con respecto al
desempeiio individual en materia de contribucion a la solucion de los problemas

ambientales.
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0
Estancada En descenso Destacada Exitosa

Directivos que gestionan los procesos estratégicos y claves

Directivos que gestionan los procesos de apoyo

Figura 2.16: Evaluacion del desempefio de los directivos en materia de contribucién a
la solucién de los problemas ambientales presentes en la universidad.
Fuente: Elaborado por la autora.

El 69 % de los directivos que gestionan los procesos estratégicos y claves reconocen
gue su gestion se encuentra estancada y un 31 % lo consideran en descenso.

El 100 % de los directivos que gestionan procesos de apoyo considera estancada su
nivel de gestion para resolver los problemas ambientales presentes en la universidad.
La dltima pregunta pretendia conocer las necesidades que proponen los directivos en
materia de capacitacion ambiental para perfeccionar su proceso de toma de decisiones.

La figura 2.17 revela los resultados obtenidos.

57



Rehabilitacion Medio Ambientey Estrategia de
Ambiental y Desarrollo Medio Ambiente
Paisajistica
M Directivos vinculados con los procesos estratégicos y claves

W Directivos vinculados con los procesos de apoyo

Figura 2.17: Necesidades que presentan los directivos en materia de capacitacion.
Fuente: Elaborado por la autora.

El 15 % de los encuestados que gestionan los procesos estratégicos y claves reflejan

como mayor necesidad la capacitacion para elaborar la estrategia de Medio Ambiente

de las carreras, especificamente los que coordinan los procesos en las facultades de

Ciencias Forestales y Agronomia, Ciencias Sociales y Humanisticas y Ciencias

Técnicas; el 10 % expone sus necesidades en el curso de Medio Ambiente y Desarrollo,

particularmente las é&reas generales y la Facultad de Ciencias Econdmicas y

Empresariales y el 7 % solicitan también un curso sobre Rehabilitacion Ambiental y

Paisajistica, coincidiendo con las areas anteriormente mencionadas.

El 44 % de los directivos que gestionan los procesos de apoyo manifiestan que

necesitan cursos de superacion sobre Rehabilitacion Ambiental y Paisajistica y Medio

Ambiente y Desarrollo.

De la aplicacion de la encuesta se pueden determinar como principales caracteristicas

presentes en el proceso de toma de decisiones las que se mencionan a continuacion:

1. Insuficiente preparacion de los directivos en la tematica ambiental.

2. Existe una baja percepcion de lo que es considerado un problema ambiental.

3. No se utiliza la Estrategia Ambiental de la Universidad como instrumento de trabajo.

4. No se planifican acciones en las reuniones de preparacion para cuadros.

5. Escasas investigaciones en torno a la solucion de problemas ambientales
presentes en la Universidad, sede Hermanos Saiz.

6. No se realiza un plan de acciones por cada area dirigido a resolver los problemas

ambientales presentes.
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7. Escasos andlisis de la temética ambiental en las reuniones que se efectian con los
subordinados.

8. No se percibe la necesidad de capacitacién en temas ambientales.

2.4 Resumen de los principales problemas detectados mediante la aplicacion de

los instrumentos

Como resultado de la aplicacion de los instrumentos trabajados y a partir del andlisis y

sintesis realizado a los documentos anteriores, se realiz6 el siguiente listado de

problemas considerando que no es necesario dividirlo por los grupos ya que los
problemas son comunes, aunque los menores porcentajes de respuesta, como se
aprecia en la encuesta, corresponden al personal de apoyo y las acciones son distintas:

1. Insuficiente preparacion de los directivos en la tematica ambiental.

2. La mayoria de los directivos no conoce y por tanto no utiliza la Estrategia Ambiental
de la Universidad como instrumento de trabajo.

3. No se planifica ninguna accion de preparacion en la tematica ambiental en el plan
de temas de preparacion para cuadros.

4. Baja percepcion de lo que es considerado un problema ambiental por parte de los
directivos.

5. No se intencionan las investigaciones en torno a la solucion de problemas
ambientales presentes en la Universidad, sede Hermanos Saiz, por lo que son
escasas las realizadas.

6. En los planes anuales de acciones se planifican muy pocas acciones por cada area
dirigidas a resolver los problemas ambientales presentes.

7. Existe escaso conocimiento del proyecto de Rehabilitacion Ambiental y Paisajistica,
por lo que no se utiliza como base para elaborar los planes de acciones en funcion

de resolver los problemas ambientales.

o

Incumplimiento de la compra de medios de proteccion para los trabajadores.

9. No se reconoce la necesidad de superacion en temas ambientales por parte de los
directivos.

Teniendo en cuenta las debilidades ambientales presentes en el proceso de toma de

decisiones se procede a realizar la matriz de Vester (ver anexo 2.10) empleada como

técnica de triangulacion de los resultados para facilitar la identificacion del problema con
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mayor impacto detectado en el objeto de estudio. Para su aplicacion, se priorizaron los
9 problemas identificados y se les asigndé una calificacion para evaluar en qué medida
cada uno de los problemas manifestd el grado de causalidad sobre los demas,
partiendo de la escala previamente definida.

Al obtenerse el resultado de cada problema se grafico la matriz y se ubicaron todos los
problemas de acuerdo a sus valores de activos y pasivos (ver anexo 2.10), y se
construyo el arbol de problemas (ver anexo 2.11).

Como problema principal se constata el no reconocimiento por parte de los directivos de
la necesidad de superacion en temas ambientales, motivado fundamentalmente por la
baja percepciébn de lo que es considerado un problema ambiental y por el
desconocimiento o no utilizacion de la Estrategia Ambiental de la Universidad como
instrumento de trabajo. Para atender estas dificultades, se requiere planificar acciones
de preparacion ambiental en el plan de temas de preparacién para cuadros e incluir
estas en el plan anual, asi como realizar investigaciones para dar solucién a los
problemas ambientales identificados en la Universidad, sede Hermanos Saiz, que
tributen a elevar el conocimiento sobre el proyecto de Rehabilitacion Ambiental y

Paisajistica como base para resolver los problemas ambientales.

Conclusiones del capitulo

1 La caracterizacién de la situacion ambiental actual presente en la Universidad de
Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, relacionada con el analisis de la dimension
ambiental en el proceso de toma de decisiones, permitié6 constatar el insuficiente
conocimiento ambiental presente en los directivos asi como la inexistencia de
procesos educativos relacionados con la tematica ambiental que les impide realizar
su analisis en el proceso de toma de decisiones, de manera que incidan en la
situacion ambiental actual presente en la universidad y que dificultan el cumplimiento
de los objetivos estratégicos.

1 Los elementos abordados en el capitulo demuestran la necesidad de formular un
programa de educacién ambiental en funcién de incluir la dimension ambiental en el
proceso de toma de decisiones por los directivos de la universidad de Pinar del Rio,

sede Hermanos Saiz, dirigido a actuar de forma inmediata sobre las debilidades
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actuales presentes para garantizar el desarrollo eficaz de todos los procesos e influir
en la formacion integral del profesional y en los modos de actuacion de toda la

comunidad universitaria.
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CAPITULO IlIl: PROPUESTA DE PROGRAMA DE EDUCACION AMBIENTAL PARA
EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES POR LA COMUNIDAD DE DIRECTIVOS
DE LA UNIVERSIDAD DE PINAR DEL RIiO Y SU VALIDACION EN LA SEDE
HERMANOS SAiz

La necesidad de incluir la temética ambiental en el proceso de toma de decisiones en la
universidad cobra vital importancia en los momentos actuales, pues permite resolver
diferentes situaciones tomando la decision mas optima, respetando el medio ambiente y
contribuyendo a la formacion de un profesional integral. Por esta razon, en el presente
capitulo se concretan los objetivos especificos tercero y cuarto de la investigacion.

3.1 Fundamentos tedrico-metodolégicos para la elaboracién del programa de
educacién ambiental para el proceso de toma de decisiones dirigido a la
comunidad de directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz
La presente propuesta se basa en los principios de la Educacion Ambiental Comunitaria
analizados en el capitulo I, planteados por Roque (2001), los que coinciden en que la
misma es un proceso, orientado al cumplimiento de objetivos propuestos por medio de
la realizacion de actividades educativas, las cuales deben tener un sentido segun el
contexto en el que se desarrolle, los objetivos que busca alcanzar, el o los grupos meta
con los que trabajara, el personal capacitado que lo desarrollara, los materiales de
apoyo con gue se trabajara asi como del tiempo y del espacio que se dispondra para el
desarrollo de las mismas.

La educacion ambiental ha sido una temética tratada ampliamente en diferentes
contextos por varios autores que fueron abordados en el epigrafe 1.3, los que
concuerdan en que constituye un proceso de aprendizaje continuo y permanente capaz
de formar un pensamiento critico, creativo y prospectivo, en la adquisicion de
conocimientos, desarrollo de habitos, habilidades, actitudes y formacion de valores
basado en el respeto a todas las formas de vida lo que constituiria una educacion para
el desarrollo sostenible.

Y es la universidad, sin lugar a dudas, una de las instituciones que tiene el reto de
educar para el ambiente, pues debe trabajar para formar una conciencia individual y
colectiva basada en la adquisicion de conocimientos, cambios de actitud y formacion de

valores en los profesionales de forma tal que sean capaces de desempefar su trabajo
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de manera que pueda comprender los impactos que tendrdn sobre el medio las
actividades que el realizard como futuro profesional y pueda controlarlos, pero a la vez
conozca los aspectos ambientales derivados de sus actividades para poder ser ejemplo
y garantizar la sostenibilidad de la educacion superior.

Es aqui donde surge la necesidad de trabajar en pos de una educacion para el
desarrollo sostenible, aplicando métodos y procedimientos que le permitan elevar la
calidad de sus diferentes procesos. Por tal motivo el proceso de toma de decisiones
constituye un aspecto importante para lograr el cambio de conciencia, aptitudes, valores
y modos de actuacion con el fin de trabajar para avanzar hacia las metas que impone el
desarrollo sostenible.

El disefio conceptual del Programa se sustenta en un proceso educativo permanente
que permite elevar los conocimientos de los decisores en la universidad y que
comprendan el impacto que generan sus acciones en la formacion del profesional y
sobre el medio en que se desarrollan sus procesos. Otro aspecto importante a tener en
cuenta es gque se considera como un instrumento de apoyo para que la comunidad de
cuadros de la universidad tienda a resolver los diferentes problemas o situaciones que
surgen en el contexto de la misma, cumpliendo el principio de la participacién de forma
tal que propicie la formacion, la organizacién, la comprension, la sensibilizacion y/o la
motivacion de las personas involucradas.

El Programa esta dirigido a dar solucion a las necesidades ambientales determinadas
con anterioridad, por lo que apoya y complementa la misién de la universidad, se disefia
con objetivos bien deynidos y se realiza

disponibilid a d de | os recur sos (personal capacitac

adecuadas y materiales didacticos de apoyo, entre otros) para el logro de los objetivos
con la utilizacion de diversos materiales educativos. Finalmente, se realizan
evaluaciones parciales con el fin de efectuar los cambios pertinentes para perfeccionar
el programa y poder elevar la cultura ambiental en los directivos de la universidad.

Para dar paso al programa propuesto, se hace necesario tener en cuenta las
orientaciones de la UNESCO (1977) para elaborar un programa de educacién
ambiental, para lo cual, en el contexto de la universidad:

1. Debe constituir un analisis permanente en el proceso de toma de decisiones.
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N

Debe ser progresivo para que los conocimientos se vayan ampliando y extendiendo
de forma tal que permita la formacion de aptitudes, valores y modos de actuacion
gue promuevan el cambio vinculando a la ciencia con la produccion.

3. Debe promover el interés, la toma de conciencia y la sensibilidad hacia el medio
ambiente para formar un profesional que pueda comprender los impactos que
tendran sobre el medio las actividades que el realizara y pueda controlarlos.

4. Debe desarrollar soluciones cientificas a los problemas ambientales presentes tanto
en la universidad como en la comunidad donde se podra ejercer como futuro
profesional.

5. Debe ofrecer la oportunidad de estudiar la comunidad universitaria en sus
condiciones naturales.

6. Debe hacer hincapié en los problemas ambientales internos para buscar las
soluciones sin perder la perspectiva global de la problematica ambiental.

7. Debe promover el papel activo en el proceso educativo tanto de pregrado como de
posgrado.

8. Debe demostrar a los dirigentes la importancia, comprension y aptitud que tiene la
educacion ambiental en el proceso de toma de decisiones, de forma tal que les
permita elevar sus conocimientos y promueva el interés en aras de avanzar hacia
una educacién superior sostenible.

Por todo lo anterior, se precisa fomentar la educacién ambiental en el proceso de toma
de decisiones por los directivos en la universidad ya que la misma tiene la
responsabilidad de formar profesionales preparados para desempefiar su trabajo de
una forma ambientalmente correcta, pueda comprender y controlar los impactos que
tendran sobre el medio las actividades que el realizard como futuro profesional y debe
constituir un ejemplo para su entorno social mediante el desarrollo de sus actividades
de forma que estas generen el menor dafio posible en el medio.

Valorando la importancia que posee el analisis ambiental en el proceso de toma de

decisiones se precisa el disefio de un programa que permita a los directivos en la

Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, poder realizar un proceso

planificado, ordenado y orientado al logro de los objetivos trazados y fortalecer sus

habilidades de apropiacion social del conocimiento para incorporar estos saberes en la
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estrategia, la planificacion y las politicas de la institucién, trabajando para reducir el

impacto que genere la realizacibn de sus actividades y superar las diferentes

situaciones problematicas que se presentan.

3.2. Guia metodologica para la elaboraciéon del programa de educacion ambiental

Como se plante6 en el capitulo I, epigrafe 1.2, los programas de educacion ambiental

no tienen un Unico formato sino que ofrecen un conjunto de criterios, pasos, etapas y

caracteristicas que brindan los referentes metodolégicos conceptuales dentro de los

cuales pueden elaborarse independientemente del publico al cual se destinen.

Para desarrollar el programa de educacibn ambiental para los cuadros de la

Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz (en lo adelante PEAC-UPR), se

asume la Guia Metodologica de capacitacibn en gestion ambiental urbana para

universidades de América Latina y el Caribe como parte del Programa de Naciones

Unidas para el Desarrollo (1997), adecuada al contexto de la UPR, la cual se describe a

continuacion:

1. Identificacion del receptor: Tiene como objetivo identificar los beneficiarios o
destinatarios del programa elaborado.

2. Seleccion de la estrategia educativa: Tiene como objetivo seleccionar la
estrategia educativa a aplicar, en dependencia del grupo o los grupos receptores a
los cuales este destinado el programa; las que pueden ser de educacion,
capacitacién o comunicacion.

3. Identificacion del mensaje y contenido: Tiene como objetivo partir del
conocimiento que poseen los directivos y establecer las necesidades educativas en
funcién de los problemas ambientales detectados, determinandose la informacion
indispensable en dependencia de la estrategia seleccionada.

4. Planificacién de los subprogramas: Su objetivo es elaborar los subprogramas en
relacion con las caracteristicas de cada grupo receptor, que en este caso serian dos,
un primer grupo que coordina los procesos estratégicos y claves y un segundo grupo
gue coordina los procesos de apoyo.

5. Seleccion de las técnicas educativas: Tiene por objetivo seleccionar las técnicas
mas adecuadas segun el mensaje que se quiere transmitir. En el anexo 3.1 se puede

ver la guia para cada actividad propuesta las cuales se relacionan a continuacion:
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Conferencia: Su objetivo consiste en transmitir gran cantidad de informacion en un
tiempo relativamente breve; constituye una forma ideal para grupos relativamente
grandes, en ella pueden realizarse intercambios entre los participantes y el
conferencista, realizacion de diferentes debates en torno a un problema
especifico, analisis que promuevan la participacion y el desarrollo del pensamiento
critico de todo el grupo participante.

Taller: Su objetivo es mostrar la vinculacion de la teoria aprendida con la préctica
real, de forma tal que permita un acercamiento con un enfoque transdisciplinar y
desarrollador a los problemas reales presentes. Su propoésito es la busqueda de
soluciones a los problemas reales que existen en su contexto.

Seminario: Su objetivo consiste en consolidar los conocimientos aprendidos con
anterioridad; permite la profundizacion, discusion, integracion y generalizacion del
tema seleccionado con anterioridad.

Charla educativa: Su objetivo es intercambiar ideas, opiniones y criterios de un
tema ambiental especifico fomentando el pensamiento critico y la vivencia practica
para la solucion de los problemas ambientales.

Recorrido de campo: Su objetivo es realizar la observacion directa de los
diferentes espacios de la sede Hermanos Saiz para determinar, a partir de la

interaccion directa, la situacion ambiental actual presente.

Elaboracién del material didactico: Su objetivo consiste en transmitir el mensaje

seleccionado con la técnica definida anteriormente. Para ello se propone utilizar:

T

Exposicion de fotos: Su objetivo es exhibir diferentes imagenes captadas de
situaciones ambientales reales en momentos determinados.

Afiche: Su objetivo es mostrar una imagen de mayor tamafo que la foto para
transmitir un mensaje determinado relacionado con el cuidado y proteccion del
Medio Ambiente y que pueda ser pegado en los murales y en las paredes.

Power Point: Su objetivo es mostrar una serie de presentaciones gréaficas que le
permite al conferencista o moderador tener una amplia gama de elementos de
apoyo sobre la tematica ambiental definida anteriormente y que le facilitan la

realizacion de presentaciones con una elevada calidad.
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1 Video debates: Su objetivo consiste en mostrar, por medio de la secuencia de
imagenes en movimiento, diferentes situaciones ambientales presentes en la sede
Hermanos Saiz para someterlo a andlisis y discusion.

Evaluacion: Tiene como objetivo analizar la implementacion del programa, los

niveles de cumplimiento de la programacion y el logro de los objetivos propuestos, a

la vez pretende descubrir aciertos y fallas, establecer acciones correctivas y

confrontar el trabajo con las necesidades de la realidad. El programa se evaluara con

la valoracién e interpretacion de los resultados de las evaluaciones parciales que en

todas las sesiones del programa se realizan a través de las técnicas participativas y

con la aplicacién de una encuesta.

Componentes del programa de educacion ambiental

El programa que se propone es de mediano plazo y se hace coincidir con la etapa de

planeacién estratégica 2017-2021, al final del cual se espera un cambio en la situacién

ambiental de la universidad. Dicho programa debe incorporarse a la estrategia

ambiental de la universidad y por tanto queda bajo la responsabilidad del Centro de
Estudios sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales (CEMARNA) de la UPR su

implementacion, seguimiento y control.

Teniendo en cuenta el procedimiento anteriormente explicado el programa quedo

conformado como se muestra a continuacion:

i

Identificacién del receptor: El grupo destinatario estd conformado por los 70
directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, los cuales fueron
caracterizados en la tabulacién de la encuesta realizada en el epigrafe 2.3 del
capitulo 1l. Aqui se tendrd en cuenta la distincion entre los directivos que estan al
frente de los procesos de apoyo Yy los directivos que estan al frente de los procesos
estratégicos y claves de la universidad.

Seleccién de la estrategia educativa: Como se defini6 en el epigrafe 1.2 del
capitulo 1, la estrategia educativa a desarrollar en el presente programa sera de
capacitacion pues todos los directivos poseen nivel universitario y tienen la
responsabilidad de formar a los futuros profesionales que llevaran a cabo el

desarrollo de la sociedad, por lo que deben promover el cuidado y respeto por el
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medio ambiente; y la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes que
permitiran elevar el rendimiento en todos los procesos que realizan.

U Identificacién del mensaje y contenido: Para dar cumplimiento a la estrategia de
capacitacion se definen como necesidades educativas diferentes tematicas teniendo
en cuenta los problemas ambientales identificados, lo que se muestra en la tabla 3.1.

U Planificaciéon de los subprogramas: Para la conduccion de los diferentes
departamentos y direcciones de la universidad los directivos se separan en dos
grupos: los que coordinan los procesos estratégicos y claves y los que coordinan los
procesos de apoyo, ya explicado en el capitulo I, epigrafe 2.3 pagina 48 y en
correspondencia a ambos se han disefiado dos subprogramas. Para su conformacion
se parte del disefio general del programa.

0 Fundamentacién del programa: El programa se ha disefiado para incorporar en los
cuadros los conocimientos, habitos, habilidades y actitudes, a través de actividades
de capacitacion planificadas mediante la participacién activa y consciente, que
permita realizar un analisis de los diferentes problemas ambientales presentes en la
universidad e incluirlos en el proceso de toma de decisiones para el desarrollo de
una conducta ambiental respetuosa tanto en la formacién del profesional como en la
realizacion de sus diferentes actividades de apoyo.

Su misién consiste en desarrollar acciones de educacién ambiental que los capacite

para actuar, individual y colectivamente, en la solucién de los problemas ambientales

presentes y fomenten el desarrollo de una mayor conciencia y conducta inspirada en el
sentido de responsabilidad, respeto y proteccion al medio ambiente.

Problema: Los cuadros de la universidad de Pinar del Rio no reconocen la necesidad

de superacién en temas ambientales lo que se evidencia en la baja percepcion que

poseen sobre lo que es un problema ambiental asi como la no utilizacion de la

Estrategia Ambiental de la Universidad como instrumento de trabajo.

Objetivo general: Contribuir a la formacion de habilidades y valores en los cuadros de

la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, relacionados con la

responsabilidad ambiental, el desarrollo del pensamiento critico y la efectividad en la
toma de decisiones, de manera que sean capaces de dar respuesta a los diferentes

problemas ambientales que se presentan en su actuar cotidiano.

68



Tabla 3.1 Relacion entre problemas ambientales y teméaticas propuestas

No. | Problemas ambientales Teméticas ambientales

1 Insuficiente preparacion en la | Medio Ambiente y Desarrollo.
tematica ambiental. Gestion Ambiental en los Centros

de Ensefianza Superior (CES).

2 No se utiliza la Estrategia | Introduccion de la Dimension
Ambiental de la Universidad como | Ambiental en la formacion de los
instrumento de trabajo. profesionales de pregrado vy

postgrado.

Gestion de la Calidad Ambiental y
las Normas ISO. Implementacion
en la universidad cubana actual.

3 No se planifica ninguna accion de | Gestion Ambiental en los CES.
preparacibn en la temética | Manejo de la Contaminacion
ambiental en el plan de temas de | Ambiental en la Universidad
preparacion para cuadros. Cubana Actual.

4 Baja percepcion de lo que es|Manejo de Ila Contaminacion
considerado un problema | Ambiental en la Universidad
ambiental. Cubana Actual.

Las plantas ornamentales
autoctonas. Importancia y cuidados
para el futuro.

5 No se intencionan las | Introduccién de la Dimensién
investigaciones en torno a la | Ambiental en la formacion de los
solucién de problemas | profesionales de pregrado vy
ambientales. postgrado.

Gestion de proyectos ambientales.

6 En los planes anuales de | Gestibn Ambiental en los CES.
acciones se planifican muy pocas | Gestion de proyectos ambientales.
acciones por cada area dirigidas a
resolver los problemas
ambientales

7 Escaso conocimiento del proyecto | Las plantas ornamentales
de Rehabilitacibn Ambiental y | autéctonas. Importancia y cuidados
Paisajistica. para el futuro.

Manejo de residuales organicos e
inorganicos.

8 Incumplimiento de la compra de | Seguridad y Salud del trabajo en
medios de proteccion para los | los Centros de Educacion Superior.
trabajadores.

9 No se reconoce la necesidad de | Introduccion de la Dimension
superacion en temas ambientales. | Ambiental en la formacién de los

profesionales de pregrado vy
postgrado.
Gestion Ambiental en los CES.

Fuente: Elaborado por la autora.
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Para dar cumplimiento al objetivo general del programa se procede a disefiar dos
subprogramas.

Subprograma 1: Programa de educacion ambiental para los directivos que coordinan

los procesos estratégicos y claves en la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos
Saiz (PEAC-PEC).

Fundamentacion del subprograma:

El subprograma ha sido disefiado para contribuir a elevar el compromiso ambiental de
cada uno de los actores en el mejoramiento de la calidad ambiental de todo el campus
universitario teniendo claridad en aspectos tan esenciales como la concientizacion,
participacion y colaboracion entre todos los directivos que gestionan los procesos
estratégicos y claves, de forma tal que les permita ser consecuentes en cada una de las
actividades que en ella se realizan, y de esta manera elevar el nivel de compromiso que
se requiere con el futuro egresado asi como el fomento de la responsabilidad ambiental
y social.

Su mision consiste en socializar la Educacion Ambiental sobre la base de un sistema de
acciones coordinadas que permita la formacion de valores apoyado por un eficiente
proceso de comunicacion e informacién y contribuya al desarrollo de una conciencia
ambiental que se revierta en la solucién de los problemas ambientales, lo que debe
expresarse en todos y cada uno de los procesos identificados como estratégicos y
claves.

Problema: Los directivos que coordinan los procesos estratégicos y claves en la
Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, no reconocen la necesidad de
superacién en temas ambientales ni utilizan la Estrategia Ambiental de la Universidad
como instrumento de trabajo, lo que incide negativamente en la gestion ambiental del
centro y por tanto en la solucién de las problematicas ambientales existentes.

Objetivo especifico del subprograma: Desarrollar en la comunidad de directivos que
gestionan los procesos estratégicos y claves de la Universidad de Pinar del Rio, sede
Hermanos Saiz, conocimientos, habilidades, aptitudes y valores en la tematica
ambiental con énfasis en la toma de decisiones ambientalmente responsables que
tributen a un mejor desempefo de sus funciones en la gestion de los procesos que

atienden.
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En el anexo 3.2 se detallan las actividades planificadas tomando en consideracion los
problemas detectados en el epigrafe 2.4 del capitulo Il de la presente investigacion y
que, a consideracion de la autora, se han producido como resultado del proceso de
toma de decisiones por los directivos que gestionan los procesos estratégicos y claves
de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz. De forma general se plantea
la realizacién de 3 conferencias, 1 seminarios, 10 talleres, 3 recorridos de campo y 4
charlas educativas.

Subprograma 2: Programa de educacion ambiental para los directivos que coordinan

los procesos de apoyo en la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz (PEAC-
PA).

Fundamentacién del subprograma:

El subprograma se ha disefiado para elevar el conocimiento ambiental, el nivel de
compromiso y los modos de actuacion de los directivos que gestionan los procesos de
apoyo de manera que contribuya a dar solucién a los problemas ambientales que se
manifiestan mediante la aprehension de conocimientos, habilidades y valores, que le
permitan desarrollar un papel positivo hacia la proteccion del medio ambiente y el
mejoramiento de la situacién actual presente mediante la realizacion respetuosa de
acciones en las diferentes actividades que se desarrollan.

Su misién consiste en fomentar la Educacion Ambiental a través de un sistema de
acciones planificadas y secuenciadas para lograr el desarrollo de los diferentes
procesos de apoyo.

Problema: Los directivos que coordinan los procesos de apoyo en la Universidad de
Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, poseen escaso conocimiento del proyecto de
Rehabilitacion Ambiental y Paisajistica, y no la utilizan como base para elaborar los
planes de acciones en funcién de resolver los problemas ambientales lo que repercute
en el desempefo ambiental que muestra la universidad asi como en la solucion de la
problematica ambiental.

Objetivo especifico del subprograma: Desarrollar en la comunidad de directivos que
gestionan los procesos de apoyo de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos
Saiz, conocimientos, habilidades, aptitudes, valores y modos de actuacion en la

tematica ambiental con énfasis en la toma de decisiones ambientalmente responsables
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que tributen a un mejor desempefio de sus funciones para la realizacion de las

diferentes actividades de apoyo de forma que se genere el menor impacto posible.

En el anexo 3.3 se muestran las actividades planificadas segun las debilidades

detectadas teniendo en cuenta los problemas detectados en el epigrafe 2.4 del capitulo

Il de la presente investigacion y que, a consideracion de la autora, se han producido

como resultado del proceso de toma de decisiones por los cuadros que gestionan los

procesos de apoyo. De forma general se plantea la realizacion de 5 conferencias, 1

seminarios, 5 talleres, 6 recorridos de campo y 3 charlas educativas.

U Seleccién de las técnicas educativas: De acuerdo con lo descrito anteriormente en
el epigrafe 3.2, en el plan de acciones se proponen las técnicas que se consideran
mas apropiadas relacionadas con las tematicas a desarrollar.

U Elaboraciéon del material didactico: En el plan de acciones se proponen una serie
de materiales didacticos, en correspondencia con lo explicitado en el epigrafe 3.2, asi
como las diferentes teméticas planteadas.

0 Evaluaciéon: Aqui se podra analizar el cumplimiento de las diferentes acciones
previstas en ambos subprogramas asi como sus objetivos, para analizar los aciertos
y las posibles debilidades que posea y realizar los cambios pertinentes, en funcién de
la realidad. Al finalizar cada actividad se podra evaluar el nivel de aprendizaje de los
contenidos tratados. ElI cumplimiento de las acciones propuestas debe tener un
seguimiento mensual a partir de que las mismas deben incorporarse al plan anual de
actividades de la universidad, por lo que saldran en el plan de trabajo mensual y el
andlisis de su cumplimiento se lleva a la reunion operativa de vicerrectores. El
cumplimiento de los objetivos del programa debe tener un seguimiento anual y debe
realizarse a partir de la aplicacién de una encuesta (ver anexo 3.4) al final de cada
afio; posteriormente se procede a su procesamiento y a partir del mismo el ajuste de
las acciones propuestas para el afio siguiente si fuera necesario.

3.3 Validacion del programa propuesto por el método de expertos

Para evaluar la opiniébn de los expertos se pueden aplicar diferentes métodos de

ejecucion, dentro de ellos se encuentran: el método de preferencia, el método de la

comparacion por pares y el método Delphi.
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Para la validacion del programa propuesto la autora tom6 como referencia el método
Delphi el cual se encuentra dentro de los métodos de prospectiva que estudian la
evolucion futura y la interaccion de los diferentes factores segun el criterio de un grupo
de expertos en el tema de investigacion.

Este método consiste en la seleccibn de un grupo de expertos, considerando la
experiencia en el tema, y se les pregunta su opinién, aplicando cuestionarios sucesivos
para disminuir el espacio intercuartil, 0 sea, cuanto se desvia la opinién del experto de
la opinion del conjunto; sobre aspectos referidos a acontecimientos del futuro
basandose en la utilizacion sistemética de un juicio intuitivo emitido por el grupo
seleccionado. Las estimaciones de los expertos se realizan en sucesivas rondas,
anonimas, al objeto de tratar de conseguir consenso por mayoria, pero con la maxima
autonomia por parte de los participantes (Astigarraga, 2001).

El método Delphi es empleado para comprobar la calidad y efectividad de los resultados
de las investigaciones, tanto en su concepcion teérica como de su aplicacién en la
practica social utilizando para ello un sistema de procedimientos estadisticos,
matematicos, organizativos y légicos dirigidos a obtener la informacién procedente de
los especialistas seleccionados y su posterior analisis con el objetivo de tomar
decisiones confiables (Lissabet, 1998).

La calidad de los resultados que se obtengan en la aplicacion del método Delphi
depende de la seleccion que se realice de los expertos a consultar y del cuestionario a
aplicar. El primer cuestionario se aplica para poder determinar el espacio intercuartil, el
segundo ofrece las opiniones que tienen los expertos para, a través de una relacion
transdisciplinar, buscar un consenso en los resultados y una generacion de
conocimiento sobre el tema tratado y cada experto podra emitir sus argumentos tanto
de sus opiniones como la de los demas; ya con la tercera consulta se espera que se
eleve el consenso entre las opiniones de todos los seleccionados (Romero, Roman,
Alducin y Marin, 2011).

Segun Rowe y Wrigth (1999, citados en Romero et al., 2011), en la aplicacion de este
método se deben de cumplir una serie de principios:

1. Garantizar el anonimato de los participantes y de sus respuestas.

2. Llevar a cabo diferentes interacciones.
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3.

Establecer el control del feed-back por parte del grupo coordinador.

4. Utilizacion de técnicas estadisticas en el andlisis de la respuesta.

Antes de aplicar el método Delphi se deben realizar una serie de tareas tales como

(Romero, Roman, Alducin y Marin, 2011):

T

Delimitar el contexto y el horizonte temporal en el que se desea realizar la prevision
sobre el tema en estudio.

Seleccionar el panel de expertos y conseguir su compromiso de colaboracion.
Explicar a los expertos en qué consiste el método para obtener previsiones fiables,
los que deberan conocer el objetivo de cada una de las fases utilizadas en el estudio,
asi como los datos que se van obteniendo.

Para garantizar la calidad de los resultados en la aplicacién del método Delphi se deben

seguir los siguientes pasos (Astigarraga, 2001):

1. Definicidén de objetivos: Se debe definir con precision el problema de investigaciéon

ya que es preciso estar muy seguros de que los expertos reclutados y consultados
poseen toda la misma nocion de este campo, a la vez el objetivo general que estaria
compuesto por el objetivo del estudio. La elaboracion del cuestionario debe ser
llevada a cabo segun ciertas reglas: las preguntas deben ser precisas, cuantificables
e independientes.

Eleccion de los expertos: El experto sera elegido por su capacidad de encarar el
futuro y que posea conocimientos sobre el tema consultado, independientemente de
la titulaciébn que posea. Los expertos seleccionados seran aislados y sus opiniones
recogidas por via postal o electronica y de forma andnima; para obtener la opinion
real de cada experto y no la opiniébn mas o menos falseada por un proceso de grupo.

Elaboracién y lanzamiento de los cuestionarios (en paralelo con el paso 2):
Los cuestionarios se elaboraran de manera que faciliten, la respuesta por parte de
los consultados y sus respuestas podran ser cuantificadas y ponderadas. En
ocasiones, se podra recurrir a respuestas categorizadas y después se tratan las
respuestas en términos porcentuales tratando de ubicar a la mayoria de los
consultados en una categoria.

Desarrollo practico y explotacion de los resultados: El cuestionario es enviado a

cierto nimero de expertos, va acompafiado por una nota de presentacién que
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precisa las finalidades, el espiritu del Delphi, asi como las condiciones practicas del
desarrollo de la encuesta y en cada cuestion, puede plantearse que el experto deba
evaluar su propio nivel de competencia. El objetivo de los cuestionarios sucesivos es
disminuir la dispersién de las opiniones y precisar la opinion media consensuada. En
el curso de la segunda consulta, los expertos son informados de los resultados de la
primera consulta de preguntas y deben dar una nueva respuesta y sobre todo deben
justificarla en el caso de que sea fuertemente divergente con respecto al grupo. Si
resulta necesaria, en el curso de la tercera consulta se pide a cada experto comentar
los argumentos de los que disienten de la mayoria. Un cuarto turno de preguntas,
permite la respuesta definitiva: opinion consensuada media y dispersion de
opiniones.

A continuacion se explican las etapas que se tuvieron en cuenta para la validacion del

programa de educacion ambiental para la toma de decisiones por la comunidad de

directivos de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, con la aplicacion del
meétodo Delphi:

1. Definicién del objetivo: Validar la propuesta de programa de educacion ambiental
para el proceso de toma de decisiones por los directivos.

2. Eleccion de los expertos: Para la seleccion de los expertos (ver anexo 3.5) y su
nivel de calificacion en la disciplina de la ciencia, se utilizé el método de
autovaloracion para lo cual se disefié un cuestionario de autovaloraciéon segun anexo
3.6; donde el candidato pueda demostrar sus conocimientos sobre el tema objeto de
valoracion y finalmente se obtiene el coeficiente de competencia K para evaluar la
efectividad de la actividad profesional. En este sentido, los principales resultados se
pueden ver en el anexo 3.7. De un total de 24 candidatos propuestos como posibles
expertos, fue seleccionado el 100 %. Este resultado se obtuvo después de evaluar el
coeficiente de competencia (K) y posteriormente se determino el K promedio (0,85),
resultando en un rango de competencia alto, permitiendo la inclusion de 7 expertos
evaluados con una competencia media.

3. Elaboracién y lanzamiento de los cuestionarios para los expertos
seleccionados: Una vez seleccionado los expertos, se procede a elaborar el

cuestionario a aplicar (ver anexo 3.8) el cual estad formado por dos partes. En la
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primera se le solicita valorar 15 aspectos en correspondencia con la importancia que
cada experto le otorgue al programa evaluado (Muy importante, Importante, Poco
Importante y No es Importante, considerando los criterios de necesidad, viabilidad y
sostenibilidad), y en la segunda parte del cuestionario, se incluye una pregunta
abierta para que el experto realice los sefialamientos y sugerencias que estime
pertinente a modificacion. Para evaluar cada frase se utilizan las frecuencias
absolutas y relativas de las opiniones de los expertos consultados determinando los
puntos de corte y se calcula la frecuencia relativa para la valoracion de la segunda
parte del cuestionario.

4. Desarrollo préactico y explotacion de los resultados: Se entrega a los 24
expertos seleccionados el resultado objeto de evaluacion, o sea, un documento
resumen del programa propuesto, que incluye el problema a resolver, el objetivo, las
necesidades de informacion, las técnicas educativas, el material didactico, el plan de
acciones de cada subprograma y la propuesta de evaluacion de las actividades
propuestas y del programa en general, asi como el cuestionario elaborado en la
etapa 3 de los aspectos a valorar.

Para el procesamiento de la informacién se determina el grado de coincidencia y
conocer cuantas respuestas se encuentran dentro del primer y tercer cuartil
considerando las respuestas emitidas por los expertos en cada una de las cuatro
rondas enviadas (ver anexo 3.9). Posteriormente, se obtiene la frecuencia relativa
acumulada la que se puede observar en el anexo 3.10. Finalmente, en el anexo 3.11
se calculan los puntos de corte y se muestra la categoria evaluativa obtenida donde se
obtuvo, de forma general, una categoria evaluativa alta considerando los criterios de
necesidad, viabilidad y sostenibilidad de los 15 aspectos evaluados. Lo anterior
demuestra la validez de la propuesta del programa de educaciéon ambiental para el
proceso de toma de decisiones por los directivos de la Universidad de Pinar del Rio,
sede Hermanos Saiz, considerando el criterio de los expertos consultados.

Al aplicar la obtencion de la frecuencia relativa para el andlisis de las sugerencias o

seflalamientos se pudo conocer que con relacion a los 15 aspectos propuestos el 100

% de los expertos consultados no hizo sefalamientos y el 75 % sugiere extender el
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programa al resto de las sedes universitarias y aplicarlos a todos los centros
universitarios municipales.

Con respecto a las diferentes actividades propuestas, el 62.5 % de los expertos
consultados no realiza sefialamientos, ni sugerencias, sin embargo, el 37.5 % restante
considera que se proponen muchas conferencias con temas diversos y el tiempo del
cual se puede disponer es poco, por lo que se sugiere que se imparta un curso de
posgrado en educacion ambiental con el fin de unificar todas las teméaticas propuestas
en las conferencias.

Acerca de las evaluaciones parciales propuestas al final de cada actividad como la
evaluacion final del programa, el 100 % de los expertos consultados considera correcta
su realizacion y no realiza sefialamientos, ni sugerencias al respecto.

De forma general, las preguntas abiertas realizadas en el cuestionario para la validacién
del programa, no ofrecieron elementos que modificaran el programa de educacién
ambiental para el proceso de toma de decisiones por los directivos; aunque si se
realizan algunos sefialamientos en el caso de las actividades propuestas y la autora
considera que pudiera valorarse en el CEMARNA la preparacion de un curso de
posgrado dirigido a todos los directivos de la universidad que pudiera impartirse el

mismo dia de la reunién de preparacién para cuadros.

Conclusiones del capitulo

1 EIl programa de educacién ambiental que se propone, se basa en siete etapas y
considera los tres procesos que se gestionan en la universidad, de ahi que se
fundamente su estructuracion en dos subprogramas especificos, uno destinado a los
cuadros que atienden los procesos estratégicos y claves y otro destinado a los
cuadros que atienen los procesos de apoyo.

1 La validacion del programa propuesto mediante el método de criterio de expertos
reveld la pertinencia de su aplicacion en la optimizacion del proceso de toma de
decisiones por los cuadros de la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz,
al obtenerse una categoria evaluativa alta considerando los criterios de necesidad,

viabilidad y sostenibilidad del mismo.
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CONCLUSIONES GENERALES

1. Los referentes tedricos conceptuales analizados permitieron fundamentar el proceso
de educacion ambiental en correspondencia con las etapas de: identificacion del
receptor, seleccion de la estrategia educativa, identificacion del mensaje y contenido,
elaboracion de los subprogramas, seleccion de las técnicas educativas, elaboracion
del material didactico y evaluacion; con un enfoque holistico e interdisciplinario.

2. La caracterizacién de la situacion ambiental actual presente en la Universidad de
Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, relacionada con el analisis de la dimension
ambiental en el proceso de toma de decisiones, permitio identificar como principales
problemas ambientales el no reconocimiento por parte de los cuadros de la
necesidad de superacion en temas ambientales, la baja percepcion de lo que es
considerado un problema ambiental y el desconocimiento o no utilizacion de la
Estrategia Ambiental de la Universidad como instrumento de trabajo.

3. El resultado final del andlisis de la matriz de Vester y el &rbol de problemas demostré
la necesidad de formular un programa de educacién ambiental en funcién de incluir la
teméatica ambiental en el proceso de toma de decisiones dirigido a actuar de forma
inmediata sobre las debilidades actuales presentes para garantizar el desarrollo
eficaz de todos los procesos y potenciar este analisis.

4. El disefio del programa para el desarrollo de la educacion ambiental en el proceso de
toma de decisiones se bas6 en siete pasos, utilizé la capacitacion ambiental como
estrategia educativa y tuvo en cuenta los tres procesos que se gestionan en la
universidad, de ahi que se fundamente su estructuracion en dos subprogramas
especificos.

5. La validacion del programa propuesto en la presente investigacion mediante la
aplicacion del método Delphi, demostré la factibilidad de su aplicacién para el
perfeccionamiento del proceso de toma de decisiones por los directivos de la
Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, y se obtuvo como resultado una
categoria evaluativa alta al considerar las categorias de necesidad, viabilidad y

sostenibilidad.
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RECOMENDACIONES

El resultado de la presente investigacion y su implementacion permiten incorporar la
tematica ambiental en el proceso de toma de decisiones por los directivos de la

Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz, por lo que se recomienda:

1. Implementar el programa propuesto en la Universidad de Pinar del Rio, sede
Hermanos Saiz.

2. Evaluar la efectividad y el cumplimiento de las acciones establecidas en el programa.

3. Hacer extensivo la implementacion del programa a las sedes Nancy Uranga y Rafael
Maria de Mendive, asi como a los Centros Universitarios Municipales de la

Universidad de Pinar del Rio.

79



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.
(2002). Recuperado de: https:/dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=177 Consultado el
19 de noviembre de 2015.

Asamblea Nacional del Poder Popular. Consejo de Ministros. (1997). Ley no 81 de

Medio Ambiente. Gaceta Oficial de la Republica de Cuba. Edicidon
extraordinaria. Afio xcv. Namero 7. Ministerio de Justicia. La Habana, Cuba.
Recuperado de:www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/cuba/cuba 81-97.pdf Consultado
el 24 de noviembre de 2010.

Astigarraga, E. (2001). El método Delphi. Universidad de Deusto. Recuperado de:

http://www.unalmed.edu.co/~poboyca/documentos/documentosl/documentos-

Juan%20Dieqgo/Plnaifi Cuencas Pregrado/Sept 29/Metodo delphi.pdf Consultado el 14
de noviembre de 2009.

Asuncion, M y Segovia E. (1997) La Educacion Ambiental No Formal. Recuperado

de: http://www.jmarcano.com/educa/curso/eanoformal.html Consultado el 5 de mayo
de 2014.

Bedoy Veladsquez, V. (2000). La historia de la educaciéon ambiental: reflexiones

pedagdgicas. Revista Educar. Guadalajara, México. Nro. 13. Recuperado de:
http://www.quadernsdigitals.net/datos _web/hemerotecal/r 24/nr_284/a 3672/3672.html

Consultado el 5 de mayo de 2014.

Caride, J.A. y Meira, P.A. (2001). Educacién ambiental y desarrollo humano.
Santiago de Compostela. Espafia. Editorial Torculo.

Carreto, J., (2007). El proceso de toma de decisiones. Recuperado de:

http://uprointroadmon.blogspot.com/2007/06/elprocesodetomadedecisiones.html

Consultado el 15 de abril de 2015.

Casas. M. (2001) Tesis Doct or al Al ntroducci - -n de

formacion académica de los especialistas en Ciencias Econdmicas Yy
contadores: estudio epistemoldgico y aplicacion practica a la Universidad de
Pinar del R2 o00.

Castro, R.E.A. y K. Balzaretti. (2005). La educacion Ambiental no formal,
posibilidades de alcance.
http://educacion.jalisco.gob.me/consulta/educar/13/13Auror.ntml _Consultado el 5 de
enero de 2014.



https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=177
http://www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/cuba/cuba_81-97.pdf
http://www.unalmed.edu.co/~poboyca/documentos/documentos1/documentos-Juan%20Diego/Plnaifi_Cuencas_Pregrado/Sept_29/Metodo_delphi.pdf
http://www.unalmed.edu.co/~poboyca/documentos/documentos1/documentos-Juan%20Diego/Plnaifi_Cuencas_Pregrado/Sept_29/Metodo_delphi.pdf
http://www.jmarcano.com/educa/curso/eanoformal.html
http://www.quadernsdigitals.net/datos_web/hemeroteca/r_24/nr_284/a_3672/3672.html
http://uprointroadmon.blogspot.com/2007/06/elprocesodetomadedecisiones.html
http://educación.jalisco.gob.me/consulta/educar/13/13Auror.html

Cembranos, F; Montesinos, DH y Bustelo, M. (1995). La Animacidon Sociocultural:
una propuesta metodolégica. Editorial Popular S.A. Espafia.

CIGEA (2010). Estrategia Nacional de Educacion Ambiental 2010-2015. Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente, La Habana, Cuba. 22P.

CITMA. 2015. Estrategia Nacional de Educacion Ambiental. 2010-2015. Cuba.

Recuperado de: www.pnuma.org/educamb/reunion_ptosfocales...Politicas/.../CUBA.pdf

Consultado el 5 de septiembre de 2016.
CITMA. Estrategia Ambiental Nacional 2011-2016: www.medioambiente.cu. Cuba.

Claver, E. L. (2000). Manual de administracion de empresas (4a. ed.). Madrid.

Conferencia de Naciones Unidas para el Medio Ambiente y el Desarrollo.
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo. En: contacto, V.
XVLL, N. 2, junio de 1992, UNESCO-PNUMA, Santiago de Chile.

Conferencia de Naciones Unidas para el Medio Ambiente y el Desarrollo.
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo. En:
CONTACTO, V. XVLL, N. 2, JUNIO DE 1992, UNESCO-PNUMA, Santiago
de Chile.

Contreras, J. A. (2011). Universidad, sociedad y desarrollo local. Revista
electronica Dialogo de saberes, (35), julio-diciembre. Colombia. ISSN: 0124-
0021

De la Fuente Espejo, JC. (2010). La Educacion Ambiental. Cuadernos de
Educaciéon y Desarrollo, 2, (11). ISSN: 1989-4155. Recuperado de:

http://www.eumed.net/rev/ced/index.htm Consultado el 4 de abril de 2011.

De la Nuez, D. (2004). Modelo de Gestion de la Calidad basado en el liderazgo
como valor instrumental aplicado a empresas de servicios. (Tesis en opcion
al grado cientifico de Doctora en Ciencias Economicas). Universidad de Pinar
del Rio, Cuba.

De Val, I. (2002). Estructura organizativa. Soporte de poder. Revista de la
Asociacion Espafola de Contadores y Auditores. No 60 2002. ISSN: 1577-
2403. Recuperado de:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1048763. Consultado el 5 de
abril de 2015.



http://www.pnuma.org/educamb/reunion_ptosfocales...Politicas/.../CUBA.pdf
http://www.medioambiente.cu/
http://www.eumed.net/rev/ced/index.htm
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1048763

Delgado, C. (2004). La educacién ambiental desde la perspectiva politica. La
Habana: Editorial José Marti.

Diaz Dominguez, T. (1998). Modelo para el trabajo metodologico del proceso
docente educativo en los niveles de carrera, disciplina y afio en la Ensefianza
Superior. La Habana, p 9. Recuperado de:
https://rc.upr.edu.cu/jspui/handle/DICT/330 Consultado el 5 de febrero de 2012.

Direccion de Planificacion Fisica. (2015). Informe del Censo de Poblacion y
Vivienda. Direccion de Planificacion Fisica Provincial. Pinar del Rio.

Fernandez, M.R. y Fallas, Y. (2007). Educacion Ambiental. Como elaborar un
programa de actividades ambientales para el centro educativo. IX Congreso
Nacional de Ciencias. Instituto Tecnolégico de Costa Rica Cartago, Costa
Rica.

Franklin Fincowsky, E. B. (2011). Toma de decisiones empresariales. Revista
Contabilidad y Negocios (6) 11, 2011, pp. 113-120 / ISSN 1992-1896.

Gabutti, E. G. (2004) La patrticipacion ciudadana en los problemas ambientales
urbanos. Recuperado de:
www.fices.unsl.edu.ar/cga/problemasabm.pdf.definicionessobregestionde Consultado el
15 de febrero de 2014.

Gallego Porras, A. A. (2013). Disefio de una estructura organizacional del proceso

de gestién econdémica financiera para la universidad de Granma. Recuperado
de. www.eumed.net/libros-gratis/2013a/1308/direccion.html Consultado el 15 de mayo
de 2014.

Garcia, A. (2004). Breve historia de la educacion ambiental: del conservacionismo

hacia el desarrollo sostenible. La Habana.

Gonzalez E. (1996). La educacion ambiental en un marco teérico para el analisis
de la dimension ambiental en los estudiantes de la educacion basica y
normal. México: CESU-UNAM.

Gonzalez, F. (1996). Ambiente y desarrollo. IDEADEA. Santa fe de Bogota.

Colombia.


https://rc.upr.edu.cu/jspui/handle/DICT/330
http://www.fices.unsl.edu.ar/cga/problemasabm.pdf.definicionessobregestionde
http://www.eumed.net/libros-gratis/2013a/1308/direccion.html

Gonzalez, M. (1996). Los programas estratégicos de caracter sectorial:
Experiencias en el sector de la resina en Cuba. (Tesis en opcion al titulo
académico de Doctora en Ciencias Econdémicas), Universidad de Pinar del
Rio.

Gutierrez, G, C. (2014). Teoria de la toma de decisiones. Definicion, etapas y tipo.

Recuperado de: http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-toma-de-decisiones-definicion-

etapas-y-tipos Consultado el 7 de junio de 2015.

Hastie, R. (2001). Problems for Judgement and Decision Making. Annual Review
of Psychology. 52:653-83.

Issac, C. L.; Diaz Aguirre, S.; La Rosa Baez, M.; Hernandez Diaz, E.; Hevia
Lanier, F.; GOmez Béez, J. (2010). Indicadores para la evaluacion del
desempefio ambiental de los Centros de Educacién Superior (CES). Revista
CENIC Ciencias Quimicas, diciembre.

Jaula Botet, L.A, 2008. Medio ambiente, desarrollo sostenible y una perspectiva
socialista desde Cuba. En Luciano Vasapollo (Ed.), Capitale, Nature e
Lavoro. L’ esperienza di Nuestra Ameérica (pags. 213-230). Roma.

Jaula JA. (2006). Medio ambiente, ideologia y desarrollo sostenible; Revista
A Pr o;tUeiversidad La Sapienza, Roma.

Labrador, Rrograrha2 d le@uyacion fambiental comunitaria no formal
desde la animacion sociocultural para la carrera de Estudios Socioculturales
del a Universidad .dlesis &niopcén al gradd cieRtfioo dle
Master en Gestion Ambiental.

Leff, E. (1998). Racionalidad ambiental, democracia participativa y desarrollo
sustentable. Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional
Auténoma de México. Siglo XXI, México.

Leff, E. (2002). Saber ambiental: sustentabilidad, racionalidad, complejidad,
poder. (3ra ed.) México: Siglo XXI.

Leff, E. 1997. Educacion Ambiental y Desarrollo Sustentable. Boletin de la Red de
Formacion Ambiental. V. 9-10, n. 20-21, septiembre 1997-enero 1998.

Lissabet R, J. L. (1998). La utilizacion del método de evaluacion de expertos en la

valoracion de los resultados de las investigaciones educativas. Universidad


http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-toma-de-decisiones-definicion-etapas-y-tipos
http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-toma-de-decisiones-definicion-etapas-y-tipos

Pedagogica "Blas Roca Calderio”. Granma. Cuba. Recuperado de:

http://www.ilustrados.com Consultado el 17 de marzo de 2015.

Lépez, A.L. (2017). Informe de cumplimiento del plan de accion sobre el programa
nacional de prevencion del uso indebido de drogas. Universidad de Pinar del
Rio.

Marcano, J, (2013); Breve historia de la Educacion ambiental. Recuperado de:
http://www.jmarcano.com/educa/index.html Consultado el 7 de septiembre de 2015.

Martinez, J. Fundamentos de la Educacion Ambiental. Recuperado de:
http://www.unescoeh.org/ext/manual/html/fundamentos2.html Consultado el 30 de enero
de 2015.

Martinez, J.0. (2004). Estrategia Didactico Metodolégica para el tratamiento de la

Educacién Ambiental en los programas de Geografia de los preuniversitarios
de Mozambique. La Habana: TRIcontinental.

Mateo, J. (2001). La cultura ambiental como base de la Educacion Ambiental. En:
ILE. Anuario de Ecologia, Cultura y Sociedad. Afo 1, No 1. Fundacion
Antonio NUfez Jiménez de la Naturaleza y el Hombre-Fundacién HenrichBoll.

Mateo, J. (2008). Aportes para la formulacion de una teoria geogréafica de la
sostenibilidad ambiental. @ Recuperado de: http:/geo.uh.cu/site//index.ph
Consultado el 30 de enero de 2015.

Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente (2006): Libro
Blanco de la educacién ambiental en Espafia. Educacion para el desarrollo

sostenible: evaluacion de retos y oportunidades del decenio. Recuperado de:
http://www.mapama.gob.es/es/ceneam/recursos/documentos/blanco _tcm7-13510.pdf
Consultado el 12 de enero de 2014.

Moran, A. E. y Bianchi, G., (2005). Toma de decisiones ambientales locales.

Apuntes para un marco conceptual y metodolégico. VII Seminario Nacional
de la red de centros académicos para el estudio de gobiernos locales.
Buenos Aires, 15y 16 de Septiembre de 2005.

Munch, L. (2011). Liderazgo y Direccion. El liderazgo del silo XXI. Editorial Trillas,
México, pag 11.


http://www.ilustrados.com/
http://www.jmarcano.com/educa/index.html
http://www.unescoeh.org/ext/manual/html/fundamentos2.html
http://geo.uh.cu/site/index.ph
http://www.mapama.gob.es/es/ceneam/recursos/documentos/blanco_tcm7-13510.pdf

Mufioz, A.; Salinas, R.; Sansano, |. (2008). La implantacion de un sistema de
gestion ambiental en una universidad como herramienta de formacion.
Recuperado de: https:/riunet.upv.es/handle/10251/8069 Consultado el 30 de enero
de 2014.

Mufioz, M. R. (2003). Educacion Popular Ambiental para un Desarrollo Rural

Sostenible. Tesis en opcion al grado de Doctor en Ciencias. Universidad de la
Habana. Cuba.

Naveda E. (2007). Programa de educaciéon ambiental para los jovenes de la
comunidad El Moncada. Pinar del Rio, Cuba: Universidad Hermanos Saiz
Montes de Oca.

North American Association for Environmental Education (2000). Environmental
Education Materials: Guidelines for Excellence workbook. Bridging Theory &
Practice. Recuperado de: http://www.naaee.org/npeee/workbook.pdf Consultado el
30 de enero de 2014.

Novo, M. (1998). La educaciéon ambiental: Bases éticas, conceptuales y

metodoldgicas. Editorial Universitas, Madrid, Espafia. p.16.

Novo, M. (2005). Educacion Ambiental y Educacion no formal: dos realidades que
se realimentan. Revista Educacion. Num. 338. Recuperado de:
www.revistaeducacion.mec.es/re338/re338 10.pdf Consultado el 30 de enero de
2014.

ONU. 1987. Informe Nuestro Futuro Comun. Comision Mundial para el Ambiente y

el Desarrollo. Recuperado de: www.upv.es/contenidos/CAMUNISO/info/U0506189.pdf

Consultado el 3 de enero de 2011.

ONU. 1992. Conferencia de las naciones Unidas. Agenda 21. Rio de Janeiro,
Brasil. Recuperado de:
https://sustainabledevelopment.un.org/.../1718a21 summary spanish.pdf Consultado el 3
de enero de 2011.

ONU. 2002. Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible. Johannesburgo, Sud

Africa. Recuperado de:

www.ambiente.qgov.ar/infotecaea/descargas/johannesburgo0l.pdf Consultado el 3 de
enero de 2011.



https://riunet.upv.es/handle/10251/8069
http://www.naaee.org/npeee/workbook.pdf
http://www.revistaeducacion.mec.es/re338/re338_10.pdf
http://www.upv.es/contenidos/CAMUNISO/info/U0506189.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/.../1718a21_summary_spanish.pdf
http://www.ambiente.gov.ar/infotecaea/descargas/johannesburgo01.pdf

ONU. 2012. Informe EI futuro que queremos. Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Desarrollo Sostenible. RIO+20. Rio de Janeiro, Brasil. Recuperado
de: www.un.org/es/sustainablefuture/ _Consultado el 14 de enero de 2015.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1997). Guia Metodologica
de capacitacion en gestion ambiental urbana para universidades de América
Latina y el Caribe. PNUMA.

Rodriguez Cruz, Y., Pinto Molina, M. (2010), AEvol uci - n,
caracter informacionalde | a t oma de deci si dAdmed.
21(1)57-77. Recuperado de: http://scielo.sld.cu/pdf/aci/v21n1/aci06110.pdf
Consultado el 14 de enero de 2015.

Rodriguez, M. y. Espinosa, B. (2003). Gestibn Ambiental en América Latina y el
Caribe: Evolucion, tendencias y principales practicas. Recuperado de:
http://www.iadb.org/sds/publication/publication3351s.html Consultado el 14 de enero de
2015.

Roig, L. (2009). Gestion ambiental y trabajo social comunitario a nivel local. Su

incidencia en la capacitacién de actores locales en la comunidad "La Cabafa"
del municipio Pinar del Rio. Pinar del Rio: Tesis presentada en opcion al titulo
académico de Master en Desarrollo Social.

Romero, R., Roméan, P. Alducin, J.M. (2011), Aplicacion del método Delphi en la
seleccién de contenidos formativos para el profesorado en TIC, Congreso
Internacional EDUTEC 2011, Formacion docente en entornos virtuales para
la transformacion del aprendizaje, Taller. Calidad en los entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje. Pachuca, México.

Roque , M. (2001). La educacion ambiental: Acerca de sus fundamentos tedricos y
metodolégicos. Cub@: Medio Ambiente y Desarrollo Revista electronica de la
Agencia de Medio Ambiente. Afio 2001, No.1.

Roque, M. (2006). Para la formaciébn de una Cultura Ambiental. Revista
Educacion, (117), enero-abril. ISSN: 0138-8029.

Ruvalcaba, C.Y. (2010). Educacion Ambiental como factor de cambio; conocer,

interpretar y aprender para mejorar desde lo local. Recuperado de:

parti ct

organi


http://www.un.org/es/sustainablefuture/
http://scielo.sld.cu/pdf/aci/v21n1/aci06110.pdf
http://www.iadb.org/sds/publication/publication3351s.html

https://ddd.uab.cat/pub/trerecpro/2010/hdl 2072 94115/PFC CarmenYvonet
Ruvalcaba.pdf Consultado el 25 de junio de 2015.

Sanchez, A. 2005. Comunidad y sociedad seleccién de lecturas La Habana:
Editorial Caminos (Colecciéon FEPAD; no. 4) ISBN 959-7070-62-6 pag. 155.

Seminario Internacional de Educacion Ambiental. La Carta de Belgrado. 13 - 22

de octubre de 1975. UNESCO. Recuperado de:
www.ambiente.qgov.ar/infotecaea/descargas/belgrado01.pdf Consultado el 15 de enero
de 2014.

Solano, D. (2007); Estrategias de Comunicacién y Educacion para el Desarrollo
Sostenible. Recuperado de: http:
unesdoc.unesco.org/images/0015/001595/159531s.pdf Consultado el 15 de enero de
2014.

UNESCO (1993), Educacion ambiental: principios de ensefianza y aprendizaje.

Programa Internacional de Educacion Ambiental UNESCO-PNUMA. Serie de
Educacion Ambiental 20.

UNESCO (1997). Guia Metodolégica de capacitacion en gestion ambiental urbana
para universidades de América Latina y el Caribe como partes del Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (1997).

UNESCO (2006). De la Educacién Ambiental a la Educacion para el Desarrollo
Sostenible. Proyecto transdisciplinario de la UNESCO sobre Medio Ambiente,
Poblacién, Educacién e Informacién para el Desarrollo Sostenible (EPD).
CIGEA, abril 2006.

UNESCO y PNUMA. 1975. Seminario Internacional de Educacion Ambiental.
Belgrado, Yugoslavia. Recuperado de:
http://unesdoc.unesco.org/images/0002/000276/027608SB.pdf Consultado el 23 de
enero de 2014.

UNESCO y PNUMA. 1978. Informe Final Conferencia Intergubernamental sobre

Educacibn  Ambiental.  Thbilisii p. 27. Recuperado de: http:
http://unesdoc.unesco.org/images/0003/000327/032763sh.pdf Consultado el 14 de
enero de 2015.



https://ddd.uab.cat/pub/trerecpro/2010/hdl_2072_94115/PFC_CarmenYvonetRuvalcaba.pdf
https://ddd.uab.cat/pub/trerecpro/2010/hdl_2072_94115/PFC_CarmenYvonetRuvalcaba.pdf
http://www.ambiente.gov.ar/infotecaea/descargas/belgrado01.pdf
http://www.unesdoc.unesco.org/images/0015/001595/159531s.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0002/000276/027608SB.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0003/000327/032763sb.pdf

UNESCO Y PNUMA. 1987. Congreso Internacional sobre Educacion y Formacion
Ambiental. Organizado por la UNESCO, el PNUMA vy el gobierno de la URSS.
Moscu, URSS. Recuperado de:
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001535/153585sb.pdf Consultado el 14 de
enero de 2015.

Valdés, O. (1996). La Educaciéon Ambiental en el Proceso Docente Educativo en

las Montafias de Cuba. Tesis defendida y aprobada para la obtencion del
titulo de Doctor en Ciencias Pedagogicas, en la especialidad de Educacion
Ambiental. Instituto Central de Ciencias Pedagoégicas del Ministerio de
Educacion. La Habana. Cuba. Recuperado de:
www.bibliociencias.cu/gsdl/collect/.../Educacion _Ambiental Geografia Consultado el 14
de marzo de 2015.

Valdés, O. (2006). La Educacion Ambiental para las nifias y los nifios de las

cuencas hidrograficas de Cuba. La Habana.

Wood, D.S y Walton Wood, D. 1990. Como planificar un Programa de Educacion
Ambiental. Centro para el Desarrollo Internacional y Medio Ambiente. Instituto
de Recursos Mundiales. Washinton, DC. USA.


http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001535/153585sb.pdf
http://www.bibliociencias.cu/gsdl/collect/.../Educacion_Ambiental_Geografia

BIBLIOGRAFIA
Asamblea Nacional del Poder Popular. Consejo de Ministros. (1997). Ley no 81 de
Medio Ambiente. Gaceta Oficial de la Republica de Cuba. Edicion
extraordinaria. Afio xcv. Numero 7. Ministerio de Justicia. La Habana, Cuba.
Recuperado de:www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/cuba/cuba_81-97.pdf Consultado
el 24 de noviembre de 2010.
Astigarraga, E. (2001). EI método Delphi. Universidad de Deusto. Recuperado de:

http://www.unalmed.edu.co/~poboyca/documentos/documentosl/documentos-

Juan%20Diego/Plnaifi Cuencas Pregrado/Sept 29/Metodo_delphi.pdf Consultado el 14

de noviembre de 2009.

Asuncion, M y Segovia E. (1997) La Educacion Ambiental No Formal. Recuperado
de: http://www.jmarcano.com/educa/curso/eanoformal.html Consultado el 5 de mayo
de 2014.

Avendano, W. (2012). La Educacion Ambiental como herramienta de la

responsabilidad Social. Revista Luna Azul, nim. 35, julio-diciembre, 2012, pp.
94-115. Colombia. ISSN: 1909-2474.
Bedoy Veladsquez, V. (2000). La historia de la educacion ambiental: reflexiones

pedagdgicas. Revista Educar. Guadalajara, México. Nro. 13. Recuperado de:
http://www.quadernsdigitals.net/datos  web/hemerotecalr 24/nr 284/a 3672/3672.html
Consultado el 14 de octubre de 2011.

Campo, E. y Palomino, M. (2015). Disefio y elaboracioén de un cuestionario acorde

con el método Delphi para seleccionar laboratorios virtuales. Revista Sophia.
11(2). julio-diciembre, 2015, pp. 94-115. Armenia. ISSN: 1794-8932.

Calixto, R., (2012). Investigacion en Educacion Ambiental. Revista mexicana de
investigacion educativa, 17 (55), octubre-diciembre, 2012. P 1019-1033.
México. ISSN: 1405 6666.

Caride, J.A. y Meira, P.A. (2001). Educacién ambiental y desarrollo humano.
Santiago de Compostela. Espafia. Editorial Térculo.

Carreto, J., (2007). El proceso de toma de decisiones. Recuperado de:

http://uprointroadmon.blogspot.com/2007/06/elprocesodetomadedecisiones.html

Consultado el 4 de noviembre de 2014.


http://www.oas.org/dsd/fida/laws/legislation/cuba/cuba_81-97.pdf
http://www.unalmed.edu.co/~poboyca/documentos/documentos1/documentos-Juan%20Diego/Plnaifi_Cuencas_Pregrado/Sept_29/Metodo_delphi.pdf
http://www.unalmed.edu.co/~poboyca/documentos/documentos1/documentos-Juan%20Diego/Plnaifi_Cuencas_Pregrado/Sept_29/Metodo_delphi.pdf
http://www.jmarcano.com/educa/curso/eanoformal.html
http://www.quadernsdigitals.net/datos_web/hemeroteca/r_24/nr_284/a_3672/3672.html
http://uprointroadmon.blogspot.com/2007/06/elprocesodetomadedecisiones.html

Casas. M. (2001) Tesis Doctor al Al ntroducci
formacién académica de los especialistas en Ciencias Econdmicas y
contadores: estudio epistemoldgico y aplicacién practica a la Universidad de
Pinar del R2 00.

Castro, R.E.A. y K. Balzaretti. (2005). La educacion Ambiental no formal,
posibilidades de alcance. Recuperado de:
http://educacidn.jalisco.gob.me/consulta/educar/13/13Auror.html Consultado el 4 de abril
de 2014.

Cembranos, F; Montesinos, DH y Bustelo, M. (1995). La Animaciéon Sociocultural:

una propuesta metodolégica. Editorial Popular S.A. Espafia.

Centro de Educacion y Capacitacion para el Desarrollo Sustentable (Cecadesu).
(2009). Guia para elaborar programas de educacion ambiental no formal.
México. Recuperado de: http://Recuperado de: www.eelink.net. Consultado el
16 de junio de 2016.

Centro Nacional de Superacién para la Cultura. 2010. Acerca de los Programas

Culturales. Martinez Casanova, M. Promocion Sociocultural 1. Centro
Nacional de Superacion para la Cultura. Coleccion Punto de Partida. La
Habana, Cuba.

CIGEA (2010). Estrategia Nacional de Educacion Ambiental 2010-2015. Ministerio
de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente, La Habana, Cuba. 22P.

CITMA. 2015. Estrategia Nacional de Educacion Ambiental. 2010-2015. Cuba.
Recuperado de: www.pnuma.org/educamb/reunion_ptosfocales...Politicas/.../CUBA.pdf
Consultado el 16 de junio de 2016.

Claver, E. L. (2000). Manual de administracion de empresas (4a. ed.). Madrid.

Clemente, A., Souza, A., Galvan, L. y Reyes, R.; (2005). Estrategias
Empresariales para la conservacion Ambiental en el sector empresarial.
Revista Universidad, Ciencia y Tecnologia. 9 (33), marzo. Version impresa
ISSN 1316-4821.

Conferencia de Naciones Unidas para el Medio Ambiente y el Desarrollo.
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo. En: contacto, V.
XVLL, N. 2, junio de 1992, UNESCO-PNUMA, Santiago de Chile.

S

de


http://educación.jalisco.gob.me/consulta/educar/13/13Auror.html
http://www.eelink.net/
http://www.pnuma.org/educamb/reunion_ptosfocales...Politicas/.../CUBA.pdf

Conferencia de Naciones Unidas para el Medio Ambiente y el Desarrollo.
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo. En:
CONTACTO, V. XVLL, N. 2, JUNIO DE 1992, UNESCO-PNUMA, Santiago
de Chile.

Contreras, J. A. (2011). Universidad, sociedad y desarrollo local. Revista
electronica Dialogo de saberes, (35), julio-diciembre. Colombia. ISSN: 0124-
0021

De la Fuente Espejo, JC. (2010). La Educacién Ambiental. Cuadernos de
Educaciéon y Desarrollo, 2, (11). ISSN: 1989-4155. Recuperado de:

http://www.eumed.net/rev/ced/index.htm Consultado el 4 de abril de 2011.

De la Nuez, D. (2004). Modelo de Gestion de la Calidad basado en el liderazgo
como valor instrumental aplicado a empresas de servicios. (Tesis en opcion

al grado cientifico de Doctora en Ciencias Econdmicas). Universidad de Pinar

del Rio, Cuba.

De Val, I. (2002). Estructura organizativa. Soporte de poder. Revista de la
Asociacion Espafiola de Contadores y Auditores. No 60 2002. ISSN: 1577-
2403. Recuperado de:
https://dialnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=1048763. Consultado el 5 de
abril de 2015.

Delgado, C. (2004). La educacién ambiental desde la perspectiva politica. La
Habana: Editorial José Marti.

Diaz Dominguez, T. (1998). Modelo para el trabajo metodolégico del proceso
docente educativo en los niveles de carrera, disciplina y afio en la Ensefianza
Superior. La Habana, p 9. Recuperado de:

https://rc.upr.edu.cu/jspui/handle/DICT/330 Consultado el 5 de febrero de 2012.

Direccion de Planificacion Fisica. (2015). Informe del censo de Poblacion y
Vivienda. Direcciéon de Planificacion Fisica Provincial. Pinar del Rio.

Estrategia Ambiental Nacional 2011-2016: http://www.medioambiente.cu

Consultado el 5 de mayo de 2014.


http://www.eumed.net/rev/ced/index.htm
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1048763
https://rc.upr.edu.cu/jspui/handle/DICT/330
http://www.medioambiente/

Estrategia de Formacion Ambiental (2016 i 2020). Centro de Estudios de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (CEMARNA). Universidad de Pinar del Rio
AHer manos Saiz Montes de Ocao.

Fernandez, M.R. y Fallas, Y. (2007). Educacion Ambiental. Como elaborar un
programa de actividades ambientales para el centro educativo. IX Congreso
Nacional de Ciencias. Instituto Tecnoldgico de Costa Rica Cartago, Costa
Rica.

Florez-Yépez, G., (2015). La educacion ambiental y el desarrollo sostenible en el
contexto colombiano. Revista Electronica Educare. 19 (3). septiembre-
diciembre, 2015, p 1-12. Costa Rica. ISSN: 1409 4258.

Franklin Fincowsky, E. B. (2011). Toma de decisiones empresariales. Revista
Contabilidad y Negocios (6) 11, 2011, pp. 113-120 / ISSN 1992-1896.

Gabutti, E. G. (2004) La participacion ciudadana en los problemas ambientales
urbanos. Recuperado de:
www.fices.unsl.edu.ar/cga/problemasabm.pdf.definicionessobregestionde Consultado el
15 de febrero de 2014.

Gallego Porras, A. A. (2013). Disefio de una estructura organizacional del proceso

de gestion econdmica financiera para la universidad de Granma. Recuperado
de. www.eumed.net/libros-gratis/2013a/1308/direccion.html Consultado el 15 de mayo
de 2014.

Garcia, A. (2004). Breve historia de la educaciéon ambiental: del conservacionismo

hacia el desarrollo sostenible. La Habana.

Garcia, M. y Suérez, M. (2012). EI método Delphi para la consulta a expertos en la
investigacion cientifica. Recuperado de: http://www.calibrum.com/tf Delphi.html
Consultado el 24 de junio de 2014.

Gonzalez E. (1996). La educacion ambiental en un marco teérico para el analisis

de la dimension ambiental en los estudiantes de la educacion basica y
normal. México: CESU-UNAM.
Gonzalez, F. (1996). Ambiente y desarrollo. IDEADEA. Santa fe de Bogota.

Colombia.


http://www.fices.unsl.edu.ar/cga/problemasabm.pdf.definicionessobregestionde
http://www.eumed.net/libros-gratis/2013a/1308/direccion.html
http://www.calibrum.com/tf%20Delphi.html

Gonzalez, M. (1996). Los programas estratégicos de caracter sectorial:
Experiencias en el sector de la resina en Cuba. (Tesis en opcion al titulo
académico de Doctora en Ciencias Econdémicas), Universidad de Pinar del
Rio.

Guia Metodolégica de capacitacion en gestibn ambiental urbana para
universidades de América Latina y el Caribe como partes del Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (1997).

Gutiérrez, G, C. (2014). Teoria de la toma de decisiones. Definicion, etapas y tipo.

Recuperado de: http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-toma-de-decisiones-definicion-

etapas-y-tipos Consultado el 15 de mayo de 2015.

Hastie, R. (2001). Problems for Judgement and Decision Making. Annual Review
of Psychology. 52:653-83.

Issac, C. L.; Diaz Aguirre, S.; La Rosa Baez, M.; Hernandez Diaz, E.; Hevia
Lanier, F.; GOmez Béez, J. (2010). Indicadores para la evaluacion del
desempefio ambiental de los Centros de Educacion Superior (CES). Revista
CENIC Ciencias Quimicas, diciembre.

Jaula Botet, L.A, 2008. Medio ambiente, desarrollo sostenible y una perspectiva
socialista desde Cuba. En Luciano Vasapollo (Ed.), Capitale, Nature e
Lavoro. L esperienza di Nuestra América (pags. 213-230). Roma.

Jaula JA. (2006). Medio ambiente, ideologia y desarrollo sostenible; Revista
AProteoodo; UniverRomdad La Sapienza
Labrador, Rrograrha2 d le@uyacion fambiental comunitaria no formal
desde la animacion sociocultural para la carrera de Estudios Socioculturales
de la Universidad de Pinar d e |. TeBl¢ em @pcion al grado cientifico de

Master en Gestion Ambiental.

Leff, E. (1998). Racionalidad ambiental, democracia participativa y desarrollo
sustentable. Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional
Auténoma de México. Siglo XXI, México.

Leff, E. (2002). Saber ambiental: sustentabilidad, racionalidad, complejidad,

poder. (3ra ed.) México: Siglo XXI.


http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-toma-de-decisiones-definicion-etapas-y-tipos
http://www.gestiopolis.com/teoria-de-la-toma-de-decisiones-definicion-etapas-y-tipos

Leff, E. 1997. Educacion Ambiental y Desarrollo Sustentable. Boletin de la Red de
Formacién Ambiental. v. 9-10, n. 20-21, septiembre 1997-enero 1998.

Lissabet R, J. L. (1998). La utilizacién del método de evaluacién de expertos en la
valoracion de los resultados de las investigaciones educativas. Universidad
Pedagogica "Blas Roca Calderio”. Granma. Cuba. Recuperado de:

http://www.ilustrados.com Consultado el 17 de marzo de 2015.

Lépez, A.L. (2017). Informe de cumplimiento del plan de accion sobre el programa
nacional de prevencion del uso indebido de drogas. Universidad de Pinar del
Rio.

Marcano, J, (2013); Breve historia de la Educacion ambiental. Recuperado de:
http://www.jmarcano.com/educa/index.html Consultado el 7 de septiembre de 2015.

Martinez, J. Fundamentos de la Educacion Ambiental. Recuperado de:
http://www.unescoeh.org/ext/manual/html/fundamentos2.html Consultado el 30 de enero
de 2015.

Martinez, J.0. (2004). Estrategia Didactico Metodoldgica para el tratamiento de la

Educaciéon Ambiental en los programas de Geografia de los preuniversitarios
de Mozambique. La Habana: TRIcontinental.

Martinez, R. (2010). La importancia de la educacibn ambiental ante la
problematica actual. Revista Electrénica Educare. 14 (1). Enero-junio, 2010.
P 97-111. Costa Rica. ISSN: 1409 4258.

Mateo, J. (2001). La cultura ambiental como base de la Educacion Ambiental. En:
ILE. Anuario de Ecologia, Cultura y Sociedad. Afo 1, No 1. Fundacion
Antonio Nufiez Jiménez de la Naturaleza y el Hombre- Fundacion
HenrichBoll.

Mateo, J. (2008). Aportes para la formulacion de una teoria geogréafica de la
sostenibilidad ambiental. Recuperado de:  http:/geo.uh.cu/site//index.ph
Consultado el 30 de enero de 2015.

Medina, I. (2014). La investigacion en educacion ambiental en América Latina: un
analisis bibliométrico. Revista Colombiana de Educacion. No 66, junio, 2014.
Bogota, Colombia. ISSN: 0120 3916.


http://www.ilustrados.com/
http://www.jmarcano.com/educa/index.html
http://www.unescoeh.org/ext/manual/html/fundamentos2.html
http://geo.uh.cu/site/index.ph

Melendro, M, Novo, M, Murga, MA y Bautista, M.J. (2009). Educacion Ambiental y
Universidad en la Sociedad de la Globalizacién. Revista Internacional de
Filosofia Iberoamericana y Teoria Social. Afio 14 (44), enero-marzo, 2009. p
137-142. Venezuela. ISSN: 1315 5216.

Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente (2006): Libro
Blanco de la educacion ambiental en Espafia. Educacion para el desarrollo

sostenible: evaluacion de retos y oportunidades del decenio. Recuperado de:
http://www.mapama.gob.es/es/ceneam/recursos/documentos/blanco _tcm?7-13510.pdf

Consultado el 12 de enero de 2014

Miren, M. (2006). La toma de decisiones en la educacion ambiental. Un estudio de
caso en la ensefanza universitaria. Recuperado de:
http://www.euskonews.com/0585zbk/gaia58503es.html Consultado el 14 de marzo de
2015.

Molano, A.C. y Herrera, J.F. (2014). La formacion ambintal en la educacion

superior: una revisién necesaria. Revista Luna Azul. No 39, julio-diciembre,
2014. P 186-206. Universidad de Caldas. ISSN: 1909 2474.

Moréan, A. E. y Bianchi, G., (2005). Toma de decisiones ambientales locales.
Apuntes para un marco conceptual y metodolégico. VII Seminario Nacional
de la red de centros académicos para el estudio de gobiernos locales.
Buenos Aires, 15y 16 de Septiembre de 2005

Munch, L. (2011). Liderazgo y Direccion. El liderazgo del silo XXI. Editorial Trillas,
México, pag 11.

Mufioz, A.; Salinas, R.; Sansano, |. (2008). La implantacion de un sistema de
gestion ambiental en una universidad como herramienta de formacion.
Recuperado de: https:/riunet.upv.es/handle/10251/8069 Consultado el 30 de enero
de 2014.

Mufioz, M. R. (2003). Educacion Popular Ambiental para un Desarrollo Rural

Sostenible. Tesis en opcion al grado de Doctor en Ciencias. Universidad de la

Habana. Cuba.


http://www.mapama.gob.es/es/ceneam/recursos/documentos/blanco_tcm7-13510.pdf
http://www.euskonews.com/0585zbk/gaia58503es.html
https://riunet.upv.es/handle/10251/8069

Naveda E. (2007). Programa de educacion ambiental para los jovenes de la
comunidad El Moncada. Pinar del Rio, Cuba: Universidad Hermanos Saiz
Montes de Oca.

North American Association for Environmental Education (2000). Environmental
Education Materials: Guidelines for Excellence workbook. Bridging Theory &
Practice. Recuperado de: http://www.naaee.org/npeee/workbook.pdf Consultado el
30 de enero de 2014.

Novo, M. (1998). La educacion ambiental: Bases éticas, conceptuales y

metodolégicas. Editorial Universitas, Madrid, Espafia. p.16.

Novo, M. (2005). Educacion Ambiental y Educacion no formal: dos realidades que
se realimentan. Revista Educacién. Num. 338. Recuperado de:
www.revistaeducacion.mec.es/re338/re338 10.pdf Consultado el 30 de enero de
2014.

ONU. 1987. Informe Nuestro Futuro Comun. Comisién Mundial para el Ambiente y

el Desarrollo. Recuperado de: www.upv.es/contenidos/CAMUNISO/info/U0506189.pdf

Consultado el 3 de enero de 2011.

ONU. 1992. Conferencia de las naciones Unidas. Agenda 21. Rio de Janeiro,
Brasil. Recuperado de:
https://sustainabledevelopment.un.org/.../1718a21 summary spanish.pdf Consultado el 3
de enero de 2011.

ONU. 2002. Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible. Johannesburgo, Sud

Africa. Recuperado de:
www.ambiente.gov.ar/infotecaea/descargas/johannesburgo01.pdf Consultado el 3 de
enero de 2011.

ONU. 2012. Informe EI futuro que queremos. Conferencia de las Naciones Unidas

sobre el Desarrollo Sostenible. RIO+20. Rio de Janeiro, Brasil. Recuperado

de: www.un.org/es/sustainablefuture/ _Consultado el 14 de enero de 2015.

Pacheco, B., (2011). Estrategia para la mejora de la gestién de la informacion
ambiental de los productos de consumo. El ecoetiquetado como nexo entre

consumidor, empresa y administracion. Tésis en opcion al grado cientifico de


http://www.naaee.org/npeee/workbook.pdf
http://www.revistaeducacion.mec.es/re338/re338_10.pdf
http://www.upv.es/contenidos/CAMUNISO/info/U0506189.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/.../1718a21_summary_spanish.pdf
http://www.ambiente.gov.ar/infotecaea/descargas/johannesburgo01.pdf
http://www.un.org/es/sustainablefuture/

Doctora en Ciencias. Editorial: Universitat Politécnica de Valencia, Valencia,
Espafa. ISBN: 978-84-8363-856-9.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1997). Guia Metodoldgica
de capacitacion en gestion ambiental urbana para universidades de América
Latina y el Caribe. PNUMA.

Rodriguez Cruz, Y., Pinto Molina, M. (2010), AEvol uci - n,
caracteri nf or maci onal de | a toma d@ecinke
21(1)57-77. Recuperado de: http://scielo.sld.cu/pdf/aci/v21n1/aci06110.pdf
Consultado el 14 de enero de 2015.

Rodriguez, M. y. Espinosa, B. (2003). Gestibn Ambiental en América Latina y el

Caribe: Evolucién, tendencias y principales practicas. Recuperado de:
http://www.iadb.org/sds/publication/publication3351s.html Consultado el 14 de enero de
2015.

Rodriguez, Z. y Parada, A. (2014). Andlisis histérico tendencial del desarrollo de la

educacién ambiental en la formacién del profesional de la educacion. Revista
Pedagdgica Maestro y Sociedad, 11 (4) octubre- diciembre, 2014 p 102-109.
ISSN 1815-4867.

Roig, L. (2009). Gestibn ambiental y trabajo social comunitario a nivel local. Su
incidencia en la capacitacion de actores locales en la comunidad "La Cabafia"
del municipio Pinar del Rio. Pinar del Rio: Tesis presentada en opcion al titulo
académico de Master en Desarrollo Social.

Romero, R., Roman, P. , Alducin, J.M. (2011), Aplicacién del método Delphi en la
seleccion de contenidos formativos para el profesorado en TIC, Congreso
Internacional EDUTEC 2011, Formacion docente en entornos virtuales para
la transformacién del aprendizaje, Taller. Calidad en los entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje. Pachuca, México.

Roque Molina, MG. 2001. La educacion ambiental: Acerca de sus fundamentos
tedricos y metodolégicos. Cub@: Medio Ambiente y Desarrollo Revista
electronica de la Agencia de Medio Ambiente. Afio 2001, No.1.

Roque, M. (2006). Para la formacion de una Cultura Ambiental. Revista
Educacion, (117), enero-abril. ISSN: 0138-8029.

parti ct

c

S i

one


http://scielo.sld.cu/pdf/aci/v21n1/aci06110.pdf
http://www.iadb.org/sds/publication/publication3351s.html

Ruvalcaba, C.Y. (2010). Educacion Ambiental como factor de cambio; conocer,
interpretar y aprender para mejorar desde lo local. Recuperado de:
https://ddd.uab.cat/pub/trerecpro/2010/hdl 2072 94115/PFC CarmenYvonet
Ruvalcaba.pdf Consultado el 25 de junio de 2015.

Sanchez, A. 2005. Comunidad y sociedad seleccién de lecturas La Habana:
Editorial Caminos (Coleccion FEPAD; no. 4) ISBN 959-7070-62-6 pag. 155.

Seminario Internacional de Educacion Ambiental. La Carta de Belgrado. 13 - 22

de octubre de 1975. UNESCO. Recuperado de:
www.ambiente.gov.ar/infotecaea/descargas/belgrado01.pdf Consultado el 15 de enero
de 2014.

Solano, D. (2007); Estrategias de Comunicacién y Educacion para el Desarrollo
Sostenible. Recuperado de: http:
unesdoc.unesco.org/images/0015/001595/159531s.pdf Consultado el 14 de enero de
2015.

Schuschny, A. y Soto, H. (2009). Guia metodolégica: Disefio de indicadores

compuestos de desarrollo sostenible. Comision Econdémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL)

UNESCO (1993), Educacién ambiental: principios de ensefianza y aprendizaje.
Programa Internacional de Educacién Ambiental UNESCO-PNUMA. Serie de
Educacion Ambiental 20.

UNESCO (2006). De la Educacién Ambiental a la Educacién para el Desarrollo
Sostenible. Proyecto transdisciplinario de la UNESCO sobre Medio Ambiente,
Poblacion, Educacion e Informacion para el Desarrollo Sostenible (EPD).
CIGEA, abril 2006.

UNESCO y PNUMA. 1975. Seminario Internacional de Educacion Ambiental.
Belgrado, Yugoslavia. Recuperado de:
http://unesdoc.unesco.org/images/0002/000276/027608SB.pdf Consultado el 23 de
enero de 2014.

UNESCO y PNUMA. 1978. Informe Final Conferencia Intergubernamental sobre

Educacibn  Ambiental.  Thbilisii p. 27. Recuperado de: http:


https://ddd.uab.cat/pub/trerecpro/2010/hdl_2072_94115/PFC_CarmenYvonetRuvalcaba.pdf
https://ddd.uab.cat/pub/trerecpro/2010/hdl_2072_94115/PFC_CarmenYvonetRuvalcaba.pdf
http://www.ambiente.gov.ar/infotecaea/descargas/belgrado01.pdf
http://www.unesdoc.unesco.org/images/0015/001595/159531s.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0002/000276/027608SB.pdf

http://unesdoc.unesco.org/images/0003/000327/032763sb.pdf Consultado el 14 de
enero de 2015.

UNESCO Y PNUMA. 1987. Congreso Internacional sobre Educacion y Formacion
Ambiental. Organizado por la UNESCO, el PNUMA vy el gobierno de la URSS.
Moscu, URSS. Recuperado de:
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001535/153585sb.pdf Consultado el 14 de
enero de 2015.

Valdés, O. (1996). La Educacion Ambiental en el Proceso Docente Educativo en

las Montafias de Cuba. Tesis defendida y aprobada para la obtencion del
titulo de Doctor en Ciencias Pedagogicas, en la especialidad de Educacién
Ambiental. Instituto Central de Ciencias Pedagogicas del Ministerio de
Educacion. La Habana. Cuba. Recuperado de:
www.bibliociencias.cu/gsdl/collect/.../Educacion_Ambiental Geografia Consultado el 14
de marzo de 2015.

Valdés, O. (2006). La Educacion Ambiental para las nifias y los nifios de las

cuencas hidrogréaficas de Cuba . La Habana.

Wood, D.S y Walton Wood, D. 1990. Como planificar un Programa de Educacion
Ambiental. Centro para el Desarrollo Internacional y Medio Ambiente. Instituto
de Recursos Mundiales. Washinton, DC. USA.


http://unesdoc.unesco.org/images/0003/000327/032763sb.pdf
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001535/153585sb.pdf
http://www.bibliociencias.cu/gsdl/collect/.../Educacion_Ambiental_Geografia

ANEXOS

Anexo No. 1.1: Conceptos consultados sobre Medio Ambiente
Tabla No. 1.1: Conceptos abordados sobre el término Medio Ambiente.

Fuente Ano Concepto
Conferencia Es un complejo sistema de relaciones dinamicas entre factores
de las bidticos, abidticos y sociales.
Naciones
Unidas sobre | 1972
el Medio
Ambiente
Humano
Lev no. 81 Es un sistema de elementos bioticos, abidticos y socio
de)I/ Médio 1997 econdémicos con los que interactia el hombre, a la vez que se
. adapta al mismo, lo transforma y lo utiliza para satisfacer sus
Ambiente .
necesidades
Estrategia Sistema complejo y dinamico de interrelaciones ecologicas,
Nacional de 1997 socioecondémicas y culturales, que evoluciona a través del
Educacién proceso histérico de la sociedad
Ambiental
El ambiente esta integrado por procesos, tanto de orden fisico
como social, dominados y excluidos por la racionalidad
: econ- micdadiysmanque, Aino es
Enrique Leff 1997 . * . q. L . ,p
a las especies y a las poblaciones bioldgicas; es una categoria
socioldgica (y no bioldgica), relativa a una racionalidad social,
configurada por comportamientos, valores y saberes.
Es el entorno vital de un organismo; es el conjunto de factores
. fisicos, naturales, sociales, culturales, econémicos y estéticos
E. Gabuti 2004 .. . . . o y
(paisaje) que interactuan entre si, con el individuo y con la
comunidad en que éste vive.
Sistema que integra la totalidad de los elementos abidticos,
) bidticos y socioeconomicos, mediante relaciones
Joseé A. Jaula L . . . .
2008 | multidimensionales diversas y complejas en estado continuo de

Botet

cambio, donde se produce una relacion dialéctica entre la
sociedad y la naturaleza

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la bibliografia consultada.




Anexo No. 1.2: Conceptos consultados sobre Desarrollo Sostenible.
Tabla No. 1.2: Conceptos abordados sobre el término Desarrollo Sostenible.

Fuente Afio Concepto
Comisién Es un desarrollo que satisfaga las necesidades de la generacion
Mundial de presente sin comprometer la capacidad de las generaciones
Medio 1987 | futuras para satisfacer sus propias necesidades.
Ambiente y
Desarrollo
Es un proceso de elevacion sostenida y equitativa de la calidad de
Ley no. 81 vida de las personas, mediante el cual se procura el crecimiento
del Medio 1997 econdmico y el mejoramiento social, en una combinacion armonica
Ambiente, con la proteccion del medio ambiente, de modo que se satisfacen
articulo 8 las necesidades de las actuales generaciones, sin poner en riesgo
la satisfaccion de las necesidades de las generaciones futuras.
Conferencia Es el proceso de creacion de las condiciones materiales, culturales
internacional y espirituales que propicien la elevacion de la calidad de vida de la
para la 2006 sociedad, con un caracter de equidad, y justicia social de forma
Educacion, sostenida y basado en una relacion arménica entre los procesos
la Ciencia 'y naturales y sociales, teniendo como objeto tanto las generaciones
la Cultura actuales como futuras.
Es el proceso de creacion de las condiciones materiales, culturales
y espirituales que propicien la elevacion sostenida de la calidad de
vida de la sociedad humana y de la naturaleza en su conjunto, con
José A. Jaula 2008 un caracter de equidad y de justicia social, basado en una relacion
Botet armoénica entre los procesos naturales, sociales y econdmicos,
teniendo como objeto, tanto las actuales como las futuras
generaciones de todas las especies biologicas, sin menoscabo de
los demas componentes abidticos del medio ambiente.
Estilo que busca en cada regidon soluciones especificas a
problemas concretos, considerando las caracteristicas del entorno
Rodriguez 2009 natural y cultural, atendiendo a las necesidades inmediatas y a las

de largo plazo que presentan. Se trata de encontrar los medios de
amortizar el desarrollo socioeconémico con un manejo adecuado
de los recursos naturales y del medio ambiente.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la bibliografia consultada.




Anexo No. 1.3: Conceptos estudiados sobre Gestién Ambiental.
Tabla No. 1.3: Conceptos estudiados sobre el término Gestién Ambiental.

Fuente Afio Concepto
Sanchez 1982 | Es etapa central en el proceso de ordenamiento ambiental,
puesto que consiste propiamente en las decisiones sobre qué
maniobras realizar, como realizarlas, en qué plazos y en ultimo
término en la seleccion paso a paso de las opciones posibles y
mas adecuadas en el proceso de desarrollo.
Programa de Estrategia mediante la cual se organizan las actividades antrépicas que
Naciones afectan el ambiente con miras a lograr el maximo beneficio social; y
Unidas para el | 1992 | prevenir y mitigar los problemas potenciales atacando de raiz sus
Desarrollo causas.
(PNUD)
Programa de Es el conjunto de politicas, objetivos y programas en materia de
Naciones medio ambiente que se establezcan y pongan en practica a fin de
Unidas para 1996 contemplar el cumplimiento de todos los requisitos normativos
el Medio correspondientes al medio ambiente y la mejora continua y
Ambiente razonable de su actuacion en ese sentido.
(PNUMA)
Es el conjunto de actividades, mecanismos, acciones e
Ley no. 81 instrumentos, dirigidos a garantizar la administracion y el uso
del Medio 1997 | racional de los recursos naturales mediante la conservacion,
Ambiente mejoramiento, rehabilitacién y monitoreo del medio ambiente y el
control de la actividad del hombre en esta esfera.
) Es el conjunto de acciones emprendidas por la sociedad, o parte
Rodrlguez y de ella, con el fin de proteger el medio ambiente. Sus propdsitos
Espinosa 2003 | se dirigen a modificar una situacion actual a otra deseada, de

conformidad a la percepcién que sobre ella tengan los actores
involucrados.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la bibliografia consultada.




Anexo No. 1.4: Conceptos consultados

Educacion Ambiental.
Tabla No. 1.5: Conceptos consultados sobre el concepto de Programa de Educacion

relacionados con el Programa de

Ambiental.
Fuente Afio Conceptualizacion
1996 Conjunto de acciones interrelacionadas y coordinadas, con el fin
Ermesto de alcanzar objetivos determinados dentro de los limites de una
. politica dada, de un presupuesto y periodos de tiempo
Gonzélez. . ,
determinados. Pueden ser mas o menos globales de acuerdo
con el grado de generalidad que se asuma
Asociacién 1997 Secuencia integrada de experiencias y materiales educativos,
Norteamericana planeados con la intencién de alcanzar objetivos particulares.
para la
Educacion
Ambiental.
1999 Cursos de accion, procedimientos y acciones organizados vy
Direccién de estructurados en torno a determinados objetivos que: expresan
Proaramas y concretan una politica cultural dada, se sustentan en
Culgurales investigaciones y son formas de canalizar diversas iniciativas

sociales, institucionales, individuales para el

desarrollo cultural.

grupales o

Fuente: Elaboracién propia, a partir de la bibliografia consultada.




Anexo 2.1: Guia para el analisis documental.

Guia de andlisis documental sobre la responsabilidad ambiental en el
proceso de toma de decisiones por los directivos de la Universidad de Pinar
del Rio, sede Hermanos Saiz. (Garrido, 2016)

Objetivo: Analizar el tratamiento de los problemas ambientales presentes en la
Universidad de Pinar del Rio en el proceso de toma de decisiones, teniendo en

cuenta el estudio de documentos normativos y otras fuentes documentales.

Aspectos a verificar en los documentos revisados.
1 Definicion de estrategias para alcanzar objetivos de desarrollo sostenible.

1 Plan de acciones que se desarrollan para alcanzar los objetivos de desarrollo
sostenible.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las necesidades de informacion.



Anexo 2.2: Encuesta

Universidad de PinardelRioiHer manos Sa2z Montes de Ocao
Centro de Estudios de Medio Ambiente y Recursos Naturales (CEMARNA).

Estimado(a) compafiero(a): La siguiente encuesta ha sido elaborada con fines
investigativos y tiene como objetivo identificar si son considerados los
componentes ambientales en el proceso de toma de decisiones por los cuadros de
la universidad. Su valoracion sobre este aspecto resulta de gran interés para
poder establecer las vias que permitan elevar la educacion ambiental como
garantia para la toma de decisiones ambientalmente responsables en
correspondencia con los postulados de la estrategia ambiental, por lo que le
agradeceriamos nos completara la siguiente encuesta. Le garantizamos el
caracter anonimo de la misma. Muchas Gracias

1. Unidad organizativa que dirige:

2. Tiempo que lleva en esa responsabilidad:

3. Intervalo de edades al cual pertenece (afios):
___menosde30 31740 41i50  51i60 __ masde 60

4. Género: Femenino Masculino

5. De los siguientes conceptos, marque con una cruz (X) aquel que usted
considere que se ajuste al Medio Ambiente.

_____ Sistema de elementos biéticos, abibticos y socio econémicos con los que
interactta el hombre, a la vez que se adapta al mismo, lo transforma y lo utiliza
para satisfacer sus necesidades.

_____ Sistema complejo y dindmico de interrelaciones entre los componentes vivos
y no vivos, transformandolos para desarrollar la sociedad.

_____ Sistema planetario que integra la totalidad de los elementos abidticos,
biéticos y socioecondmicos, mediante relaciones multidimensionales diversas y
complejas en estado dinamico y evolutivo, donde se produce una relacion
dialéctica entre la sociedad y la naturaleza.

6. Seleccione, entre los relacionados a continuacion, los principales problemas
ambientales que se presentan en el area que usted dirige.

a-) _____ Almacenamiento, traslado, utilizacion y disposicién inadecuadas de
residuos solidos (papel, carton, plastico, vidrio, restos de construccion, baterias de
carros, aceites quemados, lubricantes, gomas de auto, alimentos, etc.) asi como
ineficiente reciclaje de materiales de oficina.



b-) Vertimiento de residuos liquidos (salideros de agua, canales, petréleo
guemado, aguas albafnales, escorrentia de lluvia, etc.) sin el adecuado
tratamiento.

c-) Presencia de desniveles en el pavimento lo que provoca acumulacion de
agua a la entrada del edificio docente.

d-) _ Problemas con la iluminacién y ubicacion de los cables eléctricos,
telefénicos, redes y otros.

e-)  Presencia de roedores, insectos y animales callejeros (ratones,
cucarachas, avispas, perros, gatos, etc.)

f-) _ Pobre cobertura arborea de los exteriores del campus, ausencia de

vegetacion autéctona local asi como elevada contaminacion biologica por
presencia de especies vegetales exoticas en la ornamentacion del campus (con
plantas que no son propias del patrimonio local de Pinar del Rio).

g-) ___ Ingestion de bebidas alcohdlicas en areas de la universidad.

h-) _ Almacenamiento, traslado, utilizacion y disposicion de los productos
guimicos peligrosos (Reactivos para uso de los laboratorios, productos para la
limpieza, para uso de los equipos de transporte, etc.)

i-) __ Elevada contaminacion acustica provocada por la incidencia de ruidos,
musica a alto volumen, conversaciones en voz alta en pasillos y areas de la
universidad.

j) __ Mal estado y falta de ocultamiento a la vista del area constructiva
abandonada al fondo del edificio docente.

K-) Vertedero de desechos soélidos en la periferia del area de la Rectoria de
la UPR, creado por el vecindario periférico a la universidad.

-) Presencia de malos olores, poca higiene, desorden y falta de estética en
oficinas, aulas y otros locales.

m-) __ Insuficiencias en la introduccion de la dimensién ambiental en los
componentes académicos de las carreras.

n-) _ Deplorable estado de los servicios sanitarios.

f-) Contaminacién del aire provocado por el humo proveniente de la quema

de la basura, humo de los fumadores, humo vertido por las chimeneas, de las
calderas de la cocina etc.

0-) Uso incorrecto del vestuario para asistir a las aulas y otras areas de la
universidad.

p-) Escasa o nula produccion cientifica de corte ambiental.

g-) ____ Otros ¢ Cuales?

7. ¢Conoce usted si la universidad tiene establecida su Estrategia ambiental e
incluida en sus objetivos estratégicos?

Si No

8. Marque con una cruz (X) aquellas metas de la estrategia ambiental en las
cuales su area tiene responsabilidades.

a-) ___ Actualizar el diagnéstico ambiental del campus Hermanos Saiz.

b-) _ Incrementar las acciones y medidas para el manejo seguro y control de
sustancias quimicas en el campus Hermanos Saiz cumpliendo con las



regulaciones ambientales y sanitarias vigentes en el pais, aplicables a la
Educacion Superior y perfeccionamiento del plan de manejo, licencia ambiental y
declaracion jurada de los productos quimicos ociosos, caducos y desechos
peligrosos del campus Hermanos Saiz.

c-) Desarrollar acciones encaminadas al uso racional de los recursos (agua y
energia).
d-) Incrementar el porciento de integracion en el contenido de las

asignaturas de aquellos saberes que permiten aportarle un enfoque
ambiental, a través de las diferentes actividades académicas y elevar la cantidad
de asignaturas optativas y electivas en el plan de estudio que tributen
directamente a la formacion ambiental asi como la inclusion del tema ambiental
en los Proyectos Educativos de cada afio realizando acciones extensionistas.

e-) __ Incrementar la incorporacibn de estudiantes al Grupo Cientifico
Estudiantil vinculados a proyectos de investigaciones de forma tal que faciliten
el disefio y ejecucién de trabajos de cursos y de diplomas con enfoque
interdisciplinar, en los que se resuelvan problemas reales e incorporar la
introduccién de los resultados de las investigaciones tanto en el mejoramiento
ambiental del campus Hermanos Saiz como en el territorio.

f-) __ Aplicar las normas de bioseguridad y del uso adecuado de los reactivos
qguimicos, con plena conciencia en los estudiantes sobre el beneficio de su
cumplimiento en el 100% de los laboratorios del campus Hermanos Saiz.

g-) ___ Incrementar las actividades de superacion en el tema ambiental a los
profesores, adiestrados y cuadros de la universidad y del territorio.

h-) _ Convocar anualmente la participacion en la edicion del Diplomado en
Educacion Ambiental.

i) ____ Incrementar las acciones de educacibn ambiental en los espacios
comunitarios.

i) ____ Incrementar el numero de proyectos de I|+D+i, en respuesta a la

problematica ambiental nacional y local, publicando los resultados en diferentes
revistas referadas y presentacion de los resultados en diferentes eventos y
propuestas de premios.

9. ¢ Existe un plan de accion actualizado y correctamente elaborado dirigido a la
solucioén de los problemas ambientales existentes?
Si No No sé

10. ¢En la preparacién que usted recibe como cuadro se analizan los aspectos
referentes a la tematica ambiental?
Si No De ser positiva, enumere cuales fueron los aspectos mas
relevantes

11. ¢Se encuentran incluidos los problemas ambientales dentro del andlisis que
usted realiza en las reuniones con sus subordinados?

Si No
De ser positiva su respuesta mencione la frecuencia con que lo hace
Semanal Mensual

Quincenal Bimensual



Trimestral Anual
Semestral

12. ¢En su area se realizan investigaciones relacionadas con la probleméatica
ambiental ?
SI___ NO__
De ser positiva su respuesta sefale cuantas responden a un problema ambiental
presente en la universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.

13. ¢Como evallua usted su desempefio en materia de contribucion a la
solucion de los problemas ambientales que estdn presentes en la
universidad?
Exitosa En Ascenso En descenso
Estancada Destacada

14. De los siguientes temas, marque con una X aquellos en los cuales usted
necesitaria recibir preparacion en materia ambiental para perfeccionar su
proceso de toma de decisiones?

______Derecho Ambiental.

______Sociedad y Medio Ambiente.

______Educacion Ambiental.

______ Contaminaciéon Ambiental.

_____Economiay Medio Ambiente

_____Rehabilitacién Ambiental y Paisajistica.

______Medio Ambiente y Desatrrollo.

______ Gestién Ambiental.

______Otros ¢,Cuales?

Le reiteramos nuestro agradecimiento por su valiosa contribucion.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las necesidades de informacion.



Anexo 2.3: Relacion de plantas ornamentales adquiridas por la universidad
en el periodo 2015- | semestre del afio 2017 y utilizadas en la ornamentacion

de las areas de la sede Hermanos Saiz.

Tabla 2.3: Plantas ornamentales adquiridas en la Universidad de Pinar del Rio en
el periodo 2015 - | semestre del 2017.

Plantas 2015 2016 2017
Cantidad | Monto Cantidad | Monto Cantidad | Monto

Plantas de Isoras 3480 | $ 52 200 1960 | $ 29 400 770 | $13 090
Marpacifico 1100 12 500 180 2160 - -
Palmas de Adonideas 4 100 40 1600 - -
Lirios 45 450 - - - -
Vicarias 45 450 - - 30 900
Pracena Candelabro 4 3200 - - - -
Pino Aracecaria 4 3200 - - - -
Ornamental en Maceta 11 2 300 - - - -
Crotos - - 140 1680 662 10 240
Robelines - - - - 4 320
Aralias y Aglohemenas - - - - 20 1200
Flor de Aleli - - - - 24 1200
Malanguitas - - - - 6 180
Chefleras Robelines - - - - 17 3 060
Aglohemenas y Brillos - - - - 4 560
Bomelias de Brillo - - - - 2 360
Azafran de la China - - - - 1 190
Chefleras - - - - 2 380
Aralias - - - - 1 190
Tuya Occidental - - - - 1 170
Espatofelios - - - - 2 380

Fuente: Elaborada por la autora, a partir de documentos ofrecidos por el departamento de
Contabilidad de la universidad de Pinar del Rio.




Anexo 2.4: Principales investigaciones realizadas para la solucion de
problemas ambientales presentes en la universidad de Pinar del Rio, sede
Hermanos Saiz y los premios obtenidos.

Tabla No. 2.4: Investigaciones realizadas como solucion a problemas ambientales
presentes en la universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz y premios obtenidos.

Afo Titulo Premios
obtenidos

Caracterizacion hidrogeolégica e hidraulica del | No
2012 Jrecurso agua, como contribucion al diagndstico
ambiental en la Universidad de Pinar del Rio.

Metodologia para el diagnéstico de sostenibilidad de | No
2015 | indicadores ambientales en la Universidad de Pinar
del Rio.

Perfeccionamiento de la Estrategia Ambiental para | No
la carrera de Licenciatura en Economia de la

2015 Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad

de Pinar del Rio.

Perfeccionamiento de la Estrategia Ambiental para | No
2015 la carrera de Licenciatura en Contabilidad vy

Finanzas de la Facultad de Ciencias Econémicas de
la Universidad de Pinar del Rio.

Estrategia Ambiental para la carrera de Ingenieria No
2015 | Industrial de la Facultad de Ciencias Econdmicas de
la Universidad de Pinar del Rio.

Diagnostico floristico de la Universidad de Pinar del | No

2015 Rio, Hermanos Saiz Montes de Oca.

Gestion de la formacibn ambiental a través de la | No
dimensién extracurricular del proceso de formacion
profesional. Propuesta desde la Universidad de Pinar del
Rio, Cuba.

2016

Programa de educacién ambiental comunitaria no | Academia
formal desde la animacién sociocultural para la | de Ciencias
carrera de Estudios Socioculturales de la | de Cuba
Universidad de Pinar del Rio. Programa de maestria
en Gestion Ambiental, Mencion Educacion
Ambiental Comunitaria.

2016

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la informacién aportada por la Vicerrectoria de
Informatizacion, Investigacion y Postgrado.



Anexo 2.5: Investigaciones realizadas que se encuentran en el plan de
generalizacién interno de sus resultados en el periodo 2016-2017.

Tabla No. 2.5: Resultados investigativos a generalizar durante los afios 2016-2017 en
la Universidad de Pinar del Rio, sede Hermanos Saiz.

No | Resultado a generalizar Responsable Lugar donde Afo
se
generalizara

1 Promociéon de un nuevo | Proyecto CEMARNA Universidad de | 2016
saber ambiental en la Pinar del Rio
comunidad universitaria de
la UPR integrada.

2 Rehabilitacion ambiental y | Proyecto CEMARNA Universidad de | 2016
paisajistica del campus de Pinar del Rio
la UPR integrada.

3 Estrategia y plan de manejo | Proyecto CEMARNA Universidad de | 2016
para el manejo  de Pinar del Rio
productos quimicos 0ciosos
y caducos de la UPR

Integrada.
4 Programa de Educacion | Departamento Universidad de | 2017
Ambiental comunitaria no | Socioculturales Pinar del Rio

formal desde la animacion
sociocultural de la UPR.

5 Implementaciéon de la etapa | Departamento Sede 2017
del vivero Jardin | CEMARNA Hermanos Saiz
Universitario, como parte de
la rehabilitacion ambiental
del campus Hermanos Saiz
de la UPR.

Fuente: Elaborado por la autora, a partir de la informacion aportada por la Vicerrectoria de
Informatizacion, Investigacion y Postgrado.



Anexo 2.6: Mapa de procesos de la universidad de Pinar del Rio.

Figura 2.3: Mapa de procesos de la Universidad de Pinar del Rio.
Fuente: Elaborado por especialistas de la Direccion de Gestién y Control de la Universidad de
Pinar del Rio.



