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RESUMEN

Ante la necesidad de desarrollar el proceso de orientacién psicopedagdgica en la asignatura
Espafiol Béasico del Curso por Encuentros (CPE), se realiza la investigacion partiendo de los
referentes tedricos de este proceso a nivel internacional, nacional y en la Universidad de Pinar del
Rio, en aras de diagnosticar el estado actual para finalmente elaborar una estrategia didactica que
contribuya al mejoramiento de dicho proceso.

Constituyeron inspiraciones para la realizacion de esta investigacion las insuficiencias detectadas
en la orientacion psicopedagdgica de la asignatura antes mencionada, ya que no se realizan
acciones orientacionales por parte de los profesores debido a la poca preparacion sobre el tema,
ademas de no concebir este proceso como parte de la labor docente, pues no se planifica en el
programa de la asignatura, ni en las actividades metodologicas ni en los planes de clase. Estas son
deficiencias que involucran al estudiante, ya que no se logra prepararle para la autogestion de su
aprendizaje, desde el uso adecuado de técnicas de estudio.

La propuesta de solucion al problema se presenta en una estrategia didactica del proceso de
orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol Basico del CPE. Parte de la determinacién
de las bases teoricas y fundamentos que la sustentan, asi como la proyeccion de tres acciones
estratégicas especificas: el redisefio del Programa de la asignatura Espafiol Basico para el CPE, el
disefio de un Curso de Superacion para profesores de la asignatura y la elaboracion de un Manual
sobre el uso de técnicas de estudio; ya se han disefiado las tres acciones. Se aplicé el método de
grupos focales para la valoracién de la estrategia didactica para desarrollar este proceso.
Palabras clave: proceso de orientacién, orientacion psicopedagdgica, curso por encuentros,

estrategia.
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INTRODUCCION

La educacion del siglo XXI tiene como pilares basicos los retos de aprender a aprender, aprender
a hacer, aprender a convivir y aprender a ser (Delors, 1996). En este sentido es de vital
importancia el proceso de orientacion en la educacion cubana, la ayuda continua y sistematica del
docente en su funcion de orientador, para el pleno desarrollo del estudiante durante su formacion
profesional.

La Educacién Superior Cubana se caracteriza por no ser estatica, ser dindmica, transformadora,
sistémica, integral, capaz de preparar profesionales acordes con su tiempo, con las exigencias de
la época contemporanea; es por ello que continuamente busca alternativas para el ingreso a la
Educacién Superior, y que cada vez sean mas los profesionales que lleven adelante esta sociedad,
necesitada de competencias adecuadas y de personal con calidad.

Entre las transformaciones que se acometen hoy para el ingreso al nivel superior estan las
modificaciones en el ingreso y con ellas se ha aprobado el traslado del cumplimiento de uno de
los requisitos del ingreso (la aprobacion de los examenes en Espafiol, Historia de Cuba y
Matematica) a los planes de estudio de las carreras que se desarrollan en el Curso por Encuentros
(CPE) y en la educacion a distancia, por lo cual se incorporan al plan de estudio de las carreras
universitarias en estos dos tipos de cursos los contenidos definidos en los programas de ingreso
para estas asignaturas, los que se trabajaran en el primer afio en las asignaturas denominadas
Matematica Basica, Espafiol Basico e Historia de Cuba Bésica. (Tomado del Programa general de
Espafiol Basico para la modalidad semipresencial, 2016)

Lo anteriormente expuesto tiene como antecedentes el hecho de que estratégicamente la
capacidad del CPE y de la educacidn a distancia en las sedes centrales y en centros universitarios
municipales (CUM), constituye una imprescindible fuente de compensacién del déficit de
graduados del curso diurno en carreras como las pedagdgicas, agropecuarias, econémicas y en
parte de las técnicas.

Si bien es cierto que las facilidades para que el personal interesado acceda a la modalidad de CPE
son cada vez mayores, una vez que forman matricula oficial de las carreras comienzan las
dificultades para mantener su permanencia durante toda la carrera; ademas que la presion recae

porqgue si no logran aprobar estas asignaturas deben causar baja.



Particularmente en la Universidad de Pinar del Rio, todas las carreras del CPE deben aprobar las
asignaturas basicas de Esparfiol, Matematica e Historia. La asignatura Espafiol Basico se imparte
en el primer afio, en cualquiera de los semestres donde la carrera establece en cuél se va a
impartir.

Es una realidad en la sociedad cubana actual que el rendimiento del curso diurno es mayor al del
CPE, se debe en gran sentido a que el estudiante que acude solo los sabados se encuentra el resto
de la semana en otras funciones laborales por las que deben responder con plena responsabilidad,
ademas de no contar con técnicas de estudio que les permita la autogestion del aprendizaje. No
obstante, el personal docente esta de acuerdo en que las necesidades educacionales son diferentes
y que este necesita méas ayuda del profesor que tiene delante.

Muchos son los autores que han buscado soluciones para problematicas relacionadas con la
insuficiente orientacién hacia sujetos que necesitan de recursos para poder alcanzar sus metas.
Marti en su obra pedagogica siempre tuvo la luz al plantear que no solo se debe educar la
inteligencia, hay detras otros quehaceres que complementan el desarrollo integral del individuo.
Tenemos los maestros de hoy en el ideario martiano un importante referente para el trabajo de
orientacion educacional.

Marti (1888) en un articulo publicado en Buenos Aires se pregunta: ...” ;qué escuelas son estas
donde solo se educa la inteligencia?”. (p.187). La escuela debia ser capaz de formar el hombre
total para dejarlo listo para enfrentar la vida: “El remedio esta en desenvolver a la vez la
inteligencia del nifio y sus cualidades de amor y pasion, con la ensefianza ordenada y practica de
los elementos activos de la existencia en que ha de combatir, y la manera de utilizarlos y
moverlos” (p.86). El propio concepto de educacion de Marti ya deja implicita la necesidad de la
orientacion: “Educar es depositar en cada hombre toda la obra humana que le ha antecedido: es
hacer a cada hombre resumen del mundo viviente, hasta el dia en que vive: es ponerlo al nivel de
su tiempo, para que flote sobre él, y no dejarlo debajo de su tiempo, con lo que no podra salir a
flote; es preparar al hombre para la vida” (p 281). (Citado en Del pino y Recarey, 2005)

La historia de la propia orientacion educacional ha ido planteando diferentes interrogantes sobre
la relacion entre los conceptos de orientacion y educacion, el papel del maestro ante la necesidad
incuestionable de orientacion del alumno, el uso de las técnicas de orientacion y su ubicacion en

el contexto del proceso docente — educativo, etc. (Del pino y Recarey, 2005)



Se considera que a partir de que se adquiere la tarea de educar como la labor diaria, debemos ser
consecuentes con la responsabilidad que recae en nuestros hombros, la preparacién integra de
cada sujeto que espera la transformacion de su persona en cuanto a conocimientos, habilidades,
valores, aptitudes, etc. Todo profesional de la educacion debe cuestionarse constantemente si
cumplen con sus funciones como docentes, si son pertinentes para poder preparar al hombre para
la realidad social en la que va a incidir, preguntarse si los estudiantes estan logrando desarrollar
habilidades, competencias, si se apropian de los conocimientos necesarios para ponerlos en
practica en su futura profesion.

Disimiles autores han investigado sobre esta tematica de declarar el rol del maestro en la plena
actividad educativa.

Retomaremos a Blanco y Recarey (1999) que la responden de la siguiente manera: el rol
profesional del maestro puede definirse como el de educador profesional, cuyo contenido esta
claramente delimitado por dos circunstancias: primero, es el Unico agente socializador que posee
la calificacion profesional necesaria para ejercer dicha funcion; segundo, es el Unico agente que
recibe esa mision social, por la que se le exige y evalla, tanto profesional como socialmente.

De aqui se desprende que las influencias educativas que se ejercen desde la posicion del maestro
son de caracter profesional y, por tanto, intencionales y planificadas, reguladas por un criterio
metodoldgico y contentivas de un mensaje seleccionado, en el que se expresan el caracter
historico y clasista de la educacion.

Derivado de este rol aparecen las tareas basicas, que son la de instruir y la de educar. De estas
tareas basicas se derivan las funciones profesionales del maestro, que son aquellas actividades
que incluyen acciones y operaciones, encaminadas a asegurar el cumplimiento exitoso de las
tareas basicas asignadas al maestro en su condicién de educador profesional. Ellas son la funcion
docente metodoldgica, la funcidn investigativa y la funcion orientadora; mas adelante se le dara
una connotacion mayor. (Blanco y Recarey, 1999)

Entender la importancia de cumplir con estas funciones de forma adecuada lleva implicita una
demanda de transformacion al proceso docente educativo y a los roles del profesor. Se busca
sistematizar aportes de la Didactica y la Orientacion Educacional en torno a una estrategia
didactica de trabajo que permita facilitar el crecer del estudiante y la preparacion necesaria de los

profesores de Esparfiol Basico, implementando las acciones de orientacion necesarias para ello.



La investigacion que se desarrolla estard adentrandose en las teorias de la orientacion
psicopedagdgica para explicar, entender y proponer soluciones que perfeccionen ese proceso en
el &mbito educativo.

Dificultades en este proceso de orientacion se reflejan en la actividad educativa actual, sobre todo
porque los docentes priorizan la docencia y la investigacion, y se queda la orientadora por debajo
al creer que el estudiante puede alcanzar su desarrollo de forma independiente.

Los estudiantes que acceden a la Educacion Superior poseen niveles motivacionales y cognitivos
diferentes, en el primer afio de las carreras refieren inseguridad, conflictos con relacion a la
profesion elegida y temor al fracaso, los cuales repercuten en su aprendizaje. (Gonzéalez, 2000)
Las transformaciones psicologicas que se producen en los jovenes durante esta etapa son
trascendentales, teniendo en cuenta que su personalidad se consolida, las necesidades, motivos y
otras formaciones psicoldgicas se tornan mas estables, siendo mas conscientes y responsables por
su comportamiento. (Alonso, 2011)

Es un periodo de importantes decisiones y el éxito depende de la preparacidon que se tenga para
enfrentarlo. Por consiguiente, se hace necesario un consciente y sistematico proceso de
orientacion de la personalidad que comienza en las primeras etapas de la vida e implica a
diferentes instancias socializadoras como la familia y las instituciones escolares.

Se ha constatado que una vez que los estudiantes ingresan a la Educacion Superior algunos
abandonan la carrera en sus inicios, otros se cambian al culminar el primer afio, mientras otro
grupo transita por ella con un marcado desinterés y un rendimiento muy por debajo de su
trayectoria académica precedente, no logrando culminar los estudios universitarios. (Alonso,
2011)

Pero la pregunta esta en qué acciones hacemos los docentes para evitar tales situaciones, para
acercar al estudiante a los contenidos de las asignaturas, a buscar soluciones ante las dificultades,
en preguntarnos si estamos preparados lo suficientemente para guiar al estudiante a buscar sus
respuestas.

En un estudio exploratorio inicial se pudo detectar que el proceso de orientacion psicopedagdgica
en la asignatura Espariol Basico del CPE carece de un enfoque sistémico, planificado, con poca
preparacion de los profesores para realizar acciones orientacionales y estimular a la autogestion
del aprendizaje y al uso de habitos de estudio que potencie una formacion integral en los

estudiantes, constituyendo esta una situacion problematica a resolver.



Todo educador, en algin momento de su vida profesional ha recibido una demanda de ayuda por
parte de sus estudiantes. Muchos de estos profesores se han sentido con pocas herramientas para
darle solucidn a este problema profesional.
Se hace evidente la necesidad de una preparacion adecuada dirigida a los profesores de la
asignatura en aras de orientar a los estudiantes para el logro de una autogestion del aprendizaje
indispensable para esta modalidad de estudio.
Como resultado de la problemética antes expuesta se plantea como problema cientifico ¢Coémo
perfeccionar el proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE?
Delimitando como objeto de la investigacion el proceso de orientacion psicopedagodgica en la
asignatura Espafiol Bésico del CPE.
Se define como objetivo general elaborar una estrategia didactica dirigida al mejoramiento del
proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE que contribuya
a la superacion de los profesores y a la autogestion del aprendizaje en los estudiantes.
Para darle cumplimiento al objetivo planteado se formularon las siguientes preguntas
cientificas:
¢Cuales son los referentes histdricos y teoricos acerca de la orientacion psicopedagdgica en la
asignatura Espafiol Basico del CPE?
¢Cual es el estado actual de la orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del
CPE en la UPR?
¢Cdémo desarrollar el proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del
CPE en la UPR?
¢Cual es la valoraciéon del proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol
Bésico del CPE en la UPR?
En consonancia con el objetivo y las preguntas cientificas planteadas se elaboran las siguientes
tareas cientificas:

1. Estudio de los referentes histéricos y tedricos acerca del proceso de orientacidn

psicopedagdgica en la asignatura Espariol Basico del CPE.
2. Analisis del estado actual de la orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol
Béasico del CPE en la UPR.
3. Disefio de una estrategia didactica para el perfeccionamiento del proceso de orientacion

en la asignatura Espafiol Basico del CPE en la UPR.



4. Valoracion de la estrategia didactica para perfeccionar la orientacion psicopedagdgica en
la asignatura Espafiol Basico del CPE en la UPR.

La investigacion se sustenta en la concepcion filosofica marxista-leninista y es consecuente con
el método dialéctico materialista, expresado en el Enfoque Historico Cultural de L. S. Vygotski,
lo que permite considerar las multiples aristas del objeto de investigacion en su dindmica y
devenir.
Métodos Teoricos:
Historico-Logico: Para el estudio historico de como ha sido abordada la orientacion
psicopedagdgica en el contexto universitario, en la asignatura Espariol Basico del CPE; el empleo
de este método permitié obtener informacién importante de su condicionamiento histérico y su
evolucidn en el tiempo. Permitié obtener datos de forma cronoldgica y hacer valoraciones sobre
el comportamiento que ha tenido.
Analisis y Sintesis: Permitio la formulacion unificada de los principales aspectos que inciden en
el proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE.
Sistémico-Estructural: Precisa los elementos fundamentales que estan contenidos en el objeto
permitiendo potenciar todas las relaciones derivadas de su interaccion. Reconoce el desarrollo del
trabajo de indagacién y analisis de resultados durante el diagndstico y la elaboracion tedrica.
Muestra la dependencia entre la necesidad de la orientacion psicopedagogica y las tematicas
actuales de la ensefianza del Espafiol Basico para estudiantes de CPE y su estrecha relacion.
Modelacidén: Permite la representacion teérica y la estructura de lo que constituye el proceso de
orientacion psicopedagdgica y admite establecer nexos necesarios para a partir de la teoria y la
practica analizar los resultados que se derivan del estudio del objeto.

Métodos empiricos

Observacion: Constituye la base de toda investigacion para conocer el problema cientifico que
da basamento a la investigacion, la cual permite desde una apreciacién inicial por parte del
investigador estar al tanto del entorno y de como se desarrollan los diferentes componentes a
investigar y sus relaciones.

Encuesta: Este método es aplicado mediante el intercambio directo entre el investigador y los
actores implicados, con una marcada intencionalidad a la recopilacion de datos que permiten

conocer de forma mas directa la situacion actual del proceso de orientacion psicopedagdgica.



Esta encuesta dirigida a los estudiantes permite conocer la nocion sobre el objeto de la
investigacion y el nivel de satisfaccion futura hacia el objetivo de la investigacion.

Entrevista: Esta consiste en el intercambio directo y en vivo que se establece entre dos 0 méas
personas con el objetivo de conocer informaciones especificas; ademéas el entrevistador
intenciona las preguntas necesarias para obtenerlas. Tiene como objetivo principal determinar el
nivel de conocimiento relacionada con la orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol
Bésico del CPE, la importancia hacia el tema y la motivacion e interés para abordar la tematica
en el contexto universitario por parte de los entrevistados.

Analisis documental: Se analizaron para esta investigacion los documentos principales para
poder analizar el comportamiento de la orientacién psicopedagdgica como, planes de clase de la
asignatura Espafiol Basico, indicaciones metodoldgicas de la asignatura, el programa de la
asignatura Espafiol Basico.

Grupos Focales: Dirige su atencion a validar la propuesta final de la investigacion en cuanto al
disefio de la estrategia didactica de la orientacion psicopedagogica para estudiantes de CPE en la
asignatura Esparfiol Basico. Se hace una valoracion cualitativa del resultado cientifico, a partir de
los criterios de los diferentes actores involucrados. Para su aplicacion se crearon 4 grupos focales
integrados por, estudiantes del CPE que reciben la asignatura, los profesores de la asignatura, los
jefes de carrera y los asesores psicopedagdgicos.

Contribucion Teorica

Determinacion de los fundamentos del proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura
Esparfiol Basico del CPE como una relacion de ayuda, en la que se definen roles y relaciones entre
los participantes, asi como las fases para realizar el proceso, con vistas a cumplir las funciones
preventiva y remedial.

Contribucion Practica

Disefio de una estrategia didactica que contribuya a perfeccionar el proceso de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE, mediante las acciones: redisefio del
Programa de la asignatura, disefio de un Curso de superacion para sus profesores y elaboracion de
un Manual sobre técnicas de estudio para los estudiantes del CPE.

Novedad Cientifica

Fundamentacion de la orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico de CPE,

como un proceso que se enriquece con el redimensionamiento de los componentes didacticos de
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la asignatura, se ejecuta a través de las fases de planificacidn, preparacion y ejecucion de
acciones orientacionales y favorece la autogestion del aprendizaje con el uso de técnicas de
estudio.

La presentacion del informe de los resultados obtenidos de la investigacion (informe de tesis) se
ha estructurado en introduccién, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas, la bibliografia y los anexos.

Capitulo I: Estudio de los referentes historicos y teoricos del proceso de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE. En este capitulo se sistematizan los
referentes tedricos de la orientacion psicopedagdgica, sus principales definiciones, asi como los
principios de la orientacion. Se analiza también la manera en que se ha implementado la
orientacion en las universidades, el capitulo culmina con la definicion que asume la autora en
relacion con la orientacién psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE:

Capitulo 11: Estado actual del proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol
Basico del CPE en la UPR. Este capitulo expone la situacion actual del proceso en la asignatura
Espafiol Basico del CPE en la Universidad de Pinar del Rio.

Capitulo 111: Estrategia didactica dirigida al mejoramiento de la orientacion psicopedagdgica en
la asignatura Espafiol Basico del CPE y su valoracion.

En este capitulo se realiza la propuesta de una estrategia didactica para perfeccionar el proceso de
orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE.

Las conclusiones ofrecen los resultados generales de la investigacion y las recomendaciones
manifiestan la posibilidad de introducir y generalizar los resultados obtenidos a todas las
asignaturas del CPE y otras universidades del pais. La bibliografia recoge los documentos
consultados y en los anexos se incluye la informacion necesaria que complementa la referida en

los diferentes capitulos que conforman.



CAPITULO I: REFERENTES HISTORICOS Y TEORICOS DEL PROCESO DE
ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA EN LA ASIGNATURA ESPANOL BASICO
DEL CPE.

En este primer capitulo se hace un estudio sobre las tendencias historicas acerca de la orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE en el contexto universitario, sus
origenes y evolucion.

1.1 DESARROLLO HISTORICO DE LA ORIENTACION.

1.1.1 Surgimiento y desarrollo de la orientacion.

El término orientacion etimologicamente, se deriva del participio latino “oriens-entis”, que
significa aparecer, nacer. Si se acude al diccionario, se le otorgan dos acepciones: “Disponer una
cosa respecto de los puntos cardinales: orientar un edificio Il Informar del estado de un asunto al
que no lo conoce. Dirigir, encaminar: orientar hacia una profesion”. (De toro y Gisbert, 1981)

La orientacion es un término con una amplia bibliografia para su definicion, esta heterogeneidad
puede ser resultado de la modalidad en la que se vaya a utilizar y se distinga.

Como parte del nuevo modelo universitario que se gesta en la segunda mitad del siglo XX a partir
de los afios sesenta de este siglo fue tomando fuerza el "developmental counseling” (orientacion
para el desarrollo). En los setenta surge el "primary preventive counseling” (orientacion primaria
para la prevencion) y la educacion psicoldgica, que ponen un énfasis especial en la prevencion.
(Collazo y Puentes (1992) plantean que la necesidad de orientacion, presente a lo largo de toda la
vida, resulta fundamental en las etapas de formacion y desarrollo de la personalidad y en aquellos
momentos en que a la persona se le hace dificil la toma de decision y no se siente debidamente
preparado para ello.

Los antecedentes histdricos sobre la orientacion constituyen una de las principales razones para
quienes se interesaban por ella y ponen de manifiesto la significacion parcializada, sesgada y
limitada a un area de atencion del sujeto que le atribuyeron al principio. De hecho, los primeros
enfoques consideraban a la orientacion como un hecho puntual enfocado a la orientacion
profesional. (Molina, 1998)

Esta concepcion comienza a cambiar fundamentalmente en la década del 70 del siglo pasado
cuando los primeros investigadores del tema comienzan a interpretar y realizar la orientacion

como procesos de ayudas para la solucion de problemas previamente definidos con la



intervencion de diferentes actores y roles, siendo la génesis de la orientacion actual y sus
definiciones.

Actualmente se pueden encontrar varias denominaciones comunes para el término, destacAndose
entre las principales: tutoria, orientacion vocacional, psicopedagdgica, psicolégica o educativa
segun refiere (Ojalvo, 2005) (como se citd en Miranda, 2016.)

En esta misma investigacion en otro momento la autora antes citada y haciendo referencia al
mismo autor destaca como estas denominaciones poseen en algunos de sus objetivos, funciones y
cuestiones préacticas, elementos comunes aplicables a los procesos de orientacion en sus
diferentes tipologias y contextos por lo que se hace necesario ser cuidadosos en su uso para que
no exista un solapamiento entre orientacion, tutoria, consejeria y relacion de ayuda.

De acuerdo con Martinez de Codés (2001) (como se citdé en Molina, 1998) al plantear que el
concepto de orientacién, sus funciones y el modo de planificarla fueron, desde el comienzo,
imprecisos, problematicos y, con frecuencia, contradictorios.

Como resultado existe una diversa bibliografia que define el término de orientacién y gran
cantidad de autores que han dado sus definiciones tales como Torroella (1981), Gordillo (1984),
Bisquerra (1996), Molina (1998), Calvifio (2000), Gonzélez (2002), Del Pino (2005), Ojalvo
(2005), Collazo (2005), Ibarra (2005), Farifias (2005), Ordaz (2015) siendo esta una de las
razones que propician la relativa ambigtedad en su definicion tal y como plantea Calvifio (2000)
en su libro: Orientacién Psicoldgica. Esquema referencial de alternativa multiple.

1.2 CONSIDERACIONES GENERALES DE LA ORIENTACION.

Autores que han estudiado el tema de la orientacion es Torroella (1993) dando definiciones y
valoraciones propias sobre esta y considera la orientacion como:

Ayuda que se le presta al individuo o grupo, dentro de una relacion o clima psicoldgico de
aceptacion (amor), comprension (empatia) y autenticidad (sinceridad), para inducir, facilitar y
promover una serie de aprendizajes basicos (relativos a si mismo, en relacion con el mundo y la
sociedad, referentes a la asimilacion, participacion y transformacion del mundo y a la
autoeducacion) aprendizajes mediante los cuales el sujeto, al mismo tiempo que se prepara para
la vida, desarrolla su personalidad y alcanza su madurez psicologica. (p.8)

La autora cubana Dominguez (1995) destaca que:

La orientacion constituye un proceso de ayuda y guia que se establece entre el orientador y el

orientado (sujeto de la orientacion) con el propdsito de que este Ultimo alcance de forma
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progresiva, nuevos niveles de desarrollo personal, que le permitan adoptar las decisiones mas
convenientes ante diferentes situaciones (de eleccion) que se presentan en el transcurso de su
vida. (p.2)
La orientacion es definida por Bisquerra y Alvarez (1996) como un proceso de ayuda continuo y
sistematico, dirigido a todas las personas en todos sus aspectos, poniéndose un énfasis especial en
la prevencion y el desarrollo (personal, profesional y social) que se realiza a lo largo de toda la
vida, con la implicacion delos diferentes agentes educativos y sociales.
Para Bisquerra y Alvarez (1996) la orientacion debe potenciar el desarrollo de su personalidad de
un individuo en todos los aspectos con una finalidad de prevencion y desarrollo, mediante
programas de intervencion educativa y social, basados en principios cientificos y filoséficos.
Segun Molina (1998) la orientacién ha sido tratada desde diversos enfoques: definiéndolo desde
cuatro tendencias principales:
V 1lra. Tendencia: Orientacion educativa como proceso para la toma de decisiones
vocacionales.
V 2da. Tendencia: Orientacion educativa como proceso para el desarrollo de los aspectos
personales-sociales.
V 3ra. Tendencia: Orientacidn educativa como proceso centrado en la dimension escolar.
V 4ta. Tendencia: Definiciones que presentan una vision integrada de la orientacion
educativa.
Dentro de esta Gltima tendencia Molina ubica sus reflexiones en torno a la orientacion como
proceso de prevencion, desarrollo y atencion a la diversidad del alumno con la intervencién de
los agentes educativos.
Calvifio (2000) considera a la orientacién como una ayuda profesional que es realizada por un
especialista orientador hacia un demandante orientado ante la existencia de una situacién
particular. Tiene como objetivo fundamental facilitar la toma de decisiones vinculadas a un
problema para el cual el orientado no tiene las herramientas suficientes para darle solucién a un
determinado problema y con el cual el orientador le brinda los elementos necesarios para
solucionar el problema.
La orientacion es un proceso para dotar a las personas de las competencias necesarias para poder
identificar, elegir y/o reconducir alternativas formativas y profesionales de acuerdo a su potencial

y trayectoria, en contraste con las ofrecidas por su entorno. (Beltran, 1993)
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Otra autora cubana, Ibarra (2005) ademas de coincidir en la ayuda que propicia la orientacion en

13

su conceptualizacion anade que en el ambito educativo los estudiantes “... no solo necesitan
orientacion para el empleo con éxitos de los conocimientos y de las habilidades formadas en el
escenario escolar, sino también para conocerse asi mismo, aceptarse y ser aceptado por el grupo”
(p.38).

Por su parte Collazo (2005) en otra definicion apunta hacia el valor de la toma de decisiones: “La
orientacion debe ser considerada el servicio destinado a ayudar a los alumnos a escoger
inteligentemente entre varias alternativas, ayudarlos a conocer sus habilidades y limitaciones y
ayudarlos a adaptarse a la sociedad donde viven” (p.4).

Gonzélez (2006) ha publicado varios trabajos sobre el tema de la orientacién, profundizando en la
profesional (1984), (1989), (1990), (1997), (1998), (2000). Esta investigadora (como se cito en
Colectivo de Autores, 2013) considera la orientacion una:

Relacion de ayuda que establece el Orientador Profesional (psicdlogo, pedagogo, maestro) con
el Orientado (el estudiante) en el contexto de su educacion (como parte del proceso educativo que
se desarrolla en la escuela, la familia, la comunidad) con el objetivo de propiciar las condiciones
de aprendizaje necesarias para el desarrollo de las potencialidades de la personalidad del
estudiante que le posibiliten asumir una actuacién autodeterminada (p.14).

La orientacion es definida como un proceso de ayuda centrado en la realizacién de la labor
educativa por los profesores, para potenciar el desarrollo de los estudiantes en las areas del
aprendizaje, profesional, personal y social, realizando funciones preventivas y remediales a través
de la caracterizacidn, el asesoramiento y la evaluacion, integrada al proceso de formacion
profesional en los diferentes escenarios de la universidad. (Ordaz, 2011)

1.2.1 Laorientacién en la escuela

Cuando el centro de atencién se dirige a la dimension escolar, la orientacion es considerada un
proceso educativo cuyo fin es ayudar al estudiante a superar aquellas dificultades que surgen y
encontrar soluciones satisfactorias a los problemas de aprendizaje. La orientacion tiene
fundamentalmente un caracter educativo. (Delgado, 2005)

El centro de atencion de la orientacion es ayudar al estudiante para que alcance un alto
rendimiento académico y progrese en sus estudios. De ahi que la conceptualizacion que se aborda
esta dirigida a la ayuda y asesoria en actividades de aprendizaje, formacion de habitos de estudio,

y técnicas de estudio eficaces. (Nérici, 1990)
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La orientacion escolar implica segun Ayala (1998) un proceso de asesoramiento continuo donde
el docente promueve actividades de tipo preventivo dirigida a la formacion de héabitos de estudio,
atencion y concentracion a clase, aprovechamiento del tiempo y desarrollo de habilidades
cognitivas.
1.2.2 Laorientacién como funcion profesional del maestro.
Las funciones profesionales del maestro, que segin Blanco y Recarey (1999) son aquellas
actividades que incluyen acciones y operaciones, encaminadas a asegurar el cumplimiento
exitoso de las tareas basicas asignadas al maestro en su condicion de educador profesional.
Fueron conceptualizadas por dichos autores de la siguiente manera:
Funcion docente metodoldgica: actividades encaminadas a la planificacion, ejecucion, control y
evaluacion del proceso de ensefianza - aprendizaje. Por su naturaleza incide directamente en el
desarrollo exitoso de la tarea instructiva y de manera concomitante favorece el cumplimiento de
la tarea educativa.
Funcion investigativa: actividades encaminadas al andlisis critico, la problematizaciéon y la
reconstruccion de la teoria y la practica educacional en los diferentes contextos de actuacion del
maestro.
Funcion orientadora: actividades encaminadas a la ayuda para el autoconocimiento y el
crecimiento personal mediante el diagndstico y la intervencion psicopedagdgica en interés de la
formacion integral del individuo. Por su contenido la funcion orientadora incide directamente en
el cumplimiento de la tarea educativa, aunque también se manifiesta durante el ejercicio de la
instruccion”. (Blanco y Recarey, 1999)
La funcion orientadora se caracteriza por:

{1 Tomar en consideracion la relacion educacion — desarrollo.
{1 El diagndstico permanente de la situacion social del desarrollo de los estudiantes.
1 Ladeterminacion de diferentes niveles de ayuda.
1 El establecimiento de relaciones profesionales de ayuda pedagogica.
T Estructura de la funcién orientadora del profesional de la educacion.
7 Carécter de sistema.
1

El dominio de determinados contenidos de Orientacidon Educativa.
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La funcion orientadora se estructura en un sistema interventivo compuesto por cuatro momentos
o fases, conformados siguiendo la l6gica de las etapas de la orientacion, es decir, el diagndstico y
la orientacion propiamente dicha y la l6gica de la investigacion psicoldgica. (Del pino y Recarey,
2005)

Cada momento esta constituido por un sistema de acciones de orientacion que le permiten al
profesor promover el desarrollo personal social de sus estudiantes.

Naturalmente cada una de esas funciones incluye acciones y operaciones que deben ser del
dominio del docente, con la suficiente oportunidad para su adecuacion y reordenamiento en
correspondencia con las exigencias y particularidades de su grupo escolar, nivel académico y
subsistema de educacion. Estas especificaciones, referidas a la instrumentacion de las funciones,
requieren entonces de un tratamiento mas detallado, objeto de otros articulos necesarios.

La orientacion es pues la actividad cientifica de definir e implementar como ayudar con
efectividad a alguien en un momento y un espacio dado para facilitarle el mayor nivel de
crecimiento personal posible, segun la etapa especifica de desarrollo en que se encuentre y su
situacion social y personal concreta. En la orientacion educacional (y desde el enfoque que
defendemos), ese alguien es el alumno y el espacio es el &mbito escolar. (Del pino y Recarey,
2005)

La orientacidn se planifica (en funcidn del tipo de problema y su expresion subjetiva y grupal) en
un periodo relativamente largo (por ejemplo, un ciclo o un curso) o a corto plazo (tal vez una o
dos entrevistas para ayudar al alumno a asumir una decision).

El accionar articulado de maestros y orientadores debe estar determinado por una interaccion
entre los propdsitos previos de transmision y formacion de cultura (entiéndase aqui
conocimientos, valores, habilidades, motivos, etc. plasmados en programas de ensefianza y las
particularidades que nos van revelando los grupos y sujetos, expresadas en contradicciones que
aparecen en el PDE.

El profesor universitario debe prepararse para efectuar acciones de orientacion con sus
estudiantes en su labor docente. A través de su comunicacion y ejemplo cotidiano debe
convertirse en paradigma para sus estudiantes, asi como estimular su independencia y capacidad
para enfrentar las disimiles problematicas y tomar decisiones. Se podra aseverar que el docente

cumple su funcién orientadora. (Alfonso, 2013)
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La funcion orientadora, como parte del quehacer de los docentes de cualquier nivel educacional,
permite apreciar en la practica y la teoria, esa combinacién particular que se produce entre los
factores psicologicos y pedagdgicos, que en su unidad ha llegado a determinar la denominacion
de una rama de la psicologia aplicada a la educacion, con énfasis en la investigacion de
problemas educacionales por medio de métodos y conceptos psicoldgicos. (Ordaz y Marquez,
2018)
1.2.3 Objetivos de la orientacion
La orientacién como proceso comprende una serie de objetivos que son necesarios comprender
para la adecuada realizacién, se puede resumir de la siguiente manera. (Lépez y Sola, 2003)
(Citado en Torres, 2005)

V Ayudar a la personalizacion de la educacion.
Adaptar la respuesta educativa a las necesidades del estudiante.
Favorecer a la madurez personal, el desarrollo personal y sistema de valores.
Garantizar aquellos elementos educativos mas diferenciados y especializados.
Prevenir los problemas de aprendizaje.
Asegurar la continuidad educativa a través de las distintas areas, ciclos y etapas.

< < < < < <

Contribuir a toda clase de factores de innovacion y calidad en una mejor educacién
orientadora. Insercion

1.2.4 Principios de la orientacion

La orientacion, debe cumplir con tres principios: el de prevencion, el cual sostiene que la
orientacion debe de adelantarse a la ocurrencia de situaciones que puedan derivarse en
limitaciones para el desarrollo y a su vez permite el estudio de variantes que tributen a alcanzar
los resultados esperados, el de desarrollo cuya ideas van hacia la promocién del desarrollo
integral de la persona y el de intervencion donde la actividad propia de la orientacion se da de
manera global y sistémica propiciando modificaciones en el contexto educativo y social.
(Bisquerra, 1998)

La prevencion, el desarrollo y la intervencion son elementos presentes en la practica de la
orientacion, aunque se considera que mas que principios, 0 sea, puntos de partida constituyen
generalizaciones, pueden actuar como tipos especificos de acciones de orientacién que se

realicen de manera independiente o combinada, en funcion de la situacion concreta.
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1.3 LA ORIENTACION EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
Durante muchos siglos, la ensefianza y el aprendizaje se han llevado a cabo por imitacion y
repeticion de los modelos de generaciones precedentes, pero en la actualidad debido a los
cambios de la sociedad en todos los oOrdenes, se han de encontrar nuevos caminos que den
respuestas a las necesidades presentes y futuras. (Torres, 2005)
La intervencidn psicopedagdgica que orienta el proceso de ensefianza-aprendizaje nos remite al
curriculo en su primer nivel de concrecién, no solo porque de forma explicita expresa unos
objetivos generales, sino porque pone de manifiesto cuéles deben ser las concepciones de estos
procesos. Los programas de métodos, técnicas de estudio y otros temas afines (habilidades de
aprendizaje, aprender a ser, estrategias, etc.), constituyen un area de interés de la orientacion.
Esta orientacion se acerca a los aprendizajes escolares tradicionales buscando que el estudiante
aprenda a pensar. El sistema educativo debe preparar a los estudiantes para que aprendan por si
mismos.
En el proceso de ensefianza-aprendizaje la orientacion tratara de llevar al estudiante a la
construccion de los aprendizajes, lo que comportara que adquieran significacion por lo que seran
utiles y se podrén constituir sobre la base de nuevos aprendizajes. En este sentido, el propio
estudiante serd consciente de lo que sabe y lo que no sabe. Asi el estudiante llegara a ser
mediador de otro comparfiero y podrd, a la vez, realizar un trabajo cooperativo con el grupo.
Alvarez y Bisquerra (1997) proponen que la orientacion hacia las estrategias de aprendizaje va
encaminada al desarrollo de las siguientes habilidades:
1 Estrategias de aprendizaje
-Habilidades cognitivas: Habilidades de comunicacion, de recepcion, de expresion,
de procesamiento de la informacion, de manejo de la comunicacion.
-Habilidades conductuales: planificacion del estudio, control del ambiente,
reduccion de la ansiedad, control del ambiente, control para el progreso.
1 Dinamica personal del estudio: desarrollo de la motivacion, de una imagen positiva de
si mismo, de los valores de estudio.
La integracion de todas las estrategias en las distintas areas curriculares es un objetivo y un
planteamiento actual de los curriculos, luego parece evidente que la orientacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje es una de las areas fundamentales de la orientacion

psicopedagogica.
16



1.3.1 Técnicas para la orientacion
El profesor universitario para el pleno desarrollo del proceso de orientacion debe poseer las
herramientas adecuadas y las técnicas de orientacion

V Laentrevista de orientacion:
Cualquier entrevista es una conversacion entre dos personas 0 entre una y varias personas si se
trata de la entrevista grupal, pero donde una de ellas tiene un objetivo definido y ha seleccionado
una estrategia de conversacion para llegar al mismo. La entrevista de orientacion tiene la
particularidad de que el objetivo fundamental de la misma es incidir de alguna manera en la otra
persona para que, por ejemplo, modifique una actitud, abandone una conducta, eleve su
autoestima en alguna direccion. (Del pino y Recarey, 2005)
Es decir, en este tipo de entrevista la incidencia es mas importante que la obtencion de
informacion sobre el sujeto. No obstante, la entrevista mantendra, como proceso, una dialéctica
entre la informacion que recibimos del sujeto y la incidencia que vamos logrando en él, ya que la
primera nos permite nuevas interpretaciones de la situacion y la modificacién pertinente de
nuestro mensaje.
Dada la complejidad de esta entrevista, es importante prepararla de antemano y decidir qué
estrategia vamos a seguir en ella, respetando las fases propias de toda entrevista. Recordemos que
lo primero en la entrevista es alcanzar la aprobacién del sujeto para la misma y crear una
atmosfera de aceptacion, respeto y compromiso. A veces son necesarias varias conversaciones
con el sujeto y por eso debemos dejar siempre abierta la posibilidad de continuar conversando
con el estudiante. Ademas, el caracter deliberado de la entrevista no quiere decir que siempre
tenga que realizarse en condiciones de formalidad en cuanto a lugar y horario, puede
aprovecharse cualquier circunstancia propicia para conversar con el alumno y alcanzar nuestros
objetivos.
Dentro de la entrevista podemos incluir otras técnicas que pueden ayudarnos a alcanzar nuestros
objetivos.

V Reflexion grupal:
No es mas que la discusion de un tema de interés educativo, seleccionado a partir de diagndstico
del grupo (o que emerge a partir de una circunstancia dada) que se realiza en un grupo creado o
utilizado para esos fines. De hecho, la clase como espacio grupal de aprendizaje y crecimiento

debe insertar sistematicamente la discusion grupal, la cual no solo es muy util para incidir a
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través del grupo en todos los estudiantes, sino que nos permite que expresen sus dudas, sus
puntos de vista y poder conocerlos mejor.
Siempre que sea posible la aplicacion de esta técnica debe tener una preparacion previa, donde se
garantice la motivacion y la participacion de los alumnos. La reflexion grupal debe considerar,
para su buen desemperio, las reglas para el trabajo grupal gue no mencionamos aqui por ser muy
conocidas y estar presentes en muchos textos educativos y de Psicologia Social.
Para su mejor desarrollo puede incluir técnicas participativas de cualquier tipo que se consideren
pertinentes a los objetivos de la sesion y el desarrollo y particularidades del grupo. Bajo esta
condicion puede incluir ademas otras técnicas de orientacion. El profesor (o la persona que se
designe) debe tener presente que es la coordinadora del grupo y debe estar preparada para esta
funcion.

V Lasolucién de problemas:
No es mas que la modelacion, a través de la colaboracion con el alumno, del proceso de analisis,
sintesis y toma de decision ante un problema determinado. En esta técnica ayudamos al alumno a
ordenar sus ideas, (que pueden estar bloqueadas por un estado emocional especial) y llegar a una
solucion desarrolladora del problema que enfrenta. Es decir, vamos a utilizar la zona de
desarrollo proximo del estudiante para que aprenda a enfrentar y solucionar situaciones dificiles o
favorecerle un proceso que, aunque tenga recursos personales, no esta en condiciones de
enfrentar en ese momento.

V Reforzamiento:
Es una accion que hace al alumno tomar conciencia de una cualidad, un éxito, una posibilidad
que posea. Se refuerza un aspecto positivo. Puede hacerse en el aula, en una entrevista, en una
actividad grupal y valerse de diversos recursos, aunque el fundamental o el méas usado, es el
sefialamiento del maestro a través de la palabra. Supongamos que un alumno con dificultades en
las relaciones interpersonales y conductas agresivas con sus compafieros tiene una accién de
solidaridad con una alumna que presenta cualquier dificultad.
El profesor se acerca y le dice: "estoy orgulloso de ti que nos demuestras cuantas actitudes y
acciones de solidaridad eres capaz de realizar". El efecto de esta técnica se basa
fundamentalmente en que el mensaje llegue a la autoestima, a la autovaloracion del sujeto. Al
realizar el reforzamiento el profesor acentla o contribuye a la formacion de un vinculo particular

entre el y el alumno. Precisamente, las posibilidades del reforzamiento como accién orientacional
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estaran en dependencia del vinculo que tenga el profesor con el alumno, o sea, qué signifique ese
profesor para el alumno.

El reforzamiento puede realizarse sistematicamente, aunque siempre debe ser bien justificada su
aplicacion.

1.4 EL PROCESO DE ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA.

En los afios treinta, (Brewer, 1942) ya sostenia que "orientar no es adaptar, condicionar,
controlar, dirigir o tomar responsabilidades por otro, sino ofrecer a los alumnos la ayuda
necesaria para que comprendan, organicen, amplien y desarrollen sus actividades individuales y
cooperativas”. La orientacion en educacion ha sido una preocupaciéon constante a través del
tiempo. Definir y delimitar su campo de accién no ha sido tarea facil.

Todavia en la actualidad se discuten los ambitos de estudio de disciplinas tales como la
psicologia educativa, la psicologia del aprendizaje, la orientacion educativa, la psicologia social
de la educacidn, etcétera, sin llegar a los acuerdos que establezcan con claridad sus diferentes
campos de estudio.

Como afirma Velaz de Medrano (1998) se considera la orientacién como un proceso tecnolégico
de intervencién psicopedagdgica, es decir, un proceso fundamentado teéricamente, intencional,
sistematico y programado, que permita evaluar la calidad de la intervencion orientadora.

La Psicopedagogia es la disciplina que aplica conocimientos psicologicos y pedagdgicos a la
educacidn, es decir, es una ciencia aplicada donde se fusiona la Psicologia y la Pedagogia, cuyo
campo de aplicacion es la educacion, a la cual le proporciona métodos, técnicas y procedimientos
para lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje adecuado a las necesidades del educando,
buscando prevenir y corregir dificultades que se presenten en el individuo durante su proceso de
aprendizaje. (Zairadona, 2013)

Es de suma importancia reconocer que la funcion primordial de la Psicopedagogia en el ambito
de la educacion escolar es el estudio, prevencion y correccion de las dificultades que pueda
presentar un educando en el proceso de aprendizaje, es el estudio del problema presente que
enfrenta una persona, detectando y definiendo sus potencialidades cognoscitivas, afectivas y
sociales para un mejor y sano desenvolvimiento en las actividades que desempefia.

Bisquerra (2008) define la orientacion psicopedagdgica como un proceso de ayuda y

acompafiamiento continuo a todas las personas, en todos sus aspectos, con objeto de potenciar la
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prevencion y el desarrollo humano a lo largo de toda la vida. Esta ayuda se realiza mediante una
intervencion profesionalizada basada en principios cientificos y filosoficos.

Una de las estrategias de aprendizaje que favorece del estudiante son el uso de técnicas de
estudio, tematica significativa, pues presenta dificultades en el proceso que se investiga.

1.4.1 Algunas técnicas de estudio

Para el desarrollo de la investigacion se hace necesario analizar algunas ideas propuestas por
diferentes autores sobre las técnicas de estudio que propician el desarrollo del estudiante y
constituye una de las areas méas importantes dentro del interés de la orientacion psicopedagdgica,
pues ayuda al estudiante a conseguir su aprendizaje de forma independiente.

Las técnicas de estudio como bien conocemos poseen un papel fundamental a la hora de
enfrentarnos a memorizar o adquirir cualquier tipo de conocimiento de la mejor forma posible,
por lo que es trabajo del docente poner al alumnado en contacto y conocer todas y cada una de
ellas, para que sean ellos mismos los que decidan con cual de ellas quedarse, siempre que
cumplan sus requisitos y se vean conseguidas sus metas. (Alcantara, 2010, p.12)

Las técnicas de estudio o estrategias de estudio son distintas perspectivas aplicadas al aprendizaje
general. Generalmente son criticas para alcanzar el éxito en la escuela. Hay una variedad de
técnicas de estudio, que pueden enfocarse en el proceso de organizar, tomar y retener nueva
informacién, o superar examenes. Estas técnicas incluyen mnemotecnias, que ayudan a la
retencion de listas de informacion, y toma de notas efectiva. (Wikipedia, 2016)

Es una manera formulada que de este modo y bajo esta denominacién, se integran y agrupan
técnicas directamente implicadas en el propio proceso del estudio; tales como la planificacion de
dicha actividad, el subrayado, el resumen, la elaboracion de esquemas, el repaso, etc.; asi como
otras estrategias que tienen un caracter mas complementario, como pueden ser la toma de apuntes
o la realizacién de trabajos escolares.

En cuanto a la ensefianza de estas técnicas, tanto la psicologia del aprendizaje (particularmente la
concepcidén "constructivista" procedente de la psicologia cognitiva), como la practica educativa,
coinciden en considerar el modelado y el moldeado docente como las estrategias didacticas mas
idoneas a la hora de promover un aprendizaje eficaz y profundo de dichas estrategias.

Aunque frecuentemente se le deja al estudiante y a su red personal de soporte, se esta
incrementando la ensefianza de las técnicas de estudio a nivel de universidad. Existe disponible

un gran namero de libros y sitios web, que abarcan desde trabajos acerca de técnicas especificas,
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tales como los libros de Tony Buzan sobre mapas mentales, hasta guias generales para un estudio
exitoso.

Pero es conocido que el estudiante universitario de hoy no es asiduo a buscar otras alternativas
para lograr su independencia al estudiar. Muchos docentes nos hemos dado a la tarea de
incentivar a este sujeto a que muestre interés por su conocimiento y autogestionarlo.

Maés ampliamente, una técnica que mejora la habilidad de una persona para estudiar y superar
exdmenes puede ser denominada técnica de estudio, y esto puede incluir técnicas de
administracion del tiempo y motivacionales.

Las técnicas de estudio son técnicas discretas que pueden ser aprendidas, generalmente en un
periodo corto, y ser aplicadas a todos o casi todos los campos de estudio. En consecuencia, debe
distinguirseles de las que son especificas para un campo particular de estudio, por ejemplo, la
masica o la tecnologia, y de habilidades inherentes al estudiante, tales como aspectos de
inteligencia y estilo de aprendizaje

Por todo ello, se considera que las adquisiciones de las distintas técnicas de estudio nos pueden
proporcionar una gran ventaja y beneficio en el estudio ya que nos posibilitan facilitar el trabajo
para que adquiramos los conocimientos de la mejor forma posible y quede integrados en nuestra
memoria a largo plazo.

En el estudio influyen diferentes aspectos mentales, fisicos, etc. Asi, como también son
diferentes las técnicas de estudio con las que nos encontramos, por lo que cada persona debe ser
consciente de sus posibilidades y limitaciones para llegar a la eleccion adecuada de la técnica
oportuna en cada momento, dependiendo de los fines perseguidos.

Los docentes deben ser conscientes de la importancia que conlleva la adquisicion que comporta
la adquisicion de diferentes técnicas de estudio para el adecuado progreso del alumnado, asi
como para el efectivo desarrollo del proceso de estudio.

En el curso por encuentro, la persona que aprende, o sea el estudiante asume la responsabilidad
de su propio aprendizaje; como los alumnos acuden menos a las aulas y los contenidos de
aprendizaje deben adaptarse a estrategias didacticas centradas en el estudiante y en el desarrollo
de competencias, ¢cdémo trasladar contenidos, conceptos, valores, actitudes, competencias a un/a
alumno/a que no se ve, 0 se ve poco? Pues se considera que esos contenidos que se incorporaran
deben hacerse lo mejor posible, y el estudiante cono contard en todo momento con la presencia

del profesor, la tendencia es a disminuir las horas presenciales de la asignatura, de ahi que se le
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ofrezca al estudiante materiales que les indiquen como trabajar de forma independiente con esos
contenidos y pudiera ser a través del uso de técnicas de estudio.

Cuanto mas se conozca a si mismo el estudiante y conozca las distintas técnicas de estudio que
tiene a su disposicion, mas facil le sera seleccionar las mas adecuadas a cada situacion para crear
sus propias estrategias de aprendizaje.

Aprender a estudiar sacandole partido a las capacidades personales es muy parecido a un
entrenamiento fisico: hace falta voluntad, un buen entrenador y constancia. Si no conocemos la
manera de hacerlo no llegaremos a tener buenos resultados. Hay que querer, pero también saber.
Los pasos que debemos seguir son casi siempre los mismos a la hora de estudiar, lo que varia es
la eleccion de la técnica en cada uno de estos pasos. El objetivo final serd que el estudiante sepa
autorregularse y ser autonomo en su aprendizaje.

1.5 CuURSO POR ENCUENTROS (CPE): GENERALIDADES

A partir del curso 2010-2011 se comenzaron a implementar de manera progresiva las normas de
los Cursos para trabajadores (CPT) que bajo la modalidad de continuidad de estudio se ejecutaba
en los CUM. Para el curso 2012-2013 se comenzd a denominar curso por encuentros al
desarrollado en la modalidad de estudio semipresencial. Esta denominacion es insuficiente por
varias razones, una de ellas es denominar a una modalidad por la forma organizativa que la
tipifica. (Romany Martinez, 2015, p.27)

La modalidad de estudio semipresencial en Cuba debe perfeccionarse, ya que los cambios
operados en el sector socioecondmico posibilitardn que cada vez méas los jovenes con edades
universitarias accedan a empleos que le aseguren sustentarse econoOmicamente. En este escenario
la universidad tiene el deber de ofertar carreras. El perfeccionamiento de esta modalidad en Cuba
debe centrarse en la estructuracion de un proceso de ensefianza-aprendizaje propio, donde el
profesor sea, mas que un orientador de contenidos, un ente activo en la guia y el
acompariamiento del estudiante en el aula y fuera de ella; en funcién de que este Gltimo logre la
autogestion del conocimiento y el desarrollo personal constante, en consonancia con las
caracteristicas especificas de su contexto de actuacién sociolaboral y educativo.

Es de vital importancia entender que para gque un estudiante se forme en esta modalidad de
estudio, es tarea del profesor usar adecuadamente los medios y métodos en sus clases, asi como

las nuevas tecnologias en funcién del aprendizaje, es importante también optimizar las ayudas
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pedagdgicas que brindan los profesores de las asignaturas y que estos se conviertan, a su vez, en
tutores responsables del desarrollo personal del estudiante.

La clase encuentro es la forma fundamental de organizar la docencia en la modalidad de estudio
semipresencial. Es el modo organizativo mas empleado, asi como la actividad independiente
constituye la via mas factible para acceder al conocimiento. Para fortalecer sus resultados se
planifican otras actividades como la tutoria y la consulta, que son importantes para alcanzar los
resultados deseados y no extender tanto los espacios presenciales. También es determinante
tomar en cuenta el diagndstico del estado actual del estudiante. (Romany Martinez, 2015)

Estos autores sefialan que, sobre esta forma organizativa, no es frecuente encontrar informacion
en la literatura especializada. Ademas de los trabajos de Lopez (2013) ha tratado el tema en
Caballero (2012). Horruitinier (2006) destaca que «esos encuentros estan dirigidos a exponer las
ideas esenciales del contenido, orientar a los estudiantes acerca de como realizar el estudio de los
mismos Yy evaluar periddicamente sus progresos.

La principal funcion de la modalidad de estudio semipresencial es orientar correctamente al
estudiante para la realizacion de los trabajos independientes. Durante la clase el profesor explica
los aspectos esenciales del nuevo contenido y ofrece los conceptos y caracteristicas basicas que
permiten al estudiante realizar las actividades independientes orientadas.

De ahi la importancia de la investigacion al entender que la esencia de la clase encuentro es
realizar una adecuada orientacion para los estudiantes lleguen al conocimiento de forma
independiente, pero si no se realiza esto se pierde en el camino.

La modalidad de estudios semipresencial es una alternativa que se asume en la educacion
superior para ofertar carreras universitarias a estudiantes que poseen algun vinculo laboral, lo que
proporciona flexibilidad al proceso formativo universitario. En Cuba esta modalidad se ejecuta
mediante la clase encuentro como forma fundamental de organizar la docencia, sin embargo, esta
requiere de un perfeccionamiento que la adecue a las actuales exigencias socioeconémicas.

La clase encuentro centrada en el proceso de direccién del trabajo independiente permite una
mayor organizacion del proceso en la modalidad semipresencial y permite que tanto estudiantes
como profesores determinen claramente su papel dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje.

De ahi la necesidad de un proceso de orientacion adecuado y sistematico.
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1.5.1 Aspectos a destacar de la asignatura Espafiol Basico para el CPE.

Para el disefio del presente programa (Espafiol Basico), se han tenido en cuenta los programas de
preparacion para el ingreso a la educacion superior vigentes, tanto el del nivel preuniversitario
como aquellos que se imparten con tales propdésitos en las Facultades Obreras Campesinas; por
tales motivos se propone un trabajo intensivo con los procesos de comprension, analisis y
construccion de textos -orales y escritos-, asi como sobre la ensefianza-aprendizaje de los
contenidos gramaticales y ortogréficos.

A partir de la importancia que adquiere el analisis de las 3 estructuras gramaticales de la lengua
en los procesos de comprension y construccion de textos; como ldgica consecuencia de lo
expuesto hasta aqui, habran de trabajarse todos los tradicionales componentes de la clase de
lengua en estrecha armonia y dirigidos hacia un marcado fin: el perfeccionamiento de las
habilidades comunicativas de los estudiantes.

La seleccion de textos considerara las diversas tipologias y estilos discursivos, asi como
privilegiara los pertenecientes al area hispanoamericana, de manera tal que ellos se conviertan en
los ejes desde los cuales se vertebren todas las actividades.

En general, las unidades disefiadas se subdividen, implicita o explicitamente, en dos grandes
areas o bloques: el dedicado a los procesos de lectura, comprension y produccién de textos y el
dedicado a la reflexion o analisis sobre la lengua, desde el cual se precisan los contenidos
gramaticales y los ortogréaficos que los estudiantes deben dominar.

El enfoque general deberd ser eminentemente practico, de manera tal que a partir del
reconocimiento y uso se ascienda a la reflexion, desde donde debe revelarse para qué y por qué se
usan esas estructuras y qué papel desempefian en los procesos de comprensién y produccion de
significados, de discursos, de textos.

Las nuevas estrategias que se proponen para la ensefianza en los cursos por encuentros parten la
comprension del proceso de construccion del conocimiento, a través de la interaccion con la
persona que aprende, mediante estrategias, herramientas y dinamicas que propicien informacion.
(Martinez y Zea, 2004)

Estas propuestas de aprendizaje activo transforman el rol profesional y las estrategias didacticas
utilizadas por el profesorado para impartir docencia en este tipo de curso, donde el estudiante que

recibe la asignatura solo acude una vez por semana.

24



En las clases de Espafiol Basico se desprende el formato Gnico de la clase magistral y la
transmision de contenidos, cada docente puede orientar y gestionar el proceso de aprendizaje del
estudiante con herramientas didacticas, usando técnicas de orientacion y asesorando al estudiante
que requiera un poco mas de atencién, ademas de propiciar el uso de técnicas de estudio,
focalizando la dinamica didactica no sobre los procesos de ensefianza y los contenidos sino sobre
los estudiantes y sus procesos de aprendizaje, fortaleciendo su trabajo independiente, apoyando
la adquisicion de competencias y la formacion continua.

1.5.2 Papel del profesor de Espafiol Basico en la modalidad de curso por encuentro

La principal funcion de la modalidad de estudio semipresencial es orientar correctamente al
estudiante para la realizacion de los trabajos independientes. Durante la clase el profesor explica
los aspectos esenciales del nuevo contenido y ofrece los conceptos y caracteristicas basicas que
permiten al estudiante realizar las actividades independientes orientadas.

Posteriormente, en un segundo encuentro se ofrece el espacio adecuado para debatir, compartir y
socializar los resultados logrados por el estudiante en la ejecucidn de los trabajos independientes.
Todo esto permite la evaluacion del contenido, no solo por el profesor, sino también a partir de
los criterios emitidos por ellos. También se aclaran dudas, se refuerzan los contenidos menos
abordados y se pasa nuevamente a la orientacion de la actividad independiente. Para el MES la
clase encuentro es la actividad presencial fundamental en la modalidad semipresencial y se define
como:

El tipo de clase que tiene como objetivos aclarar las dudas correspondientes a los contenidos y
actividades previamente estudiados por los alumnos; debatir y ejercitar dichos contenidos y
evaluar su cumplimiento; asi como explicar los aspectos esenciales del nuevo contenido y
orientar con claridad y precision el trabajo independiente que el estudiante debe realizar para
alcanzar un adecuado dominio de los mismos. (MES, 2007)

De manera general, la clase encuentro es aquella en la que deben explicarse los aspectos
esenciales del nuevo contenido y orientar con claridad y precision el trabajo independiente. De
ahi la importancia de que cada una de las actividades presenciales desarrolladas en esta
modalidad se haga con la calidad requerida, en correspondencia con sus objetivos especificos y
sin tratar de trasladar experiencias o estilos de aprendizaje correspondientes a otros modelos de

formacion.
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Dentro de la clase encuentro es importante que el profesor tenga en cuenta los medios de
ensefianza que utilizara para hacer mas asequible y significativo el aprendizaje estudiantil. La
elaboracion de sus propios medios vinculados con las particularidades del contexto especifico
donde se desarrolla el proceso formativo es muy importante. Confeccionar materiales de apoyo
también es esencial donde no existe una disponibilidad adecuada de recursos tecnolégicos.

La mision instructiva mas importante que tiene el profesor en los encuentros es desarrollar en los
estudiantes habilidades de gestion, procesamiento y aplicacion de la informacion. Es esencial
también que se logre una adecuada motivacion para la realizacion de los trabajos independientes,
que estos integren el sistema de influencias educativas en funcion de los contenidos de las
asignaturas y que los estudiantes comuniquen los resultados desde un ambiente colaborativo de
trabajo. Para lograr los objetivos planificados es necesario ofrecer niveles de ayuda

1.6 DEFINICION PRELIMINAR DEL PROCESO DE ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA DE LA
ASIGNATURA EspANOL BAsico DEL CPE
Para Ordaz y Marquez, orientacion psicopedagodgica es “un proceso de ayuda centrado en la
realizacion de la labor educativa por los profesores, para potenciar el desarrollo de los estudiantes
en las areas del aprendizaje, profesional, personal y social, realizando funciones preventivas y
remediales a través de la caracterizacion, el asesoramiento y la evaluacion, coordinada por los
colectivos de afio e integrada al proceso de formacidn profesional en los diferentes escenarios de
la universidad.” (Ordaz y Méarquez, 2017)
La asignatura Espafiol Béasico se estructura sobre tres invariantes que se erigen en procesos
béasicos: el de lectura y comprension de significados y sentidos, el de analisis o reflexién sobre la
lengua y el de construccion de significados y sentidos, sobre todo, por escrito. El tratamiento de
los contenidos tendra un caracter eminentemente practico, instrumental, y por ello debera
predominar la préactica sistematica del reconocimiento y uso de las estructuras linglisticas, de
actividades que enriquezcan el vocabulario activo y pasivo de los estudiantes, la practica de
diferentes tipos de dictados y las actividades de comprension y construccién textual.
Los estudiantes del curso por encuentros son estudiantes que acceden a la universidad sin
realizar examen de ingreso, solo tendran un encuentro semanal donde deberan ir incorporando los
contenidos de la asignatura de una forma mayormente independiente a partir de la ayuda y
asesoria del profesor, ofreciéndole los medios necesarios para lograr su autogestion del

aprendizaje.
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Proceso de orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol Basico del CPE: relacion
de ayuda que se establece entre profesores de Espafiol Bésico (orientadores) debidamente
preparados y estudiantes de CPE (orientandos), a partir de la planificacion, motivacion y
ejecucion de acciones orientacionales con adecuado uso de los componentes didacticos que
favorezcan el uso de técnicas de estudio.

CONCLUSIONES DEL CAPITULO |

El estudio tedrico realizado mediante el empleo de la literatura cientifica constatd que el
desarrollo del proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico debe ser
un proceso continuo y sistematico, que incluye a los estudiantes del CPE y a los profesores de la
asignatura, en sus roles de orientadores y orientandos.

Independientemente de que la definicion de términos y conceptos ha sido abordada por autores
nacionales e internacionales, continda siendo una temética novedosa en los contextos
universitarios, fundamentalmente en la esfera educativa donde se pretende perfeccionar los
procesos en funcion de favorecer la preparacion, la motivacion de los implicados, y lograr un
estudiante util a la sociedad.

El proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE en la
universidad, aunque ha tenido en algunos momentos la realizacion de acciones, es aln una tarea
pendiente a ser desarrollarla con sistematicidad e intencionalidad en funcion de cumplir el
objetivo formativo y educativo que el mismo exige.

Es evidente la necesidad de aumentar la capacitacion de los profesores para fungir como

mediadores del proceso.
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2 CAPITULO II: DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL PROCESO DE
ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA EN LA ASIGNATURA ESPANOL BASICO
DEL CPE DE LA UPR.

En el presente capitulo se caracteriza la situacion actual del proceso de orientacion
psicopedagdgica, a partir de la determinacion de las dimensiones e indicadores que nos permitid
acercarnos al objeto en cuestion; se emplearon varios métodos empiricos como la observacién a
clases, la entrevista grupal, la encuesta y el analisis de documentos.

2.1 CARACTERIZACION DEL ESTADO ACTUAL DEL PROCESO DE ORIENTACION

PSICOPEDAGOGICA DE LA ASIGNATURA EsSPARNOL BAsico DEL CPE DE LA UPR.

2.1.1 El proceso de orientacion psicopedagogica en la UPR
Al estudiar la tesis de maestria de (Ramos, 2018) es importante destacar la evolucion que ha
tenido las investigaciones referentes a la orientacion psicopedagdgica en la UPR, donde se
evidencia que no se ha tratado la orientacidon psicopedagogica para el CPE, enfatizando en la
ensefianza-aprendizaje del Espafiol Bésico, arista de gran relevancia por las necesidades e
insuficiencias en dicho proceso.
Desde el afio 2005 se desarrollan varios proyectos de orientacion enfocados en brindar ayuda a
las principales necesidades formativas que presentan los estudiantes durante su formacion.
En tal sentido surge en el afio 2005 el “Proyecto de Orientacién Psicopedagdgica Personalizada
en la Universidad de Pinar del Rio” cuya finalidad fue la capacitacion sistematica a profesores
guias para la tutoria a los estudiantes en formacién. El objetivo de este proyecto segun refiere el
informe final presentado en junio de 2008 era la caracterizacion del estado de la tutoria
psicopedagdgica personalizada en los estudiantes de la UPR.
Este mismo informe refleja que la labor fundamentalmente fue centrada en la formacion
profesional, en el seguimiento del estado de la docencia, la retencion y promocion. Se resalta
como un elemento negativo las dificultades presentadas en los procesos de comunicacion, los
cuales mostraron su falta de planificacion, poca flexibilidad, la asistematicidad y la falta de
dinamismo.
En el afo 2010 se crea el proyecto ramal “La Orientacion Psicopedagdgica Personalizada en la
Universidad de Pinar del Rio”, el cual tuvo una duracién de tres afios, finalizando en el 2013.
Dicho proyecto tuvo como objetivo el desarrollo de los egresados en materia de orientacion

psicopedagdgica para el fortalecimiento de los proyectos educativos. El estudio del informe final
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del proyecto constata que la orientacion fue dirigida fundamentalmente a la tutoria, la formacion
del profesional, las necesidades educativas y el desarrollo de potencialidades para la formacion
profesional.

En el afio 2013 comienza a funcionar el proyecto “Servicio de Orientacion Psicopedagdgica en la
Universidad de Pinar del Rio”. Este proyecto tuvo entre sus principales lineas de trabajo la
orientacion psicopedagogica hacia el trabajo educativo en la residencia estudiantil, del desarrollo
de habilidades sociales del estudiante, la atencidn a estudiantes con discapacidad, la orientacion
vocacional y profesional, y el vinculo con la familia. El analisis realizado del informe final
presentado por el proyecto ratifica sus lineas fundamentales de trabajo donde se evidencias
resultados significativos.

En esta etapa ademas se han realizado varios trabajos de diplomas “con el fin de implementar
alternativas para que a los estudiantes se les formen y desarrollen habilidades sociales que les
permitan afrontar la vida cotidiana con adecuadas relaciones interpersonales basadas en el respeto
y comprension de los demas” (Alum y Ordaz, 2013)

En el 2016 se crea el proyecto “Servicio de Orientacion Psicopedagogica en la Universidad de
Pinar del Rio Integrada” el cual es una continuidad del anterior y responde a una obligada
actualizacién ante la integracion de la universidad en el curso 2015-2016. Este proyecto
actualmente en curso en su objetivo general plantea un proceso de orientacion psicopedagdgica
mas integral en cuanto a la formacion del estudiante y en funcién de las necesidades propias
existentes en la UPR, ubicandolo en un estadio superior. A partir de estos objetivos surge la
necesidad de llevar a cabo la investigacion dirigida al mejoramiento de la formacién integral,
profesional de estudiantes que ingresan a la modalidad de CPE.

La orientacion psicopedag6gica ha sido abordada por varios autores en el contexto de la UPR
dirigido a varias tematicas como la promocién de estilos de vida saludables (Vento y Ordaz,
2013), la orientacién mediante la tutoria entre iguales (Garcia, Ordaz y Marquez 2015), el trabajo
educativo en los colectivos de afio (Garvizo y Ordaz, 2017), la orientacion psicopedagdgica sobre
diversidad sexual (Ramos, 2018).

Un estudio de las principales investigaciones realizadas a lo largo de los 10 afios de existencia de
estos proyectos evidencia que se han realizado varias acciones préacticas en funcion de la

orientacion en varias tematicas en el contexto universitario.
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Si bien se han realizado estudios sobre la tematica, aun quedan insuficiencias en los procesos de
ensefianza-aprendizaje que deben ser resultas a traves de la orientacidn psicopedagogica.
2.1.2 Estado actual del proceso de orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol
Basico del CPE en la UPR.
Como se ha mencionado la orientacion ha sido investigada en la UPR por diferentes autores para
determinar la calidad de la misma, las cuales se limitaban a la tutoria realizada en la
universalizacion (Ordaz y Pérez, 2007; Ordaz, Marquez, Pérez; Garvizo y Alea, 2007; Fernandez,
L. y Ordaz, 2008 y Valdes y Ordaz, 2008).
Teniendo en cuenta los elementos encontrados en dichas investigaciones se realizd la
caracterizacion de la orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol Bésico del CPE. A
partir del estudio teorico, se coindice con Ordaz y Marquez, al definir orientacion
psicopedagodgica como “un proceso de ayuda centrado en la realizacion de la labor educativa por
los profesores, para potenciar el desarrollo de los estudiantes en las areas del aprendizaje,
profesional, personal y social, realizando funciones preventivas y remediales a través de la
caracterizacion, el asesoramiento y la evaluacién, coordinada por los colectivos de afio e
integrada al proceso de formacion profesional en los diferentes escenarios de la universidad.
(Ordaz y Marquez, 2017)
Después de analizar los elementos encontrados en la orientacion, se entiende por proceso de
orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE: relacion de ayuda que
se establece entre profesores de Espafiol Basico (orientadores) debidamente preparados y
estudiantes de CPE (orientandos), a partir de la planificacion, motivacion y ejecucion de acciones
orientacionales con adecuado uso de los componentes didacticos que favorezcan el uso de
técnicas de estudio.
2.1.2.1Dimensiones e indicadores para la caracterizacion de la orientacion psicopedagdgica.
(Anexo 1)
Con vistas a analizar el comportamiento de la orientacion psicopedagdgica (OP) en la asignatura
Espafiol Béasico del CPE de la UPR, se determinaron como dimensiones e indicadores los
siguientes:
I Planificacion de actividades relacionadas con el proceso de orientacion psicopedagdgica.
1.1 Presencia de acciones orientacionales en el programa de la asignatura.

1.2 Presencia de acciones orientacionales en los planes de clases.
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1.3 Presencia de acciones orientacionales en el plan metodoldgico de las carreras.

1.4. Presencia de acciones orientacionales en las orientaciones metodoldgicas de la asignatura.
1.5. Tratamiento del tema en las actividades metodoldgicas de la asignatura.

I1. Motivacion de los implicados por la orientacion psicopedagodgica.

2.1 Interés de los implicados por el proceso de OP.

2.2. Expresion de necesidades cognoscitivas

2.3. Importancia que le conceden a la OP.

2.4. Disposicion a participar activamente en el proceso

2.5. Acciones realizadas para incluir la orientacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

I1l. Preparacion de los profesores para desarrollar el proceso de orientacion
psicopedagdgica.

3.1 Dominio sobre las etapas del proceso de OP mostrado por los profesores implicados.

3.2 Dominio sobre técnicas de orientacion.

3.3 Acceso Y tenencia de técnicas para la orientacion.

3.4 Criterio de los estudiantes acerca de la preparacion mostrada por sus profesores sobre
orientacion psicopedagogica.

3.5 Valoracién de los profesores acerca de su preparacién sobre POP.

IVV. Manejo por los profesores de los componentes didacticos de la asignatura para ejecutar
acciones de OP.

4.1 Planteamiento del objetivo que estimule la autogestion del aprendizaje

4.2 Tratamiento de las técnicas de estudio en los contenidos de la clase.

4.3 Principales métodos usados

4.4 Principales medios usados

4.5 Principales formas de organizacion docente usadas.

4.6 Principales formas de evaluacion usadas

4.7 Orientacion del estudio independiente

4.8 Uso de técnicas de estudio Concentracion y Atencion

4.8.1 Uso de técnicas de estudio. Subrayado

4.8.2 Uso de técnicas de estudio. Mapas conceptuales

4.8.3 Uso de técnicas de estudio. Resumen

4.8.4 Uso de técnicas de estudios. Toma de notas
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4.9 Estimulacion de profesores a estudiantes a regular sus propios procesos de aprendizaje.
Planificacion, supervision y control.

2.1.2.2 Instrumentacién

Se elabor6 un sistema de instrumentos en funcion de las dimensiones e indicadores que arrojaron
la informacion certera del proceso de OP para estudiantes de CPE.

+ Entrevista individual estructurada: a las secretarias docentes de las facultades. (Anexo 2)
para conocer la matricula oficial de cada carrera de ler afio del CPE (Anexo 3) donde se
recibe la asignatura

+ Entrevista individual semiestructurada: A los jefes de carrera, para conocer sobre
acciones orientacionales presentes en las indicaciones metodoldgicas de la carrera. (Anexo 4)

+ Entrevista grupal semiestructurada: dirigida a los profesores de Espafiol Bésico en
funcion de las dimensiones e indicadores previamente definidos y aunque posee tépicos méas
generales y abarcadoras permite obtener criterios desde la colectividad que en ocasiones no
se obtienen por diversos motivos desde la individualidad. Esta entrevista parte de una guia de
preguntas previamente establecidas, aunque con gran flexibilidad, lo que le permite al
entrevistador poder guiar el proceso en funcion del propio desarrollo de la entrevista y las
informaciones que van emanando del intercambio. De esta forma tanto entrevistador como
entrevistado son sujetos activos del proceso. (Anexo 5)

+ Encuestas: En la investigacion fue dirigida a estudiantes para conocer sobre el interés, la
importancia que le conceden al proceso de OP, asi como la disposicion a participar
activamente en el proceso. Para conocer el criterio de los estudiantes acerca de la preparacion
mostrada por sus profesores sobre orientacion psicopedagdgica. (Anexo 6)

+ Andlisis documental: Se analizaron los planes de clases, el programa de la asignatura, las
indicaciones metodolégicas de las carreras. (Anexo 7)

+ Observacion: Actividades metodoldgicas en el colectivo de profesores de la asignatura, para
conocer si hay tratamiento del tema. (Anexo 8) Clases- para conocer acerca del dominio de
técnicas de orientacion por parte de los profesores de la asignatura, ademas para conocer
sobre el manejo de los diferentes componentes didacticos en funcién de la OP. (Anexo 9)
Los datos se analizaron por instrumentos y dimensiones teniendo en cuenta el

comportamiento de los indicadores obtenidos.
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2.1.2.3 Seleccion muestral.
La poblacién estuvo integrada por la totalidad de los estudiantes del CPE de todas las carreras
de la UPR, que cursan la asignatura Espafiol Béasico, 726 en total. Se realizO un muestreo
probabilistico, estratificado y aleatorio. Los estratos que se consideraron, fueron las 24 carreras
en las que se imparte la asignatura Espafiol Basico, en el CPE. De cada una se tomod
aleatoriamente el 25%, para un total de 182 estudiantes.
Constituyen parte de la poblacién ademés los 10 profesores que imparten la asignatura
Espafiol Béasico en el CPE, seleccionados intencionalmente, teniendo en consideracion que
dichos profesores se consideran orientadores, dentro del proceso.
De manera intencional también se selecciond a 24 jefes de carrera que tienen la oferta de CPE en
su primer afio, con la inclusion de la asignatura Espafiol Basico.

2.1.2.4 Aplicacion y procesamiento.

2.1.2.4.1 Andlisis por instrumentos

Se presenta la caracterizacion del proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura
Espafiol Basico del CPE en la UPR a partir del comportamiento de cada instrumento aplicado.
Entrevista individual semiestructurada: se entrevistaron a 24 jefes de las carreras que tienen
estudiantes en primer afio del CPE, para conocer sobre acciones orientacionales presentes en las
indicaciones metodoldgicas de la carrera.
De forma general coinciden en la necesidad de propiciar un mayor tratamiento a los temas de la
orientacion psicopedagdgica no solamente en la asignatura de Espafiol Bésico, sino que debe ser
extensivo al resto de las asignaturas que forman parte del curriculo de las carreras.
El 83.3% plantea que son necesidades educativas que el estudiante exige y que los profesores
deben estar plenamente preparados, ya que ha sido tendencia que en los ultimos afios los
profesores hagan mas independientes a los estudiantes, pero sin una orientacién anticipada de qué
hacer para esa autogestion del aprendizaje que tanto se anhela.
Ademas, en las entrevistas se pudo confirmar que en las indicaciones metodoldgicas de las
carreras estd ausente el como desarrollar la orientacion psicopedagdgica en las diferentes
asignaturas y por ende en la que se investiga.
De forma general el 66.6% de los jefes de carrera consideran que el propio estudiante
universitario debe ser capaz de alcanzar sus métodos de estudio y que el profesor debe encargarse

de trasmitirle los contenidos, el resto es responsabilidad de cada estudiante.
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Se puedo constatar a través de la pregunta 1 de la entrevista que el 87.5 % de los jefes de carrera
carecen de preparacion adecuada sobre este proceso para organizar y planificar acciones desde
los documentos que rigen la carrera.

Entrevista grupal semiestructurada: dirigida a los profesores de Espafiol Béasico. Como
resultado de la indagacion en sus conocimientos sobre orientacion psicopedagogica se constatd
que desde el punto de vista tedrico y metodoldgico existe insuficiente conocimiento por parte los
profesores

En la pregunta 4 relacionada con la preparacion sobre el tema el 70 % de los profesores expresé
que carecen de herramientas metodoldgicas y la preparacion necesaria para desde la clase facilitar
el conocimiento de la tematica hacia sus estudiantes. (Anexo 10)

En tal sentido los profesores refieren que, aunque conocen algo del proceso de orientacion
psicopedagdgica, muchos creen que es mas de la rama de la psicologia y consideran que no estan
aptos para desarrollar ese proceso, los 10 profesores se refirieron a que es de suma importancia
prepararse en cdémo ayudar mejor a sus estudiantes que tantas dificultades tienen en el
aprendizaje.

La pregunta 5 estuvo relacionada en si tienen en cuenta este proceso en relacion con los
componentes didacticos, 7 profesores respondieron que no lo tenian en cuenta, que mas bien se
preocupaban por reflejar cada componente didactico bien desarrollado. Otros 3 profesores
refirieron que donde més lo tienen en cuenta es en el objetivo.

Se refirieron a que carecen de preparacion para desarrollar las fases de planificacién, motivacién
y ejecucion de acciones de orientacion en la asignatura, es un punto en el que todos presentan
dificultades. (Anexo 11)

Los 10 profesores entrevistados refieren que no creian necesario estimular el uso de técnicas de
estudio, pues son estudiantes universitarios y deben valerse por si solos.

Al responder la pregunta 9 de la entrevista el 100 % de los profesores aseguran que no poseen
materiales que contemplen las necesidades de orientacion, y que, aungue se han ofrecido cursos
de superacion no lo veian necesario.

Lo antes descrito es una limitante para el desarrollo de la orientacion ya que los profesores no
planifican intencionalmente actividades que permita orientar a los estudiantes sobre el uso de
técnicas de estudio, la motivacion por los contenidos de la asignatura, etc., las acciones que se

realizan en el aula son espontaneas debido a que no existe la preparacion adecuada.
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El 100% de los profesores entrevistados describen que las mayores dificultades que presentan los
estudiantes del CPE en el desarrollo de las clases y de las actividades independientes se debe en
gran medida a: la poca motivacion hacia la realizacion de algunas actividades que realizan, el
poco tiempo que tienen entre un encuentro y otro, puesto que son trabajadores y deben compartir
el tiempo para el trabajo y el estudio, no utilizan los conocimientos existentes en la solucion de
nuevas tareas, no aplican diversos métodos en la solucion de tareas, mantienen un pensamiento
lineal, no logran la independencia necesaria en la realizacion de las tareas que se les orientan ni
conocen las técnicas de estudio adecuadas para facilitar la autogestion del aprendizaje.
Observacion: la observacion estuvo dirigida a diferentes actividades de los profesores de
Espafiol Bésico a partir del disefio de guias de entrevista para cada actividad, en un primer
momento se observaron 3 actividades metodoldgicas con el colectivo, para determinar si el tema
de la orientacion se encuentra planificada para la actividad, si existe debate sobre el tema, si
existe motivacion para desarrollar el proceso. De forma general, se evidencia que las actividades
metodoldgicas van encaminadas al mejoramiento de la ensefianza aprendizaje de la asignatura,
desde el punto de vista organizativo, didactico, pero no surge el tema en las actividades, no se
dedica un espacio a como desarrollar la orientacion psicopedagogica, aunque si existe interés por
tratar el tema.

Otro de los momentos de la observacion fue la observacion a 8 clases de diferentes profesores. El
100% de los profesores prioriza los contenidos contemplados en el programa, pero presentan
algunas dificultades para desarrollar técnicas de orientacion, asi como estimular a los estudiantes
la autogestion del aprendizaje desde el uso de técnicas de estudio. Se evidencid que desde los
componentes didacticos no hay tratamiento para realizar la orientacion. Una vez que se orienta el
estudio independiente los profesores insisten mas en el cumplimiento del mismo, pero no
estimulan el uso de técnicas de estudia que les permita la solucion més asequible y la asimilacion
certera de los contenidos.

Encuestas: se encuestaron 136 estudiantes del CPE que reciben la asignatura. La encuesta fue
elaborada previamente y fue aplicada en varios momentos del curso, ya que solo tienen clases los
sabados. Los principales resultados recogidos fueron que el proceso de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico para los estudiantes es un tema de gran
importancia, aunque se sienten poco motivados, sin embargo, el 70% de ellos refieren la

necesidad de potenciar el tratamiento a la temética del uso de técnicas de estudio, concuerdan que
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no poseen todas las herramientas y conocimientos que les permita manejar determinadas
situaciones relacionadas al tema.
Durante la encuesta la pregunta 1 permite conocer el conocimiento sobre el proceso donde el 100
% de los estudiantes no conocen los elementos principales de la orientacion psicopedagdgica.
El 78 % refiere que pocas veces reciben acciones de orientacion por parte de los profesores, que
solo ofrecen bibliografia para desarrollar los contenidos de las clases.
Sobre el uso de técnicas de estudio el 90 % refirié que utilizan la toma de notas para después
prepararse en las clases, aunque a veces la memorizacion falla y el estudio no cumple objetivo.
(Anexo12)
De forma general reflejan que no conocen en qué consiste la orientacion psicopedagogica,
ademas de que no tienen conocimiento del uso de técnicas de estudio.
Andlisis de documentos: en la investigacion fueron revisados varios documentos para analizar el
tratamiento de la orientacion psicopedagogica en cada uno de ellos.
Se analizaron los siguientes para constatar la presencia de acciones para la realizacion del
proceso de orientacién psicopedagogica

8 Programa de la asignatura de Espafiol Basico.

8 Planes de clases de los profesores de Espafiol Basico.

8 Indicaciones metodoldgicas de las carreras.
En los documentos analizados no aparece explicitamente el tratamiento de la orientacion
psicopedagdgica ni como desarrollarla por los implicados. Se ha recomendado realizar un anélisis
y llegar a redisefiar los documentos. Como parte de las acciones de la estrategia se redisefia el
programa de la asignatura.

2.1.2.4.2 Andlisis por dimensiones

Se presenta la caracterizacion del proceso de orientacién psicopedagdgica en la asignatura
Esparfiol Basico del CPE en la UPR a partir del comportamiento de cada dimension analizada.

Planificacién de actividades relacionadas con el proceso de orientacién psicopedagdgica.

No aparece la orientacion como lineas para el trabajo metodoldgico en ninguna de las carreras.
Ademas, no aparece planificada en el plan metodoldgico del colectivo de Espafiol Basico,
escasamente se planifican en las indicaciones metodoldgicas de las carreras que se dirigen mas a

indicar que se utilicen métodos participativos que propicien el debate y la busqueda de nuevos
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conocimientos, pero desde un punto de vista individual; es decir la intencion es buena pero no
sefialan que les ensefien a cdmo encontrar ese conocimiento y a como asimilarlo mejor.

El 90 % de los profesores refirieron que no tenian en cuenta la orientacién psicopedagdgica para
la planificacion de actividades en las clases, estas estaban dirigidas a comprobar la asimilacion de
los contenidos. De igual forma el 100% de las actividades metodoldgicas observadas evidencio
gue no se encontraban planificadas actividades dirigidas a preparar a los profesores a desarrollar
este proceso. De forma general la planificacion de actividades relacionadas con el proceso en

cuestion se queda en algunas acciones aisladas.

1. _Motivacién de los implicados por la orientacion psicopedagdgica.
La aplicacion de diferentes instrumentos para la recogida de informacion sobre el proceso que se
investiga permitié conocer que la motivacion por parte de los implicados (estudiantes, profesores)
es alta, debido a la actualidad del tema, y a la importancia para formar mejores estudiantes, y la
superacion de los profesores de Espafiol Basico, asi como de los responsables de los procesos
educativos.
El 92.6% de los estudiantes reiteraron el valor que tiene utilizar las técnicas de estudio para su
mejor aprendizaje, y consideran necesario que los profesores les ofrezcan esa ayuda.
El 100 % de los profesores enuncidé su interés en seguir profundizando en el tema de la
orientacion y asi poder ayudar a los estudiantes que mas necesiten el apoyo. Si bien el interés
mostrado es alto, el 80% refiere que generalmente el tiempo para impartir las clases es poco, y
garantizan mas la orientacion de nuevos contenidos a estudiar por el estudiante. Por lo que
consideran importante la necesidad de un curso de superacién para incorporar los aspectos
tedricos y metodoldgicos sobre la orientacion, ademas de crear un manual sobre técnicas de
estudio que se le ofrezca al estudiante como material de apoyo para la autogestion del
aprendizaje. Lo cual constituye una fortaleza para la elaboracion de la propuesta final, ya que
estas seran acciones de la estrategia didactica.

1l. Preparacién de los profesores para desarrollar el proceso de orientacién

psicopedagodgica.

Durante la entrevista a los profesores de la asignatura de Espafiol Basico se pudo apreciar que el
100% de los profesores poseen una excelente preparacién integral sobre como desarrollar el
proceso ensefianza-aprendizaje, aunque existe poco conocimiento sobre técnicas de orientacion,

las etapas de este proceso, no poseen materiales sobre técnicas de estudio, ni sobre orientacion.
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De forma general los 10 profesores entrevistados consideran que su preparacion es deficiente en
estos aspectos, que requieren mayor preparacion sobre el tema.

El 90 % de los estudiantes consideran que los profesores de la asignatura aisladamente han
realizado actividades de orientacion dirigidas a un mejor desarrollo de su autogestion del
conocimiento.

1. Ejecucion de acciones orientacionales en el PEA de la asignatura

Este indicador muestra los resultados méas negativos de la variable y la que permite obtener las
evidencias mas explicitas de la necesidad de desarrollar la orientacion psicopedagdgica en
relacién con la estrategia didactica que se propone.

El 100 % de los profesores observados desarrollan con efectividad los componentes didacticos,
problema, objeto, objetivo, métodos, medios, formas, evaluacion. Pero la problematica estd en
ponerlos en funcién de la orientacion.

El 30 % de los profesores que fueron observados desarrollan de forma aislada algunas acciones
orientacionales sobre la necesidad de cumplir con los objetivos propuestos en las clases, realizar
el estudio independiente; un aspecto positivo a destacar es la bibliografia orientada que es diversa
pero de igual forma genera dificultades porque se exige que se debe estar presente en el Moodle,
en los repositorios, estos estudiantes del CPE utilizan muy poco los medios tecnoldgicos que se
utilizan en la UPR para el proceso docente educativo, aunque tienen acceso a los laboratorios del
centro.

Del total de profesores analizados 4 profesores (40% del total) utilizaron laptop para impartir las
clases y por ende les ofrecian la bibliografia digital, pero es un aspecto que no se logra
cumplimentar en esta modalidad por diferentes razones.

El total de los profesores al orientar el estudio independiente solo refuerzan la necesidad de
cumplir con los contenidos por cada clase, porque el tiempo es poco y el programa se debe
cumplir, pero desde este momento de la clase no se realizan estrategias para mostrarle las
diferentes técnicas de estudio que se pueden utilizar en las clases para la mejor asimilacion del
contenido. Por ende, el 93 % de los estudiantes refieren que desconocen sobre el uso de estas
técnicas.

Se considera que el proceso de orientacion psicopedagdgica presenta las siguientes

regularidades:
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V Escaza preparacion de los profesores para desarrollar el proceso de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Bésico del CPE.

V Insuficientes herramientas por parte de los profesores para el asesoramiento de los
estudiantes en cuestiones de autogestion del aprendizaje, técnicas de estudio.

V Escaza realizacion de actividades encaminadas a favorecer el proceso.

V Poca planificacion de acciones orientacionales en los documentos rectores del proceso, el
programa de la asignatura, el plan de clases, las indicaciones metodoldgicas de las
carreras.

V Poco uso de técnicas de estudio por parte de los estudiantes.

V Alta motivacién de los implicados por desarrollar el proceso.

CONCLUSIONES DEL CAPiTULO I

El diagndstico de la situacion actual del proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura
Esparfiol Basico del CPE en la UPR reveld que las principales dificultades se encuentran en los
limitados conocimientos que poseen los profesores, jefes de carrera y estudiantes acerca de qué
hacer para desarrollar la orientacion.

Es por ello que no se logra la vinculacion de este proceso con los componentes que se desarrollan
en la asignatura, ademas de que se pudo constatar con los estudiantes de que existe una
insuficiente orientacion previa sobre la educacion superior y sobre el uso de técnicas de estudio
para su propia autogestion del aprendizaje.

Es evidente la motivacion de los profesores para desarrollar acciones orientacionales, pero es
mayor la necesidad de aumentar la superacion de estos Gltimos para fungir como mediadores del
proceso para favorecer el proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura donde ain no

son suficientes las actividades que se realizan.
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3 CAPITULO Ill. ESTRATEGIA DIDACTICA DEL PROCESO DE ORIENTACION
PSICOPEDAGOGICA DE LA ASIGNATURA ESPANOL BASICO DEL CPE Y SU
VALORACION

En este capitulo se determinaran las bases y fundamentos teoricos desde las diferentes ciencias de
la educacion que permita el disefio de la estrategia didéctica para el mejoramiento de dicho
proceso y su valoracion.

3.1 DISENO DE LA ESTRATEGIA

Hoy se disefian estrategias teniendo en cuenta la participacion y compromiso de los colectivos de
trabajadores y estudiantes, que favorece la modificacion, el cambio y la creatividad, se
aprovechan las ventajas internas y externas, ya que propician la planificacién de objetivos reales.
Para Barreras, la estrategia tiene como proposito, la proyeccion del proceso de transformacion del
objeto de estudio desde un estado real hasta uno deseado, que condiciona el sistema de
actividades y recursos a emplear para alcanzar los objetivos del maximo nivel (2004, p. 7).

Sobre el vocablo estrategia hay varias definiciones, es un conjunto de acciones secuenciales e
interrelacionadas que partiendo de un estado inicial (dado por el diagnéstico) permiten dirigir el
paso a un estado ideal, consecuencia de la planeacion. Los componentes del sistema son: la
mision, los objetivos, las acciones, los métodos y procedimientos, los recursos, los responsables
de las acciones y el tiempo en que deben ser realizadas las formas de implementacion y las
formas de evaluacion (Valle Lima, 2007).

El propio autor especifica que estrategia didactica: Es el conjunto de acciones secuenciales e
interrelacionadas que partiendo de un estado inicial y considerando los objetivos propuestos
permite dirigir el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en la escuela.

Marimén y Guelmes (2005) recomiendan estructurar la estrategia como producto cientifico-
pedagdgico a partir de una introduccion-fundamentacién, un diagnostico, el planteamiento de
un objetivo general, una planeacion estratégica, una instrumentacion y una evaluacion.

De Armas, et al. proponen incluir en una estrategia los aspectos siguientes: introduccion-
fundamentacion; diagnoéstico; planteamiento del objetivo general; planeacion estratégica;
evaluacion e instrumentacion. Refieren que estas cuestiones deben estar contenidas en tres fases:
obtencion de la informacion o diagndstica; caracterizacion del momento deseado, de
programacion-implementacion o de ejecucion y evaluacion (2005, pp. 38-40). Valle incluye como

componentes: la mision; los objetivos; las acciones, los métodos y procedimientos, los recursos,
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los responsables de las acciones y el tiempo en que deben ser realizadas; las formas de
implementacion y las formas de evaluacion (2007, pp. 92-93).
En la estructura de las estrategias elaboradas recientemente por un grupo de master en sus
informes de investigacion, se encontré mayor coincidencia con la propuesta presentada por De
Armas et al. (2005), pues incluyeron, con ligeras variaciones: introduccion, diagndstico, objetivo
general, acciones estratégicas especificas y evaluacion. (Diaz, A. 2014; Garcia, Y. 2017; Lopez, E.
2018)
A continuacion, se desarrollan los diferentes componentes que conforman la estrategia didactica
para perfeccionar el proceso de orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico del
CPE.
I. Introduccion: Se determinan los fundamentos para la implementacion de la estrategia y
el mejoramiento del proceso de orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol
Basico del CPE.
Il. Diagnostico: Se aplican instrumentos para determinar las fortalezas, debilidades y
regularidades existentes, que conllevan a la implementacion de la estrategia.
I11.Objetivo general: Perfeccionar el proceso de orientacion psicopedagdgica de la
asignatura Espafiol Basico del CPE.
V. Acciones estratégicas especificas:
1 Redisefio del Programa de la asignatura
9 Disefio de un curso de superacion para los profesores de la asignatura Espafiol Basico
del CPE.
9 Elaboracion de un manual de técnicas de estudio, para los estudiantes del CPE.
V. Evaluacion de la estrategia: Se evalla el cumplimiento de los indicadores definidos.
Los fundamentos tedricos para la propuesta que se presenta tienen como bases fundamentales la
psicologia, la pedagogia y la didactica, por lo que la orientacion asumida es la union de estas
ciencias: psicopedagogica, que igualmente parte de fundamentos filosoficos, socioldgicos por sus
implicaciones en la ensefianza-aprendizaje. Se presentan los fundamentos tedricos que sustentan
la estrategia didactica del proceso de orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol
Basico del CPE.
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3.1.1 Introduccién. Bases y fundamentos tedricos del proceso de orientacion
psicopedagogica de la asignatura Espafiol Basico del CPE.
Cuando se analizan las referencias tedricas que pudieran servir de bases para fundamentar el
proceso de orientacion psicopedagodgica de la asignatura Espafiol Basico del CPE de manera
general encontramos un paradigma inobjetable desde la Filosofia: EI Materialismo Dialéctico e
Historico. La filosofia aparece, segn Justo Chavez, como el nucleo orientador principal del resto
de los fundamentos teoricos. Por tanto, al asumir la filosofia marxista como fundamento tedrico
general, los postulados sociologicos, psicologicos, pedagogicos, didacticos, etc. coincidiran con
este enfoque. Y especialmente para la presente investigacion tiene relevancia la filosofia marxista
desde la propia asuncién del método dialéctico-materialista como rector del proceso
investigativo.
La Filosofia marxista otorga especial significacion a la Teoria del Conocimiento de Lenin,
centrada esencialmente en la actividad practica. Esta aparece como fundamento y fin del
conocimiento, asi como criterio objetivo de su veracidad. Lenin lo corrobora cuando concibe el
conocimiento como un proceso sumamente complejo y contradictorio que transita “de lo
abstracto a lo concreto, del fendmeno a la esencia més profunda de las cosas, de la contemplacion
viva al pensamiento abstracto y de este a la practica”. (Lenin, 1953)
Este pensamiento es trascendente no solo para seguir la légica del proceso de investigacién, sino
también adquiere relevancia respecto al objeto de estudio, pues la orientacion psicopedagdgica es
esencialmente un escenario de aplicacion practica, o sea, se concreta a través de las actividades
de ayuda, de asesoria desarrollada por los profesores de la asignatura.
En la teoria del conocimiento como en cualquier otra esfera de la ciencia, se debe pensar
dialécticamente, eso es, no debemos considerar nuestro conocimiento como terminado, como
inalterable, pero debemos determinar como el conocimiento emerge de la ignorancia, como el
conocimiento incompleto ¢ inexacto se torna completo y mas exacto”. (Lenin, 1953)
La teoria del conocimiento para el estudio del proceso de orientacion psicopedagogica de la
asignatura Espafiol Basico del CPE toma un valor trascendental como base filosofica de la
Investigacion; especialmente, la actividad como categoria filoséfica. Esta, segin Pupo (1990),”
en cualquiera de sus modalidades (laboral, valorativa y cognoscitiva) funciona como centro nodal
del proceso de desarrollo social y humano”, lo que es clave para la caracterizacion del objeto de

investigacion.
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Otra base teorica esencial en esta investigacion al interior de la teoria del conocimiento es el
principio de la préctica como criterio valorativo de la verdad. Este planteamiento fue esbozado,
con enfoque dialéctico materialista, por Marx y Engels (1975). El primero planted “El problema
de si al conocimiento humano se le puede atribuir una verdad objetiva no es un problema tedrico,
sino un problema practico”

Para la ejecucion de acciones orientacionales en la asignatura, es de vital interés la practica, que
en definitiva serd la forma mas concreta donde se establecerd relaciones de ayuda entre los
orientadores y orientandos. Precisamente el Marxismo Leninismo destaca la actividad préctica
como nucleo de la actividad del hombre, en la cual se transforma el objeto y a partir de las
relaciones sujeto - objeto y sujeto - sujeto se despliega la actividad préactica, y también la
actividad gnoseoldgica, la actividad valorativa y la actividad comunicativa. Por lo que se puede
decir que la filosofia marxista - leninista, aporta a todas las ciencias, ademas de la concepcion
cientifica del mundo una metodologia general del conocimiento.

El hombre al entender la concepcion cientifica del mundo mediante la metodologia general del
conocimiento, le permite establecer relaciones sociales, con sus semejantes, con la sociedad, la
escuela donde es formado, etc. Por tal motivo necesita entender lo que siente, cree, hace y trata de
explicar, prever, y evaluar las estructuras sociales que se forman, como funcionan esas
estructuras, asi como la dinamica, los cambios, y las tendencias de la sociedad con sus
respectivos métodos de investigacion. Si bien la filosofia permite entender esa concepcion del
mundo, es la Sociologia la que se interesa por estas relaciones.

La Sociologia como ciencia nos permite comprender mejor los problemas a los que no
enfrentamos como docente, a partir de algunos aspectos como por ejemplo la seleccién de
contenidos, problemas que vinculen la educacion con la realidad y que sean fuentes de
motivacién. Al analizar esta arista entendemos la necesidad de encontrar los mecanismos para
que los implicados en el proceso investigado sientan motivacion e identidad por las nuevas
caracteristicas sociales, encontrar ese punto de contacto entre las invariantes del conocimiento y
la sociedad en la que van a incidir.

Se asume lo planteado por el Dr. Antonio Blanco Pérez que expresa: Las relaciones entre la
educacion y la sociedad deben analizarse en dos planos diferentes entre si: en primer lugar, la
influencia de la sociedad como base objetiva del proceso de educacion del individuo, con el fin

de lograr su integracion al contexto social; en segundo lugar, la influencia de la educacion en el
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proceso de desarrollo de la sociedad. De esta manera, la influencia entre la sociedad y la
educacién solo puede entenderse como una interaccion reciproca, una interdependencia que se
manifiesta compleja y diversa. (Blanco, 2001)

El proceso de orientacion psicopedagdgica es una actividad social, esencialmente constructiva,
por lo que es crucial que el orientador (profesor) esboce cuidadosamente las interacciones que
beneficien la interiorizacion de estrategias orientacionales en la asignatura de Espafiol Basico que
contribuyan al modo de actuacion y a la formacion integral y desarrolladora de los futuros
profesionales egresados del CPE.

Los estudiantes de las diferentes carreras del CPE asumen una nueva forma de desarrollarse en
sociedad, al asumir el nuevo contexto social deben estar a la altura de las exigencias de la época,
garantizar una buena comunicacion en la lengua materna para interactuar con el resto de los
individuos que conforman la sociedad en la cual estdn insertados; llamese la clase, las
instituciones sociales, culturales, econdmicas, de salud etc.

Dentro de los mecanismos de socializacidn en el grupo debe prestarsele especial atencion al flujo
de comunicacion intergrupal. En este sentido se coincide con el planteamiento del Dr. Blanco
Pérez que denota lo imprescindible que resulta para el docente el conocimiento de la estructura
real del sistema de relaciones interpersonales en la clase, con vista a la elaboracion de las
estrategias educativas mas adecuadas al logro de la socializacién y de atencion a las diferencias
individuales. (Blanco, 2001)

Desde la arista socioldgica, el proceso de orientacién psicopedagdgica de la asignatura de
Espafiol Basico para estudiantes de CPE se sustenta en el sistema de relaciones que se establece
en el microentorno (el encuentro), donde estan presentes los protagonistas del proceso de
ensefianza-aprendizaje y las relaciones entre ellos. Se hace necesario para lograr la adecuada
orientacion psicopedagdgica considerar las relaciones de ayuda que se establecen entre los
asesores psicopedagogicos, los jefes de carrera, los profesores de la asignatura y los estudiantes.
La pedagogia en su estudio sobre la formacién del hombre le interesa el desarrollo intelectual de
este para su inclusion en la sociedad en que vive y la transformacion de esta, ademas se preocupa
por la forma en que este individuo que es un ser biopsicosocial, se expresa de forma individual,
entender su subjetividad y los fendmenos psiquicos que tienen lugar en las personas, vinculados

con su participacion en procesos educativos. En este sentido se resumieron un grupo de ideas,
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tomando como base el enfoque Historico Cultural del desarrollo psiquico y de la personalidad,
creado por Vigotsky; desde aristas de la Psicologia.

Teniendo en cuenta la esencia del objeto de esta investigacion, se asume el enfoque Historico-
Cultural de L.S. Vigotsky (1968) y sus seguidores, como una de las bases esenciales, cuyos
planteamientos tienen implicaciones pedagogicas importantes ya que el aprendizaje se concibe
como una actividad social, donde participan varios sujetos, en ella se desarrolla una produccion y
reproduccion del conocimiento mediante la cual el sujeto se apropia de la experiencia histérico-
cultural, asimila modelos sociales de actividad y de interrelacion, mas tarde, en la escuela, el
estudiante se apropia de los conocimientos cientificos, bajo condiciones de orientacion e
interaccion social, guiado por el profesor.

Estudiosos de la orientacion, bajo el enfoque histérico cultural, e.g. Dominguez, L. 1995;
Calvifio, 2000; Gonzalez, N. & Collazo, 2007; se asumen como bases para reafirmar como otro
principio necesario para la efectividad de este proceso, la necesidad del caracter activo y
consciente de ambos participantes en el proceso. La filosofia marxista sefiala que el hombre es un
ser activo, trabaja, produce e inventa nuevas cosas, transforma la naturaleza, entre otras acciones,
ademas de considerar que la conciencia esta determinada socialmente y que es a través de la
realizacion de los diversos tipos de actividades que el hombre se apropia de la cultura
histéricamente condicionada. EI hombre es un ser social activo y por tanto, transformador, debe
tomar conciencia de sus problemas para emprender acciones concretas dirigidas a la busqueda y
puesta en préctica de estrategias para su afrontamiento. (Ordaz, 2011)

En este sentido se considera que debe producirse una participacion voluntaria y consciente por
parte del estudiante-orientando en el proceso, la cual no necesariamente aparece de forma
espontanea y previa al inicio del mismo. En tales casos, la demanda, el deseo consciente de
integrarse al proceso de orientacion, debe ser estimulada por el orientador, como parte de la
orientacion psicopedagdgica. La educacion ejercida por otro (educador), ya sea real o virtual, es
en buena medida responsable del enraizamiento del sujeto del desarrollo (educando) en la cultura,
pero tambien el propio educando construye activamente su insercion cultural, gracias a su
capacidad para educarse a si mismo. (Farifias, 2005). Igualmente, se requiere el papel activo del
orientador, que implica su compromiso, responsabilidad y preparacion sistematica para ejercer

con efectividad su labor como guia de los estudiantes-orientandos. (Ordaz, 2011)
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Como fundamento tedrico en el proceso de orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol
Bésico del CPE, el enfoque historico-cultural de Vigotsky tiene una serie de implicaciones
metodoldgicas, a saber:

+ Al considerar la ensefianza como fuente del desarrollo, explicita el caracter rector de esta
en el desarrollo psiquico.

+ La necesidad de la socializacion y la cooperacion en el proceso de orientacion
psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico del CPE.

+ El aprendizaje como actividad social y proceso de realizacion del individuo.

+ Las tareas del sistema deben posibilitar al estudiante avanzar en su zona de desarrollo
proximo y por tanto tener en cuenta las potencialidades educativas de cada actividad. De
ahi la necesidad de preparacion de los profesores como orientadores dentro del proceso.

+ Enfatizar en la comunicacion como instrumento y actividad mediatizadora entre los
sujetos y entre estos y el mundo circundante en el proceso de formacion del conocimiento
de dichos estudiantes.

Se ve como se logra el aprendizaje a partir de la ayuda de personas capacitadas, que mediante un
lenguaje efectivo logra activar en los estudiantes un pensamiento progresivo que les permite
alcanzar sus metas; ideas estas propias del proceso de orientacién psicopedagdgica que se
pretende llevar a cabo.

El docente para influir en la formacién profesional de los estudiantes, necesita tener en cuenta la
relacion que establece cada uno de ellos con sus contextos de formacion-actuacion especificos,
cada uno de estos estudiantes insertados en el CPE, provienen de contextos profesionales
diferentes, entorno familiar y comunitario y los nexos y relaciones que se establecen entre dichas
condiciones externas y los procesos psiquicos internos; todo ello con el fin de intervenir y
mejorar la calidad del proceso de profesionalizacidn; cuestion esta posible si se trabaja a partir de
la Zona de Desarrollo Proximo de cada estudiante, materializdndose en la identificacion de las
debilidades y potencialidades para el desempefio profesional y determinando los niveles de ayuda
que recibiran del profesor, tutor o deméas comparieros de estudio.

La Zona de Desarrollo Proximo introducido por Lev Vygotski desde 1931, es la distancia entre el
nivel de desarrollo efectivo del alumno (aquello que es capaz de hacer por si solo) y el nivel de
desarrollo potencial (aquello que seria capaz de hacer con la ayuda de un adulto o un compafiero

mas capaz). Este concepto sirve para delimitar el margen de incidencia de la accion educativa.
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Se genera en la interaccion entre la persona que ya domina el conocimiento o la habilidad y
aquella que esta en proceso de adquisicion. Es por tanto una evidencia del carécter social del
aprendizaje.

Muy importante para entender el proceso de orientacion psicopedagdgica en dicho contexto, que
logra satisfacer las necesidades sociales y transformar el objeto es asumir la Teoria de la
Actividad de Leontiev. Constituye la piedra angular de la ensefianza comunicativa de lenguas, al
asumir que la comunicacion constituye el objetivo, el contenido y el medio en la ensefianza de
lenguas. Al respecto nos adscribimos a la definicion de Leontiev, que considera “la actividad
verbal como sistema linguistico, que se convierte en objeto de estudio y medio de comunicacion,
el proceso de recepcién de informacion que constituye no solo objeto de estudio, sino también
objetivos en términos de resultados en la ensefianza de un idioma, y la situacion comunicativa,
que forma parte del contenido y es a su vez la condicién para la ensefianza tanto del sistema
lingliistico como del mismo proceso de comunicacion” (Leontiev, 1979)

Asumir este enfoque como base tedrica para el andlisis del proceso de orientacion
psicopedagdgica, significa considerar el caracter rector de la ensefianza para el desarrollo del
proceso psiquico de la personalidad, conocer con profundidad las ideas, aspiraciones, motivos,
expectativas, intereses, sentimientos y valores de los estudiantes de CPE que influyen en el
desarrollo social actual y perspectivo en un marco socio-histérico.

Esta teoria enriquecida por los aportes de Leontiev, A.N., Rubinstein, S.L. y Davidov y otros,
permite interpretar la formacion de profesionales a partir de las funciones y el sistema de
acciones de la actividad pedagdgica, lo que se basa en la interrelacion dialéctica entre las
categorias: actividad, comunicaciébn y motivacion, como elementos que interactian
dialécticamente y que propician la relacién de lo cognitivo y lo afectivo en el proceso
orientacion psicopedagdgica como relacion de ayuda.

Para desarrollar su teoria Vigotsky parte de los fundamentos de la teoria marxista, de la filosofia
materialista dialéctica, es por lo que para él todas las funciones psiquicas superiores existen
inicialmente en forma de relacion social de las personas; es en el proceso de realizacion de la
actividad, es decir, en el proceso de comunicacion donde se estructuran en el sujeto las diferentes
funciones psiquicas que corresponden a las diferentes formas de la cultura.

Para perfeccionar el proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura de manera integral y

desarrolladora se puede plantear que depende del contexto, de las condiciones socio—histdricas en
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que se desarrolle, este proceso debe realizarse en el marco de la actividad donde el estudiante es
sujeto activo, consciente, centro de su aprendizaje.

Para L. S Vigotsky el aprendizaje es, por tanto, una actividad social y no solo un proceso de
realizacion individual. Manifestando como centro de atencién al sujeto activo, transformador,
consciente, orientado hacia un objetivo en interaccion con otros sujetos. (L6pez Calichs, 2003)
Desde la Teoria de la Actividad de Leontiev A.N, podemos afirmar que es fundamento esencial
de la estrategia, pues considera la actividad como nexo entre la ensefianza y el aprendizaje, entre
el profesor y el estudiante. Permite enfocar el proceso de orientacion psicopedagdgica en la
asignatura Espafiol Basico teniendo en cuenta los factores afectivo-motivacionales en la
formacion de capacidades; pues Leontiev define la actividad como “aquellos procesos mediante
los cuales el individuo respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la realidad, adoptando
determinada actitud hacia la misma”. (Leontiev 1982)

En concordancia con las posiciones asumidas desde la psicologia, los fundamentos pedagdgicos
se construyeron apoyados en las teorias de diferentes autores, de la concepcién pedagdgica
contemporanea que se sustenta en el enfoque histérico-cultural, cuyas ideas deben constituir un
referente para el disefio de cualquier proceso que pretenda incidir en la formacion de la
personalidad de los estudiantes, considerando estos como sujetos activos de su aprendizaje,
portadores de una personalidad en formacion, para los cuales, la ensefianza cobra verdadero
sentido solo cuando precede y potencia el desarrollo.

Se asumi6 de Alvarez de Zayas, la consideracion de que el objeto de estudio de la Pedagogia es
el proceso de formacion, cuyo objetivo es la preparacion del hombre como ser social, agrupando
en una unidad dialéctica tres procesos que se integran en la formacion profesional, con funciones
especificas: instruccion, vinculada a la formacion en una rama del saber, propia de determinada
profesion; educacion, dirigida a la formacién para la vida en términos de valores y sentimientos;
desarrollo, concebido en su plenitud, estimulando la formacion de las potencialidades en un
sentido amplio. (Alvarez de Zayas, 1999)

A este proceso de formacion profesional debe integrarse la orientacion psicopedagogica de la
asignatura Espafiol Basico del CPE pues existe convergencia entre los objetivos de ambos
procesos: cada uno desde sus especificidades tributa a la formacién multilateral y arménica de la
personalidad; en el caso de la orientacion psicopedagogica a través de la realizacion de acciones

orientacionales.
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La Pedagogia como ciencia de la educacién del hombre aborda cuatro aspectos basicos que
intervienen en cualquier proceso de formacion, y en el proceso de orientacion psicopedagdgica de
la asignatura Espafiol Basico del CPE.

U Estudia las leyes de la direccion del proceso educativo, las leyes de la educacion
escolarizada fundamentalmente; se desarrolla sobre la base de dos leyes fundamentales
dirigidas a la relacion entre el medio social y el proceso docente y la relacién entre los
componentes del proceso a saber: problema, objeto, objetivo, contenido, método,
formas, medios y resultados. Independientemente que la educacion a la que nos referimos
sea escolarizada no se puede ver aislada de la sociedad, porque formamos al hombre para
que cumpla con un rol determinado en el medio en que desenvuelve, y en el proceso de
ensefianza-aprendizaje cada componente esta en estrecha relacién con los demas para que
se sea dinamico, y se logren los objetivos propuestos.

U Determina los fundamentos tedricos del contenido y de los métodos de educacion, la
instruccion y la ensefianza; en cada proceso el profesor debe ser capaz de instruir y
educar, no conformarse con los contenidos establecidos en un programa, como es en el
caso de la investigacion, a partir de diagnosticos comprender la necesidad que tienen los
estudiantes de CPE y contribuir mediante la orientacion psicopedagdgica concebida como
una relacién de ayuda entre el orientador y el orientando, el primero debidamente
preparado; a través de una preparacion, superacion que permita la planificacion y
ejecucion de acciones orientacionales en la asignatura.

U Estudia y resume la préactica (experiencia) mas avanzada en el campo de la educacién
instruccion y ensefianza; el pedagogo no debe contentarse solo con su experiencia, es muy
bueno compartir experiencias para ampliar su desempefio como educador y orientador.

U Pone al descubierto la técnica de la ciencia pedagogica, sus secretos y concede al
pedagogo el dominio de los procedimientos modernos, mas perfectos en el campo de la
educacion y la ensefianza, el arte completo de influir en el educando.

Para relacionar los componentes didacticos es importante saber que la didactica tiene como
objeto de estudio, el proceso docente educativo, equivalente a nuestro criterio al proceso de
ensefianza aprendizaje con carécter sistémico, bajo fundamentos tedricos y con un personal
preparado. Estos componentes ocurren de forma cohesionada, se dan en este proceso,

respondiendo a un encargo o problema social.
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Aparece como base tedrica que sustenta esta investigacion al influir en la ensefianza —
aprendizaje del Espafiol Basico la Teoria de los Procesos Conscientes de Alvarez de Zayas. Esta
propone un modelo cientifico para la interpretacion creadora de la realidad y estd muy
relacionada con las tres dimensiones del proceso formativo: lo educativo, lo instructivo y lo
desarrollador. Los tres se desarrollan e interrelacionan dialécticamente en un solo proceso
integrador y totalizador, y a su vez difieren en su intencion: “el educativo, la formacion del
hombre para la vida; el instructivo, la formacion del hombre como trabajador, para vivir; y el
desarrollador, la formacién de sus potencialidades funcionales o facultades” (Alvarez de Zayas,
1999)

Para el disefio de la estrategia didactica del proceso de orientacion psicopedagdgica en la
asignatura Espafiol Bésico del CPE se asumen estas teorias de Zayas, al integrar cada uno de los
componentes del proceso, como 2da ley de la didactica, asumiendo cada uno de ellos en funcion
del estudiante que se forma y como desde esa integracion se produce el proceso de orientacion
psicopedagdgica.

La didactica constituye un fundamento tedrico y practico del curriculo, al brindarnos los
principios, teorias y componentes de los procesos formativos de carécter sistémico y curricular,
de ahi que asumimos que la modalidad de CPE adopte una didactica que justifique todo el
proyecto curricular que se ejecute.

En el CPE por el gran cumulo de recursos que se utilizan y que contemplan la presencia del
docente y la comunicacion grupal en la relacion entre la atencién a las diferencias individuales y
el trabajo del colectivo, se requiere de mayor concientizacion del estudiante de su papel en los
procesos de autoformacion, asimilacion y, por tanto, mayor solidez en la fundamentacion
didactica para lograr la orientacion psicopedagdgica necesaria.

En el modelo didactico de la asignatura Espafiol Basico se pretende relacionar todos los
componentes de estado de la ensefianza aprendizaje (problema-objeto-objetivo) debemos
pretender que el objetivo sea verdaderamente de aprendizaje a partir de la contextualizacion de la
necesidad de aprendizaje al constituir una parte concreta de la realidad. Los objetivos deben
reflejar la estrategia metodoldgica, el nivel de profundidad y desarrollo de la habilidad y las
actitudes que se potencian en el orden axioldgico, ademas se pretende en esta estrategia que

desde el disefio del objetivo de las clases se visualice la necesidad de estrategias para lograr una
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autogestion del aprendizaje en el estudiante, la estimulacion del uso de técnicas de estudio
durante el trabajo independiente.

A partir de esta relacion el contenido se potencia un objetivo de aprendizaje en tanto la relacion
entre conocimientos, habilidades y valores se estructura un nucleo basico que lo que el estudiante
debe aprender. Para que esto suceda de forma adecuada, los contenidos deben ser bien
seleccionados, teniendo en cuenta lo esencial y a pesar de que este es fragmentado y multiple
debe ser secuenciado, atendiendo a su logica interna.

El contenido, se asume desde su acepcién didactica, como componente del proceso docente
educativo en el que “...se revelan tres dimensiones: conocimientos, que reflejan el objeto de
estudio; habilidades, que recogen el modo en que se relaciona el hombre con dicho objeto; y
valores, que expresan la significacion que el hombre les asigna a dichos objetos” (Alvarez de
Zayas, 1999).

De igual manera la estrategia propuesta propone que en cada componente didactico se refleje de
manera explicita los elementos principales para hacerle al estudiante el aprendizaje mas accesible
sin perder la autogestion de su conocimiento.

Para elevar la calidad del proceso en cuestion se hace necesario enfatizar algunos de los
componentes sin menospreciar el resto, se considera pertinente entender que la triada método-
medios y forma es exactamente lo que le da particularidad a la modalidad semipresencial.

Se asume la clasificacion de los métodos de Alvarez de Zayas, pues son necesarios para el pleno
desarrollo de la orientacion psicopedagogica, segun su clasificacién se trabajaran con el trabajo
independiente, donde el grado de participacion de los estudiantes sera alto; el creativo, para
garantizar el dominio que tienen sobre los conocimientos que deben adquirir y el investigativo
para estimularlos a la actividad productiva. (Alvarez de Zayas, 1999)

Estos métodos deben conducir a la autoformacion del estudiante a través de la investigacion, la
solucion de problemas y el estudio independiente, siempre debidamente planificado para
garantizar el efecto deseado, el profesor debe estar primeramente preparado en su rol de
orientador para incidir en los estudiantes, motivarlos a utilizar méetodos de estudio de manera
consciente.

Otro componente que debemos reforzar, por el tipo de curso que es, seria el medio que es el
componente operacional del proceso docente-educativo que manifiesta el modo de expresarse el

método a través de distintos tipos de objetos materiales: la palabra de los sujetos que participan
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en el proceso, el pizarron, el retroproyector, otros medios audiovisuales, el equipamiento de
laboratorios, etcétera. (Alvarez de Zayas, 1999)

Debemos implementar medios didacticos, tecnoldgicos que ayuden a estos estudiantes con poco
tiempo para dedicarle al estudio a que reciban toda la informacién de manera asequible y
completa, y lograr un aprendizaje desarrollador. Cada contexto de formacion es totalmente
diferente, las caracteristicas de cada modalidad difieren en la forma de expresarme los
componentes, este tipo de curso requiere de la utilizacion de medios que comprometan al
estudiante, que se sientan agradables e interesados, en la estrategia que se propone como unas de
las acciones esta elaborar un material de apoyo al aprendizaje: un manual de técnicas de estudio.
La forma es el componente del proceso, que expresa la configuracién externa del mismo como
consecuencia de la relacion entre el proceso como totalidad y su ubicacion espacio-temporal
durante su ejecucién, a partir de los recursos humanos y materiales que se posea; la forma es la
estructura externa del proceso, que adquiere como resultado de su organizacion para alcanzar el
objetivo. Alvarez de Zayas (1999)

El contenido impartido a los estudiantes, asi como las habilidades a desarrollar es necesario
llevarlos al proceso de la evaluacién, vista como uno de los componentes del proceso que, en su
desarrollo, nos da la medida de que lo aprendido por el estudiante, se acerca al objetivo
propuesto.

La evaluacion tiene distintos niveles de sistematicidad. Es integral, desarrolladora, sistematica,
oportuna, flexible, educativa e interpretativa. Favorece al mejoramiento curricular, mide niveles
de conocimientos.

Este componente nos demuestra si el estudiante logra desarrollar las habilidades propuestas desde
el objetivo, permite conocer hasta donde ha llegado y nos guia de cuél sera el proximo paso para
poder asesorarlos, ayudarlos y en funcion de eso, disefiar estrategias de motivacion, de apoyo,
remediando las dificultades.

Una base tedrica en la rama de la didactica y que sostiene la investigacion son las ideas de la Dr.
C. Pilar Rico sobre la posicion activa de los estudiantes y la importancia de la fase de
orientacion; en la que plantea que la actividad y no la pasividad en el alumno de cualquier
ensefianza, es clave en la ensefianza-aprendizaje, porque estimula a grados inimaginables el
enfoque desarrollador que se quiere hoy en la educacién cubana, asegura Rico P. (2009) (Citado

en Garcia, 2016) que “... una posicidn activa requiere que la participacion del alumno haya
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implicado un esfuerzo intelectual que demande orientarse en la tarea, reflexionar, valorar,
suponer, llegar a conclusiones, argumentar, utilizar el conocimiento, generando nuevas
estrategias, entre otras acciones”

(Rico, P. 2009) (Citado en Garcia, 2016) plantea: Es sabido que la orientacién cumple la
funcién esencial de lograr la comprension por el estudiante de lo que va a hacer antes de
ejecutarlo. Sin embargo, resulta necesario que el profesor tenga en cuenta que lograr la
orientacion por el escolar no significa que sea algo dado de forma completa por el educador, sin
la intervencion del estudiante, por el contrario, esto supone que el profesor, ante la introduccién
de un nuevo contenido, o como parte de uno ya trabajado, exija del estudiante el analisis de las
condiciones de la tarea, de los datos de informacion que se le ofrece, asi como los procedimientos
a emplear para su solucion.

Esta integracion se materializa a través del desempefio del profesor de la asignatura y de los
estudiantes, asumir al profesor desde su rol de orientador y a los estudiantes como orientandos,
ya que dos son las tareas basicas asignadas al maestro en su condicion de educador profesional:
instruir y educar, las cuales se cumplen mediante la ejecucion de tres funciones: docente
metodoldgica, investigativa y orientadora.

La orientacion psicopedagogica que se pretende llevar a cabo se desarrolla en el marco de un
proceso de ensefianza-aprendizaje del Espafiol Bésico, para estudiantes de CPE, donde se
pretende que el aprendizaje sea desarrollador, a partir de acciones orientacionales por parte del
orientador dirigidas a orientandos con necesidades cognitivas, afectivas, motivacionales, entre
otras.

Es por ello que para esta investigacién se hace necesario asumir la teoria de la ensefianza-
aprendizaje-desarrolladora de Doris Castellanos, al plantear que ensefiar es organizar de
manera planificada y cientifica las condiciones susceptibles de potenciar los tipos de
aprendizajes que buscamos, es elicitar determinados procesos en los educandos, propiciando en
ellos el enriquecimiento y crecimiento integral de sus recursos como seres humanos (es decir, la
apropiacion de determinados contenidos y de ciertos resultados. (Castellanos, 1994)

Y agrega que un aprendizaje desarrollador es aquel que garantiza en el individuo la apropiacion
activa y creadora de la cultura, propiciando el desarrollo de su auto-perfeccionamiento constante,
de su autonomia y autodeterminacion, en intima conexion con los necesarios procesos de

socializacion, compromiso y responsabilidad social.
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La estrategia didactica que proponemos se basa en los principios para el aprendizaje
desarrollador, promoviendo el desarrollo integral de la personalidad del educando, es decir,
activando la apropiacion de conocimientos, destrezas, el uso de técnicas de estudio, el caracter
activo dentro de la asignatura, el rendimiento académico satisfactorio y capacidades
intelectuales en estrecha armonia con la formacion de sentimientos, motivaciones, cualidades,
valores, convicciones e ideales tan importantes para su desarrollo profesional desde los aportes de
la asignatura Espafiol Basico.

Potenciando el transito progresivo de la dependencia a la independencia y a la autorregulacion,
asi como el desarrollo en el sujeto de la capacidad de conocer, controlar y transformar
creadoramente su propia persona y su medio y desarrollando a través de un sistema de acciones la
capacidad para realizar aprendizajes a lo largo de la vida, a partir del dominio de habilidades y
estrategias.

Por todo ello se considera, a partir del estudio que se lleva a cabo, que las cuestiones de la
orientacion psicopedagdgica deben aparecer dentro de las lineas de trabajo metodoldgico de las
carreras, en los planes de clases de los profesores que imparten la asignatura asi como en las
actividades metodoldgicas desarrolladas para perfeccionar el proceso, con acciones especificas
dirigidas a la formacion multilateral y arménica de la personalidad del estudiante, a ser ejecutadas
por los profesores en el desempefio de su rol como orientadores profesionales.

Desde otra arista se considera que el desarrollo de una competencia comunicativa desde un
enfoque linglistico es un referente de consulta indispensable, tanto por lo que aporta como
construccién teorica al desarrollo de una comunicacién interpersonal eficiente, como por la
amplia experiencia en la instrumentacion de estos contenidos en los planes de estudio de los
diferentes niveles de ensefianza. Sin embargo, la eficiencia en la comunicacion interpersonal no
se agota con el estudio del lenguaje.

Por tal motivo, Roméu en sus trabajos metodoldgicos plantea que “... la elaboracion del marco
conceptual de un nuevo enfoque de la ensefianza de la lengua y la literatura debe revelar los
nexos entre los procesos cognitivos, el discurso, entendido este en una concepcion semiotica
amplia y los procesos socioculturales en los que las personas interactuan, lo que exige el
desarrollo de su competencia cognitiva, comunicativa y sociocultural” (2007, p.32).

Puntualiza que la ensefianza de la lengua no puede quedar reducida al estudio de las estructuras

formales del discurso, sino que debe propiciar la ensefianza de estrategias cognitivas,
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metacognitivas y comunicativas que favorecen la comprension y produccion de significados en
diferentes contextos socio-culturales, en los que el individuo se forma y se desarrolla como
personalidad (Roméu, A., 2003).

Importante sefialar que en la investigacion se asume este enfoque cognitivo, comunicativo y
sociocultural. En la ensefianza de la lengua materna es necesario tener presente que ella es
instrumento de cognicidn y comunicacion y dotar al estudiante de estrategias para comprender y
construir significados constituye su objetivo fundamental. Es por ello que para lograr esto es
necesario un adecuado disefio del programa general para guiar el proceso.

La aplicacion del enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural aplicado al proceso de
orientacion psicopedagdgica en la asignatura de Espafiol Basico del CPE, se revierte en el
desarrollo de la personalidad a partir de que la construccion textual desde el punto de vista
cognitivo exige el desarrollo de distintos procedimientos I6gicos, asi como el uso eficiente del
lenguaje.

Asumir este enfoque en la asignatura permite, en las clases de Espafiol, el desarrollo de la
competencia comunicativa en los estudiantes, si tomamos en consideracion que cada texto tiene
sus peculiaridades en cuanto al tipo de texto, forma elocutiva, intencién con que se escribe, entre
otros aspectos.

En la ensefianza del Espafiol Basico resulta fundamental no perder de vista que su objetivo no se
limita a dotar al estudiante solo de conocimientos linguisticos y de caracter normativo, como
tradicionalmente se ha propuesto, sino que su alcance es mayor, pues debe estar orientada hacia
el logro de la competencia comunicativa, que implica poder comprender y construir significados,
en diferentes situaciones comunicativas, y en dependencia de la intencion comunicativa que se
tenga.

Para el desarrollo de un proceso de orientacion adecuado cabe destacar que no todos los
estudiantes conceptualizan la realidad de la misma forma porque en ello intervienen factores
fisicos, bioldgicos, mentales, motivacionales que determinan en la manera como cada cual refleja
la realidad. Se dice que cada estudiante construye su propio mapa de la realidad que dicho mapa
no es mas que un reflejo subjetivo, mediatizado por los factores ya apuntados.

Al asumir este punto de vista se define el lenguaje como la capacidad de convertir las

experiencias personales de los estudiantes en algo significativo para desarrollar su aprendizaje.
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El profesor de la asignatura para desarrollar su sol de orientador y poder prevenir dificultades en
sus estudiantes debe entender que el lenguaje es un elemento primordial en la comunicacion, pero
no es indispensable, debe tener en cuenta en las aulas que los gestos, las miradas, las expresiones
también nos ofrece una informacion de los intereses de los estudiantes, la comunicacion es mas
que las palabras como refiere (Romeu, 1997, p13).

Otro aspecto importante para el mejoramiento de este proceso es el anélisis de las funciones para
la administracion: planificar, organizar, regular y controlar. (Alvarez & Sierra, 1997)

La planificacion en el proceso de orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol Basico
del CPE, primeramente, debe ser bien planificado a través del programa de la asignatura, la guia
de estudio, los planes de clase, asi como la planificacion de acciones orientacionales presentes en
las indicaciones metodoldgicas de las carreras del CPE para que de forma organizada se
desarrolle las acciones de orientacion.

La organizacion como funcién de disponer y destinar tareas, autoridad y recursos a los sujetos
que participan en el proceso, con el fin de lograr el éxito de los resultados propuestos. Es
necesario establecer estructuras, asignar tareas, funciones y dotar de recursos al grupo
involucrado en el proceso de orientacion psicopedagdgica. Igualmente, para la creacion de
materiales didacticos, guias de estudio, materiales complementarios de apoyo, capacitaciones
sobre técnicas de orientacién dirigida a los orientadores en el proceso, asi como materiales sobre
el uso de técnicas de estudio.

La regulacion en este proceso implica dirigir, influir y motivar a los implicados en el proceso
para que se realicen las acciones fundamentales de la orientacion psicopedagdgica como relacién
de ayuda para que los orientandos alcancen sus objetivos. Es muy importante la correcta
direccion del profesor en la ensefianza-aprendizaje para lograr motivar a los estudiantes y que
logren la culminacion de sus estudios de forma exitosa.

El control donde el orientador (profesor) garantiza que el proceso de obtencion de resultados se
ejecuta en la forma mas eficiente, sin que se desvien de los resultados propuestos. Muy ligada a la
funcién anterior, igualmente el control posee una importancia significativa para obtener
excelentes resultados.

Resumiendo, los referentes tedricos sobre este proceso, se asumen como fundamentos de la
estrategia para el mejoramiento del proceso de orientacion psicopedagogica de la

asignatura los siguientes:
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V El proceso de orientacion psicopedagogica en esta investigacion es una relacion de
ayuda

En la investigacion presente después de un andlisis sobre las cuestiones que inciden en el
proceso, y después del analisis de varios autores, coincidimos que primeramente este proceso es
una relacion ayuda.
En el Diccionario de la Real Academia Espafiola, aparece que ayudar proviene del latin
adiutare, y significa prestar cooperacion; auxiliar, socorrer; poner los medios para el logro de
algo y valerse de la cooperacion o ayuda de alguien.
En tanto (Calvifio, 2000) subraya que ayudar no es suplantar, que la orientacion es un factor de
apoyo que se presta al orientando, mediante la cual se le proporcionan recursos, como
informacion, para enfrentar situaciones. “... ayudar no es sinénimo de ‘dame-toma’, porque el que
‘pide’, no lograra nada si no lo ‘toma’, entiéndase, si no lo hace por si mismo, si no sale a
buscarlo. El concepto de ayuda es asociado aqui a la idea de ‘facilitar’.
Muy necesario tomar como base para la investigacion estas ideas de Calvifio, ya que se requiere
de profesionales competentes, capaces de autogestionar procesos de forma coherente y adecuada,
en este caso, estudiantes que puedan desde la individualidad que exige la modalidad de estudio,
autogestionar su propio aprendizaje, sin excluir la ayuda brindada por los profesores.
De forma general se coincide con (Ordaz, 2011) al considerar que la relacion de ayuda que se
produce en la orientacién no implica por parte del orientador resolver los problemas del
orientando, ni eliminar por él los posibles obstaculos; sino prepararle para que por si mismo sea
capaz de superarse, adaptarse a la realidad, afrontar sus problemas, para alcanzar las metas
personales y profesionales que la universidad le ha puesto y que él debe asumir como estudiante,
para llegar a ser un profesional de una rama determinada y aportar a la sociedad a la que
pertenece.
Se asumen las consideraciones de Calvifio en cuanto a que no se trata de cualquier tipo de
relacion de ayuda: “La orientacion es una relacion profesional de ayuda (...) un cierto tipo de
actuacion profesional, que se lleva a cabo por un especialista, por una persona debidamente
entrenada y preparada para el ejercicio de esta funciéon” (2000, p. 10). De ahi que se considere
que el rol de orientador psicopedagdgico solo debe ser asumido por educadores profesionales que

hayan recibido la debida capacitacion.
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V La orientacién psicopedagogica de la asignatura Espafiol Basico del CPE se
desarrolla a partir de las fases de planificacion, preparacion y ejecucion de acciones
orientacionales.

Algunos autores coinciden con Arias, (2003) al concebir como areas de la orientacion
psicopedagdgica: Caracterizacion psicopedagogica, asesoramiento y evaluacion. Consideramos
que son momentos dentro de la actividad practica de la clase en la que se debe transitar al
establecer un adecuado proceso de orientacion con los estudiantes para el logro de su autogestion
del aprendizaje.

No obstante, como aspecto novedoso e interesante para la propuesta actual, se concibe que
ademas de estas etapas son necesarias otras que complementan el desarrollo de este proceso: la
planificacion de las acciones orientacionales desde los documentos rectores de la asignatura, el
programa, el plan de clase, incluso en las indicaciones metodoldgicas de la carrera donde se
imparta.

Otra etapa importante es la preparacién anticipada y continua, el profesor de Espafiol Basico debe
estar completamente preparado para realizar la caracterizacién adecuada de sus estudiantes y
poder asesorarlos, pero antes debe conocer coémo hacerlo; para ellos se propone un curso de
superacion acerca de las cuestiones mas relevantes sobre el proceso, ademas de contar con el
Servicio de Orientacion Psicopedagdgico que ofrece asesorias por parte de sus especialistas.

La preparacion en este proceso es indispensable, los profesores de la asignatura requieren de una
adecuada preparacion, para adquirir las herramientas necesarias y desarrollar la ayuda solicitada
por los estudiantes. ElI conocimiento de estos profesores, desde su rol de orientadores, es
necesario para determinar las etapas del proceso, las funciones que desarrolla, los roles que se
asumen, las técnicas de orientacion, asi como la importancia de orientar a los estudiantes al
estudio de manera independiente estimulando el uso de técnicas de estudio, cuestion de gran
interés en esta investigacion, por los resultados arrojados en el diagnostico.

Y por ultimo se concreta en la ejecucion de esas acciones a través del tratamiento de cada
componente didactico de la asignatura. Desde el objetivo propuesta en el programa debe existir el
tratamiento a la orientacion, a como el estudiante trabajar con los conocimientos de la asignatura,
gué métodos usar para desarrollar las habilidades propuestas, utilizar medios textuales,
audiovisuales, entre otros, que permita motivar y poner mas como al estudiante en aras de

fomentar la autogestion de su aprendizaje.
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Desde esta consideracion se identifica la orientacion psicopedagdgica como parte de la actividad
pedagogica del profesor de Espafiol Basico del CPE y se concreta en acciones intencionadas,
planificadas, encaminadas a estimular, a crear situaciones educativas en las que bajo su influencia
puede guiar, facilitar, estimular el autoaprendizaje y el cumplimiento exitoso de las tareas
asignadas por parte del profesor.

V Los roles que se asumen en este proceso son: asesores psicopedagdgicos, orientadores

y orientandos.

Los roles desarrollados por Ordaz (2011), se asumieron en la presente propuesta, desde la
perspectiva de la temaética concreta a abordar y teniendo en cuenta, las particularidades que le
imprime al proceso, el hecho de sustentarse en una estrategia didactica.
Los asesores psicopedagogicos seran asumidos por especialistas fundamentalmente psicologos y
pedagogos profesionales, que de forma conjunta preparan a los orientadores en las tematicas y
contenidos necesarios para desarrollar ese proceso. En la presente investigacion los asesores
psicopedagdgicos forman parte del proyecto de investigacion “Servicio de Orientacion
Psicopedagogica en la Universidad de Pinar del Rio Integrada”, se propone para la propuesta que
asesoren a los profesores a través de un curso de superacion disefiado para este fin, en el cual se
trabajara de manera conjunta con la investigadora para establecer relaciones de ayuda y
capacitacion.
El orientador sera desempefiado por los profesores de la asignatura Espafiol Basico del CPE, son
los encargados de la formacion de los estudiantes como futuros profesionales comprometidos
socialmente. Para poder cumplir este rol deben estar lo suficientemente preparados en las etapas,
roles, funciones, etc. que forman parte del proceso y para ello se propone dentro de las acciones
de la estrategia un curso de superacién para lograr este fin. El orientador es el rol méas préximo al
orientando, por tanto, los procesos de comunicacion que se establecen entre estos dos es la base
fundamental para la ayuda necesaria que se le debe de brindar a los orientandos en el proceso de
orientacion en la asignatura. Son los orientadores los que poseen la mayor responsabilidad en el
estudio y seleccion de los materiales, métodos y herramientas para facilitar una adecuada
interaccion entre ellos y los orientandos.
En el contexto donde se desarrolla la investigacion los profesores de la asignatura son los
responsables de la ensefianza y de estimular la autogestion del aprendizaje de un estudiante que

presenta poca frecuencia al ser del CPE, se encuentran en un primer afio donde los profesores
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deben prevenir el rechazo, el ausentismo, el incumplimiento de actividades independientes, evitar
que suspendan y causen baja de la carrera. Este orientador debe transformar vacios que traen
incorporados de sus ensefianzas precedentes.
En la propuesta los orientandos son los estudiantes de CPE que reciben la asignatura, que deben
ser capaces de autogestionar su aprendizaje a partir de la ayuda de su profesor y el uso de
técnicas de estudio, son estudiantes que ingresan a la Universidad sin realizar examen de ingreso,
pero reciben esta preparacion como parte del plan de estudio, y estan obligados a aprobarla en el
primer afio de la carrera sin posibilidad de arrastre

V El proceso de orientacidn psicopedagogica de la asignatura Espafiol Béasico del CPE

cumple con las funciones: preventiva y remedial.

Prevenir es la accién mediante la cual de forma proactiva la propuesta de orientacién que se
propone mediante la estrategia didactica puede intervenir antes de la ocurrencia de un hecho,
posibilitando la reduccidn de los problemas que se pueden presentar durante el desarrollo de la
asignatura, desde su planificacién hasta su ejecucion y evaluacion.
La prevencion en el proceso estd dada por evitar que el estudiante que recibe la asignatura
suspenda, porque significa que debe causar baja de la carrera, por lo que trazan estrategias para
que no suceda.
En consonancia con esto, la remedial esta encaminada a minimizar los problemas ya existentes,
asi como las debilidades detectadas y de manera espontanea por profesores y estudiantes que se
encuentran de forma directa vinculados a la problemética.
Tanto la funcion preventiva como la remedial puede en momentos determinados tener una
estrecha relacion, lo que para determinados orientandos pudiese tener una funcion remedial para
otros puede ser preventiva pues pone en conocimiento los hechos y permite crear capacidades
para evitar la ocurrencia de situaciones similares.

V La orientacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje es una de las areas

fundamentales de la orientacion psicopedagogica.

La orientacion que se desarrolla se enmarca en la ensefianza-aprendizaje de la asignatura Espaiiol
Basico del CPE y la propuesta que se propone estad encaminada a perfeccionarla.
Investigadores del tema han analizados los 4 pilares de la educacién y los han relacionado con las

areas de la orientacion. Bisquerra, quien enuncia cuatro areas: orientacion profesional,
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relacionada con aprender a trabajar y a emprender; orientacion para la mejora de los procesos de
ensefianza aprendizaje, con aprender a aprender; orientacion para la prevencion y el desarrollo,
relacionada con aprender a ser y convivir, para el desarrollo de habilidades sociales, prevencion
del consumo de drogas y educacion para la salud, entre otras y la cuarta area, atencion a la
diversidad, que considera transversal, para la atencion de grupos con necesidades educativas
especiales, de riesgo y desfavorecidos (2005).
(Ordaz, 2011) propone cuatro areas de la orientacion psicopedagogica en la universidad,
asumiendo que constituyen los contenidos a trabajar por los orientadores en la ayuda para
potenciar el desarrollo de los estudiantes: orientacion hacia el aprendizaje, profesional,
personal y social.
En el proceso de ensefianza la orientacion tratard de llevar al estudiante a la construccion de los
aprendizajes, lo que comportara que adquieran significacion por lo que seréan dtiles y se podran
constituir sobre la base de nuevos aprendizajes. En este sentido, el propio estudiante sera
consciente de lo que sabe y lo que no sabe. Asi el estudiante llegara a ser mediador de otro
compafiero y podra, a la vez, realizar un trabajo cooperativo con el grupo.

V Las técnicas de estudio como necesidad en el proceso de orientacion psicopedagogica

de la asignatura Espafiol Béasico del CPE.

Plantea (Alcantara Trapero, 2010) que las técnicas de estudio poseen un papel fundamental a la
hora de memorizar o adquirir cualquier tipo de conocimiento de la mejor forma posible, por lo
que es trabajo del profesor poner al estudiante en contacto y conocer todas y cada una de ellas
para que puedan decidir cudl es la mas indicada para su autogestion del aprendizaje.
En la estrategia didactica propuesta una de las acciones estratégicas especificas es la elaboracién
de un manual sobre técnicas de estudio, permitird al estudiante poner en practica las distintas
técnicas de estudio donde se ponen en marcha una gran cantidad de habilidades por parte del
estudiante como puede ser la lectura comprensiva, la concentracion, los esquemas, los mapas
conceptuales, etc.
La utilizacion adecuada de las diferentes técnicas de estudio, en la propuesta que disefiamos nos
permite llegar a modificar restructurar los esquemas de conocimiento previo de los estudiantes
que arriban a la universidad y provienen de diferentes ensefianzas, que tienen mucho peso

experiencial, pero sin basamento cientifico.
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En la asignatura de Espafiol Béasico del CPE la adquisicion de las diferentes técnicas de estudio
nos proporcionan ventajas y beneficios en el estudio puesto que nos posibilita facilitar el trabajo y
que los conocimientos sean adquiridos de la mejor forma posible y perdure mas en la memoria a
largo plazo.
Los profesores de la asignatura debemos ser conscientes de la importancia que conlleva adquirir
diferentes técnicas de estudios que posibilita el progreso del estudiante.
Por todo lo anterior la propuesta didactica se basa en la idea de que el uso de técnicas de estudio
es esencial para que los estudiantes consigan establecer pautas de estudio acordes con sus
necesidad y posibilidades, pero para lograr esto se necesita un profesor debidamente preparado
para desarrollar una adecuada orientacion de cuales son las mas factibles y por qué.
3.1.2 Diagndstico
El diagndstico permitié profundizar en las condiciones reales del proceso de orientacion
psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico del CPE, que hasta hace poco este proceso
resultaba insuficiente para satisfacer las necesidades de los estudiantes, se realizaban solo
acciones espontaneas y aisladas para compensar las dificultades en el aprendizaje de los
estudiantes y la ausencia de habitos adecuados de estudio, asi como la motivacion por el proceso.
En esta etapa de la investigacion, el diagnéstico se dirige a identificar las fortalezas, debilidades,
amenazas Yy oportunidades existentes en el contexto para implementar la estrategia.
Como resultado del diagnostico, se precisan las siguientes fortalezas:
V Existe motivacion para desarrollar el proceso de orientacion por parte de los profesores,
jefes de carrera y estudiantes.
V Se aprecia la importancia de desarrollar una estrategia que se estructure en estrategias
especificas, que permitan el mejoramiento del proceso investigado.
V Se reconoce la necesidad de redisefiar el programa de la asignatura donde no aparecen
desde las orientaciones metodoldgicas la orientacion psicopedagogica.
V Asesoramiento de personal preparado para conocimiento del proceso de orientacion
psicopedagdgica
Como debilidades se precisan
V Insuficiente preparacion tedrica sobre el proceso de orientacion psicopedagdgica.
V Carencia de materiales sobre técnicas de orientacién y técnicas de estudio para desarrollar el

proceso.
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V Escaso tratamiento del tema en las actividades metodologicas del colectivo de Espafiol

Bésico, y en las indicaciones metodoldgicas de las carreras.
V Insuficiente relacion de los componentes didacticos con la orientacion psicopedagdgica.
Como amenaza:

V Los jefes de carrera y otros directivos no visualizan la importancia del tema en la

formacion integral de los estudiantes del CPE.

Como Oportunidades:

V El apoyo de un Servicio de Orientacion Psicopedagdgico que permite evacuar dudas a

profesores interesados.

V  Proyecto de investigacion asociado a Programa Nacional.
3.1.3 Objetivo general de la estrategia:
La implementacion de dicha estrategia permitira promover transformaciones favorables en el
proceso de orientacion psicopedagdgica, teniendo en cuenta las acciones dirigidas a modificar
actitudes en los implicados, propiciar la motivacion, las necesidades de superacién. Se define
como objetivo general de la estrategia: Implementar en la asignatura Espafiol Basico del CPE
un proceso de orientacion psicopedagogica planificado y organizado en relacion con la
superacion de los profesores y la autogestion del aprendizaje del estudiante.
3.1.4 Acciones especificas de la estrategia
Tanto los profesores como estudiantes deben estar debidamente preparados para responder a las
exigencias sociales de la época, la estrategia propuesta esta encaminada a lograr tales propdsitos
desde la puesta en practica de 3 acciones:
lra accion: Redisefio del Programa General de Espafiol Basico para CPE (Anexo 13)
A partir de las bases tedricas que sustentan la estrategia didactica, asi como las opiniones de los
profesores, jefes de carrera y estudiantes de CPE se reconoce la necesidad de redisefar el
Programa de Espafiol Béasico dirigido al CPE como accion que puede contribuir a perfeccionar
este proceso, integrandose los componentes del proceso ensefianza-aprendizaje en funcién de
realizar acciones de orientacion dirigidas a establecer relaciones de ayuda con los estudiantes.
Con el diagnostico realizado y los fundamentos asumidos para la estrategia, se modifican los
componentes de estado teniendo en cuenta que solo se puede modificar hasta un 10 %.
Sobre la base de esta significacion, se plantea como objetivo de esta accion: perfeccionar el

proceso orientacion psicopedagogica a través del redisefio del programa de la asignatura que
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permita establecer una coherencia entre los elementos de la orientacion psicopedagdgica y los
componentes didacticos.

Con el fin de perfeccionar este proceso a través de esta accidn estratégica especifica, se proponen
COMO operaciones:

1 Entrevista con profesores de la VRFP para constatar la legalidad para redisefiar el programa.

1 Realizar una reunion con el colectivo de profesores de la asignatura Espafiol Basico del CPE
para fundamentar la necesidad del redisefio del programa en funcion de la orientacidn

psicopedagdgica en relacion con los componentes didacticos.

1 Disefio del programa de Esparfiol Bésico para CPE.

1l Presentar el programa al Consejo Cientifico de la facultad.

1 Implementacion del programa.

1 Valoracion del programa propuesto en el proceso de orientacion psicopedagdgica.

Para la valoracion de las acciones se tienen en cuentas las siguientes indicaciones.

Accion Estratégica Operaciones Indicadores
Especifica
1. Redisefio del | 1. Realizar una reunion con el | 1. Nivel de conocimiento de los

Programa de Espafiol
Bésico del CPE

colectivo de profesores de Ila
asignatura Espafiol Basico del CPE
para fundamentar la necesidad del
redisefio del programa en funcién de
la orientacion psicopedagdgica en
relacion con los componentes
didacticos.

2. Redisefiar el programa de Espafiol
Basico del CPE.

3. Presentar el programa en el
Consejo cientifico de la facultad.

4. Implementar el programa.

5. Validar el programa

profesores sobre el programa
disefiado y su impacto en el
proceso de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura.
(Alto, Medio, Bajo)

2. Aprobacion del curso de
orientacion psicopedagbgica por
el Consejo Cientifico de Ila
facultad. (aprobado, no aprobado
3. Nivel de satisfaccion del
colectivo estudiantil con la
imparticion de la asignatura.
(Alto, Medio, Bajo)

Tabla # 1: Acciones, estrategias e indicadores para la valoracion del redisefio del programa.

2da accion: Curso de superacion profesional para profesores de Espafiol Basico sobre
Orientacion Psicopedagdgica. (Anexo 14)
La superacion para los profesores de la asignatura Espafiol Basico del CPE constituye una accién

que se fundamenta en la necesidad de dinamizar las acciones estratégicas especificas a desarrollar
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que se han referido con anterioridad, pues el éxito de ellas dependera en gran medida de la vision
de tales actores presente en el proceso orientacion psicopedagdgica.
Lo anterior lleva a plantear el objetivo de esta accidn estratégica a superar a los profesores de la
asignatura Espafiol Basico del CPE para el desarrollo de la orientacion psicopedagogica en la
asignatura.
Para el disefio del programa del Curso de superacion, se tuvo en cuenta la fundamentacion teorica
propuesta en esta investigacion y los resultados del diagnostico, para el mejoramiento del proceso
de orientacion psicopedagogica, atendiendo a las necesidades expresadas por los profesores, jefes
de carrera y estudiantes de CPE.
Para desarrollar esta accion se realizaran las siguientes operaciones:

1 Entrevista grupal a los profesores de la asignatura para conocer las necesidades, carencias

y fortalezas presentes en ellos.

71 Disefio del Programa de Curso de superacion para profesores de la asignatura del CPE.

1 Implementacion del Curso de superacion.

9 Evaluacion del curso.

Para la valoracion de las acciones se proponen los siguientes indicadores.

Accidn Estratégica | Operaciones Indicadores

Especifica

2. Superacién al colectivo | 1.Entrevista grupal a los | 1) Aprobacion del curso de
de la asignatura Espafiol | profesores de la asignatura orientacion  psicopedagogica

Basico

para conocer las necesidades,
carencias y fortalezas presentes
en ellos.

2. Diseflar un programa para
el curso de superacion al
colectivo de la asignatura,
teniendo en cuenta los
resultados del diagnostico.

3. Implementacién del curso.
4. Evaluacion del curso.

por el Consejo Cientifico...
(aprobado, no aprobado).

2) Asistencia de los implicados a
los encuentros (Amplia, media,
pobre).

3) Nivel de participacion en las
mismas  (Amplia,  media,
pobre).

4) Motivacion demostrada hacia
los contenidos  impartidos
(Elevada, media, pobre).

5) Resultados alcanzados en la
evaluacion final del curso
(altos, medios, bajos).

6) Nivel de satisfaccion
expresado (Elevada, media,
pobre).
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Tabla # 2 Acciones, operaciones e indicadores para la valoracion del curso de superacion.

3ra accion: Elaboracion de un manual sobre el uso de técnicas de estudio. (Anexo 15)

El manual que se propone dirigido a estudiantes de CPE que reciben la asignatura, esta elaborado

sobre la base de las teorias mas usadas sobre técnicas de estudio, ademas de los resultados

arrojados en el diagnostico, asi como ejemplificaciones y situaciones reales que les permitira al

estudiante, acceder a esa informacion en actividades independientes, y en la autogestion del

aprendizaje.

Para desarrollar esta accion se realizaran las siguientes operaciones:

9 Analisis de referentes tedricos sobre el uso de técnicas de estudio.

9 Elaboracion del Manual sobre el uso de técnicas de estudio.

1 Implementar el Manual a todos los estudiantes de CPE. Para el logro de esta operacién se

entregara el manual a los profesores de la asignatura, a los jefes de carrera y sera colocado

en el repositorio digital para la asignatura para el que pueda y quiera acceder.

9 Valoracion del Manual.

Para la valoracion de la accion se tendran en cuenta los siguientes indicadores:

Acciones estratégicas

especificas

Operaciones

Indicadores

3.Elaboracion del Manual
de técnicas de estudio.

1. Analizar los referentes
tedricos sobre las técnicas de
estudio.

2. Disefar el
técnicas de estudio.

Manual de

3. Implementar el Manual de
técnicas de estudio
ofreciéndolo a los estudiantes
del CPE que reciben la
asignatura.

3.3 Valorar el
técnicas de estudio.

Manual de

- Nivel de conocimiento de los
estudiantes sobre el uso de
técnicas de estudio. (Alto, Medio,

Bajo)
- Nivel de satisfaccion de los
profesores, estudiantes con el

Manual de técnicas de estudio.
(Alto, Medio, Bajo)

- Nivel de pertinencia del Manual
de  técnicas de estudio.
(Adecuada, medianamente
adecuada, inadecuada)

Tabla # 3: Acciones, operaciones e indicadores para la valoracion del manual.
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3.1.5 Evaluacion de la estrategia
El objetivo que ha sido propuesto para evaluar la estrategia didactica es: controlar cbmo se han
cumplido las acciones en cada una de las acciones, para poder constatar la efectividad de la
estrategia.
La estrategia didactica que se propone como resultado de un proceso de investigacion y
fundamentacion de la orientacion psicopedagdgica, con la participacion de profesores y
estudiantes, nos permite una proyeccion y disefio tomando como punto de partida los criterios
emitidos donde se demuestran los deseos y motivaciones por implementar los resultados de esa
manera.
Se tiene en cuenta el cumplimiento del objetivo general de la estrategia y asi poder evaluar los
resultados de la misma, a través de la puesta en préctica de diferentes acciones y operaciones para
el cumplimiento del desarrollo de la orientacion psicopedagdgica en la asignatura para
estudiantes de CPE, a partir de la superacién de los profesores, de la inclusion del tema en las
actividades metodoldgicas, y por ende la formacion integral y competente de futuros
profesionales.
La evaluacion de la implementacion de la estrategia se realizara de forma sistematica, ya que
conlleva al seguimiento del proceso orientacion psicopedagdgica desarrollada por los profesores
de la asignatura y de los resultados de la aplicacion de cada accion especifica.
3.2 VALORACION DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA DEL PROCESO DE ORIENTACION
PSICOPEDAGOGICA.
La valoracion de la propuesta presentada a través de la estrategia didactica del proceso de
orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico del CPE se realiz6 mediante el
empleo del método de los grupos focales. Es importante destacar que los resultados obtenidos en
esta valoracion es una informacion de vital importancia para el mejoramiento de la propuesta.
Segun Pulido (2015) es un método de investigacion empirico que puede ser aplicado en varios
momentos de la investigacion. Profundiza en los rasgos distintivos de un fenémeno social a partir
de las experiencias acumuladas por los actores investigados y es desempefiado mediante el uso de
entrevistas estructuradas para intencionar la investigacion de un tema especifico.
Al respecto Gibb s/f (como se citdé en Miranda, 2018) refiere que: La diferencia entre un grupo
focal y una entrevista grupal consiste en que, en esta Ultima, se entrevista a un grupo de personas

al mismo tiempo; ademas, la entrevista hace énfasis en las preguntas y respuestas entre el
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investigador y los participantes. Por otra parte, el grupo focal se centra en la interaccion dentro
del grupo, la cual gira alrededor del tema propuesto por el investigador; ademas, los datos que se
producen se basan en la interaccion. (p.52)

Este método es de gran utilidad para estudios de evaluacion de satisfaccion y se encamina al
conocimiento de las sensaciones, pensamientos y opiniones. Permite hacer una valoracion
cualitativa del resultado cientifico, a partir del criterio de los distintos actores implicados, que en
el caso de esta investigacion fueron definidos los siguientes: estudiantes, profesores, jefes de

carrera y los asesores psicopedagdgicos.

Estratos Grupo Focal | Entrevistados

Estudiantes de CPE que reciben la asignatura| | 114
Espafiol Basico (Curso 2018-2019)

Profesores de la asignatura I 8
Jefes de carrera del CPE i 16
Asesores psicopedagogicos v 14

Tabla # 4. Grupos focales creados para la valoracion de la propuesta.

Al seleccionar los grupos focales se tuvo como premisa agruparlos teniendo en cuenta los roles
comunes para el mejoramiento del proceso de orientacién psicopedagogica en la asignatura
Espafiol Basico del CPE.

Los intereses en cuanto la informacion que pueden estar buscando o brindando en dependencia de
su rol en la propuesta, el nivel de preparacion para asumir el uso y explotacién de la propuesta y
también la intencionalidad de la informacién que se busca para la valoracion. Una vez
conformado los grupos les fue notificado con el objetivo de prepararlos para el proceso de
entrevista al cual fueron sometidos posteriormente.

Para el grupo focal | se les realiz6 una entrevista grupal con una serie de preguntas para conocer
su valoracion. (Anexo 16)

Para el grupo focal Il y Il se les realizé una entrevista grupal mediante un grupo de preguntas
para la obtencion de la informacion. (Anexo 17)

En el caso del Grupo Focal IV, se les facilitd via correo electrdnico, un resumen de la estrategia

gue se propone, para su estudio y valoracion. (Anexo 18).
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La siguiente tabla muestra las fechas en las que fueron aplicados los instrumentos.

Grupo Focal Fecha Hora Local

I 09/01/2018 | 02:00 pm Aulas de las carreras

] 13/05/2019 | 09:30 am Departamento de Espafiol-Literatura
I 10/06/2019 | 10:00 am Laboratorio de Idiomas de la UPR
v 17/06/2019 | 9:00 am CECES

Tabla # 5. Actividades realizadas con los grupos focales
Los resultados se expresan por grupos focales a partir de la composicién de la muestra con la que
se realizaron los instrumentos.
Consideraciones del grupo focal I: de forma general los estudiantes del CPE que reciben la
asignatura de Espafiol Basico plantean que:
U EI manual elaborado sobre técnicas de estudio como una de las acciones de la estrategia, les
resulta interesante y novedoso pues es de facil acceso y uso para ellos.
U Refieren la necesidad de un profesor competente y con herramientas suficientes para atender
todas las demandas educativas de ellos.
U Consideran de gran utilidad perfeccionar el programa de la asignatura para que los componentes
didacticos estén también en funcidon de la orientacidn psicopedagogica
Consideraciones del grupo focal I1: los profesores de la asignatura refieren que:
0 Les resulta novedoso e interesante la propuesta ya que nunca habian tenido en cuenta la
orientacion psicopedagdgica en la ensefianza-aprendizaje de la asignatura.
U Consideran de gran utilidad el curso de superacidn propuesto en las acciones de la estrategia, al
no contar con herramientas suficientes para desarrollar la adecuada orientacion psicopedagdgica

en las clases de Esparfiol Basico y de como reflejarlo en los componentes didacticos.

c:

Refieren que de igual forma siempre se puede perfeccionar cualquier documento para desarrollar
los procesos educativos, sobre la base de fundamentos tedricos y metodologicos ante la

necesidad de los interesados en este caso los estudiantes.

c:

Resaltan la coherencia interna entre los componentes de la estrategia propuesta.

c:

Consideran que es necesario hacer hincapié en la superacién de los profesores, para gestionar el

proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura Espariol Basico del CPE.
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c:

La estrategia esta correctamente estructurada y disefiada para potenciar el proceso de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE.

U El alcance del objetivo general de la estrategia es pertinente, pues contribuye a potenciar el
proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE, al tener en

cuenta el diagnostico realizado.

c:

El componente tedrico esta correctamente concebido, pues se sustenta en las teorias filosoficas,
socioldgicas, psicoldgicas, pedagogicas, didactica, de gestion educacional que responden a una
concepciodn educativa desarrolladora, y potencia el proceso de orientacion psicopedagogica en la
asignatura Espafiol Basico del CPE.

U Reconocen la importancia de la aplicacion y la factibilidad de la estrategia para de orientacion

psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE de la UPR.
Consideraciones del grupo focal I11: Los jefes de carrera
U Refieren efectivo incluir desde las indicaciones metodoldgicas de las carreras acciones que
tributen a la orientacion psicopedagdgica en las diferentes carreras.
U Plantean de novedoso la aplicacion de la estrategia ya que no se habian realizado estudios
tedricos desde esa perspectiva, aunque existen en la Universidad investigaciones relacionadas.

U De igual manera estan en total disposicion para superarse ya gque se sienten comprometidos con el

proceso.
Consideraciones del grupo focal 1V: asesores psicopedag6gicos.
De forma general estos especialistas consideran que la propuesta es pertinente y actual, refieren
que, en la educacion superior, el estudio del espafiol se convierte ahora en invalidante para la
continuidad de los estudios en esta modalidad, lo cual obliga al estudiante a aprobarla, aspecto
este que pone en riesgo la calidad de la formacion en este sentido dado que se tratara de lograr el
éxito a toda costa.
En este sentido la investigacion constituye una excelente via para lograr sélidos aprendizajes
desde el apoyo que significa el proceso de orientacion psicopedagdgica ofreciendo posibilidades
a los docentes de hacer su labor mucho més efectiva.
Consideran muy bien concebidos los fundamentos de la propuesta, las cuales reconocen la
necesidad de planificar las principales acciones orientadoras desde la relacion de ayuda,
acompariamiento y orientacion, con una precision de los roles que asumen los implicados en el

proceso de ensefianza aprendizaje, donde el uso de las técnicas de estudio se convierte en una
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necesidad para poder asumir las funciones preventiva y remedial y lograr en definitiva los
objetivos propuestos en la asignatura.

Ademaés, consideran que en relacién con la estrategia resulta muy pertinente se concibe de
manera precisa las principales acciones que permiten implementar el proceso de orientacion en la
préactica educativa

De igual manera sugieren que seria pertinente adentrarse mas en el enfoque cognitivo,
comunicativo y sociocultural para el trabajo con el espafiol, asi como definir en la propuesta
quiénes seran los asesores psicopedagdgicos que estaran capacitando a los orientadores y por
supuesto si estan en condiciones reales de asumir con este rol.

De manera similar, se sugiri6 enmarcar la autogestion del aprendizaje desde el uso de la
tecnologia, asi como profundizar en el tratamiento de las estrategias de aprendizaje.

Fueron sugerencias analizadas en el contexto del alcance actual de la investigacién, que se

continuaran valorando y profundizando en el futuro.

3.3 IMPLEMENTACION PARCIAL DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA DEL PROCESO DE
ORIENTACION PSICOPEDAGOGICA DE LA ASIGNATURA ESPANOL BAsico DEL CPE.

La estrategia para el desarrollo de la orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico
comenz6 a disefiar sus acciones durante el curso 2018-2019 y continta hasta el momento con
cada una de las acciones propuestas, que implican a todas las carreras del CPE que reciben la
asignatura Espafiol Basico.

Para desarrollar la primera accion, se sigui6 el orden de las operaciones, primeramente, se realizo
una entrevista al Director de Formacion del profesional en la UPR MsC. Jorge A. Lozano para
conocer la legalidad sobre el cambio o transformaciones de los componentes didacticos en el
programa de la asignatura, al conocer que el profesor tiene facultad para modificar hasta el 10%
de estos; es por ellos que posterior a esto, se realizd una reunion con el colectivo de la asignatura
donde se analiz6 el Reglamento docente metodoldgico para conocer las funciones del colectivo
de asignatura, donde el profesor a partir de las necesidades especificas de sus estudiantes puede
considerar realizar reajustes acordes con los objetivos de la disciplina, carrera, etc.

De mucho interés, se fundamento la necesidad de redisefiar el programa en aras de introducir los

aspectos de la orientacion psicopedagogica y técnicas de estudio para mejorar este proceso.
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Durante el redisefio del programa se tuvo en cuenta el por ciento establecido para modificar los
componentes de estado, a partir de la necesidad de incluir aspectos de la orientacion a través de
estos componentes y asi fomentar el uso de técnicas de estudio, incorporadas al sistema de
conocimiento, reflejado en el objetivo general de la asignatura y en las habilidades, valores; asi
como reflejado en los resultados, en como evaluaremos el objetivo.

I1. Curso de superacion a profesores de Espariol Bésico del CPE.

Para la implementacion de esta accion primeramente se realiz6 una entrevista grupal a los
profesores de la asignatura para conocer las necesidades y carencias, asi como las fortalezas que
presentan para partir de estas circunstancias disefiar el programa del curso de superacion.
Posteriormente se disefio el curso teniendo en cuentas estas necesidades de orientacion
psicopedagdgica, ademas se tuvo en cuenta para el disefio las leyes, componentes y dimensiones
de la didéctica.

Se encuentra disefiado y en espera de presentar al consejo cientifico de la facultad para su
aprobacion. Se pretende comenzar el curso en el mes de septiembre y finalizar con la valoracién a
partir de los indicadores mostrados.

I11. Elaboracion de un manual sobre técnicas de estudio.

Para disefiar el manual primeramente se realiz6 un analisis de los referentes tedricos acerca de las
técnicas de estudio para valorar las mas usadas por los estudiantes. El disefio del manual se
realiz6 a partir de las necesidades mostradas por los estudiantes en el diagnéstico para constatar
el problema de investigacion.

Actualmente se estdn creando las condiciones para publicar el manual en el Moodle de

estudiantes, y ofrecerlo a todos los estudiantes que cursan la asignatura.
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CONCLUSIONES DEL CAPITULO I11.

Se disefia una estrategia didactica como resultado de la investigacion dirigida a perfeccionar el
proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE, si bien el
diagnostico se realizd en la Universidad de Pinar del Rio, esta puede ser implementada en
cualquier centro de educacion superior.

La estrategia didactica estuvo estructurada a partir de la introduccion-fundamentacion;
diagnostico; objetivo general; acciones estratégicas especificas y evaluacion. Las acciones
estratégicas especificas fueron: el redisefio del Programa de Espariol Basico para CPE, el disefio
de un Curso de superacion para profesores de la asignatura y la elaboracién de un manual sobre
el uso de técnicas de estudio dirigido a estudiantes del CPE que reciben la asignatura.

La evaluacion de la estrategia se realizo a traves del método de grupos focales donde se crearon 4
grupos para ser entrevistados. Las valoraciones aportadas condujeron a la profundizacion de la
argumentacion de las ideas de la estrategia y al mejoramiento de las acciones concebidas para la

implementacion.
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CONCLUSIONES GENERALES

1.

Existe un predominio en el tratamiento del proceso de orientacion en &mbitos
educativos, a concebirlo desde una perspectiva general, como aprendizajes para toda
la vida y en los procesos de ensefianza aprendizaje, se proponen alternativas desde un
enfoque desarrollador, con el uso de diversidad de términos: estrategias y estilos de
aprendizaje, habitos y técnicas de estudio, entre otras.

El proceso de orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE
en la UPR, se caracteriza por la elevada motivacion por parte de los profesores de la
asignatura, los jefes de carrera y los estudiantes de esta modalidad hacia su
tratamiento, en contraste con la escasa preparacion de los profesores y reducido
namero de acciones orientacionales.

Los presupuestos tedricos asumidos en la fundamentacion de la estrategia didactica se
basan en el método materialista dialéctico, las leyes, categorias y principios de la
Pedagogia y la Didactica, el proceso de socializacion en que se relacionan e
intercambian los seres humanos, la relacion entre los componentes personales y no
personales de la Didactica, asi como las teorias de la orientacion y el enfoque
cognitivo-comunicativo y sociocultural.

La estrategia disefiada tiene como objetivo el mejoramiento del proceso de orientacion
en la asignatura Espafiol Basico del CPE, a través de acciones dirigidas al redisefio del
programa de la asignatura, imparticion de curso de superacion para profesores y
elaboracion de un manual sobre técnicas de estudio.

La valoracion de la estrategia se realizd6 mediante el método de grupos focales, en el
gue se obtuvo que constituye una propuesta interesante y novedosa, al integrar los
elementos de la orientacion psicopedagdgica con los componentes didacticos de la
asignatura.

Se ha implementado parcialmente la estrategia, con el redisefio del programa de la
asignatura Espafiol Basico; el disefio del curso de superacion para profesores y la

elaboracion de un manual sobre técnicas de estudio.
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RECOMENDACIONES

1. Implementar en su totalidad la estrategia didactica en el marco de la ensefianza-

aprendizaje de la asignatura Espafol Basico del CPE de la Universidad de Pinar del Rio.
2. Continuar profundizando el estudio de la tematica para ampliar los elementos que se

incluyen dentro de la orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Bésico del
CPE.
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ANEXO 1 Dimensiones e Indicadores del proceso de orientacién psicopedagogica en la
asignatura Espafiol Basico del CPE para la constatacion del problema (2018-2019)
Meétodos empiricos utilizados
Dimensiones Indicadores Enc Entrevista Obs. Anal. de
doc.
Est. | Prof J°C
I. Planificacion | 1.1 Presencia de acciones orientacionales X X
de actividades | en el programa de la asignatura.
relacionadas con i i i i
el proceso de | 1.2 Presencia de acciones orientacionales X X
orientacion en los planes de clases.
psicopedagdgica.
1.3 Presencia de acciones orientacionales X X
en las indicaciones metodoldgicas de la
carrera.
1.4, Presencia de acciones X X
orientacionales en las orientaciones
metodoldgicas de la asignatura.
1.5. Tratamiento del tema en las X
actividades  metodologicas de la
asignatura.
Il.  Motivacion | 2.1 Interés de los implicados por el | X X X
de los | proceso.
implicados por la | 2.2. Expresion  de  necesidades | X
orientacion cognoscitivas.
psicopedagogica. [ 3 importancia que le conceden. X X X
2.4. Disposicion a participar activamente | X X X
en el proceso
2.5. Acciones realizadas para incluir la X
orientacion en el PEA
I1l. Preparacion | 3.1 Dominio sobre las etapas del proceso X X
de los | de OP mostrado por los profesores
profesores para | implicados.
desarrollar el | 3.2 Dominio sobre técnicas de X X
proceso de | orientacion.
orientacion 3.3 Acceso y tenencia de técnicas y otros X X
psicopedagdgica. | materiales para la orientacion.
3.4 Valoracion de los profesores acerca X X
de su preparacion sobre POP.




3.5 Criterio de los estudiantes acerca de | X
la preparacion mostrada por sus
profesores sobre orientacion
psicopedagdgica.
IV. Ejecucion de | 4.1 Planteamiento del objetivo que | X X X X
acciones estimule la autogestion del aprendizaje
orientacionales | 4.2 Tratamiento del uso de técnicas de | X X X X
en el PEA de la | estudio en los contenidos
asignatura 4.3 Principales formas de organizacion | X X X X
docente usadas
4.4 Principales métodos usados X X X X
4.5 Principales medios usados X X X X
4.6 Principales formas de evaluacion | X X X X
usadas
4.7 Orientacion del estudio independiente | X X X X
48 Uso de técnicas de estudio| X X X
Concentracion y Atencion
48.1 Uso de tecnicas de estudio. | X X X
Subrayado
4.8.2 Uso de técnicas de estudio. Mapas | X X X
conceptuales
48.3 Uso de técnicas de estudio. X
Resumen X X
4.8.4 Uso de técnicas de estudios. Toma | X X X
de notas
4.9 Estimulacién de profesores a| X X X

estudiantes a regular sus propios
procesos de aprendizaje. Planificacion,
supervision y control.




ANEXO # 2 Guia de entrevista individual estructurada a secretarios docentes (UPR, 2018-

2019).

Estimada Secretaria de la facultad:

Nos encontramos realizando un estudio acerca del proceso de orientacidn psicopedagogica en la

asignatura Espafiol Basico del CPE. Serd de gran valor su aporte con algunas informaciones

acerca de las matriculas del ler afio de las diferentes carreras que se estudian en su Facultad para

seleccionar la muestra de la investigacion.
MUCHAS GRACIAS.

ANEXO # 3 Estratificacion de la muestra (Estudiantes de primer afio del CPE que

reciben la asignatura Espafiol Basico de la UPR)

No Carrera Subpoblacion 25 % (Se realizo el
aproximado por
exceso)

1. Agronomia(CPE) 46 12
2. Contabilidad

Finanzas(CPE) 24 6
3. Cultura Fisica(CPE) 201 50
4. Derecho(CPE) 22 6
5. Economia(CPE) 17 4
6. Educacion

Agropecuaria(CPE) 5 1
7. Educacion

Biologia(CPE) 3 1
8. Educacion

Construccion(CPE) 21 5
9. Educacion

Economia(CPE) 11 3
10. Educacion

Geografia(CPE) 4 1
11. Educacion 33 8




Informética(CPE)

12. Educacién Lengua

Extranjera(CPE) 71 18
13. Educacion ~ Marxismo

Leninismo e

Historia(CPE) 19 5
14. Educacion

Matematica(CPE) 8 2
15. Educacion  Pedagogia-

Psicologia(CPE) 29 7
16. Educacion

Preescolar(CPE) 50 13
17. Educacion

Primaria(CPE) 36 9
18. Educacion

Quimica(CPE) 4 1
19. Educacion en

Fisica(CPE) 7 2
20. Gestion  Sociocultural

para el Desarrollo(CPE) | 27 7
21. Ingenieria

Industrial(CPE) 16 4
22. Ingenieria

Informética(CPE) 41 10
23. Ingenieria

Mecanica(CPE) 13 3
24. Ingenieria en

Telecomunicaciones vy

Electrénica(CPE) 18 5

Total 726 182




Anexo # 4: Guia de entrevista semiestructurada a Jefe de las carreras del CPE.
Estimado profesor:
Nos encontramos realizando un estudio acerca del proceso de orientacion psicopedagogica (POP)
en la asignatura Espafol Basico del CPE. Sera de gran valor su aporte con algunas informaciones
sobre acciones orientacionales presentes en las indicaciones metodologicas de la carrera.
Gracias
1. ¢Conoce las etapas de la orientacidn psicopedagogica?
2. ¢Como considera su preparacion sobre el POP para dirigir la carrera?
3. ¢La carrera posee materiales acerca de este proceso que les permita una preparacion
adecuada?
4. ¢Orienta al estudiante al uso de técnicas de estudio para la autogestion del aprendizaje?
5. Con lo antes expuesto, considera necesario la implementacion de un POP en la asignatura
de Esparfiol Béasico en la UPR para mejorar la situacion actual mediante una estrategia

didactica.



Anexo # 5 Guia de entrevista grupal semiestructurada a profesores de Espafiol Basico para
el CPE.

Estimados profesores de la asignatura Espafiol Basico.

Nos encontramos realizando una investigacion sobre el proceso de orientacion psicopedagogica
de la asignatura Espafiol Basico del CPE, sus consideraciones seran de gran utilidad para la
constatacion del problema de investigacion.

1. A consideracion particular y desde la experiencia docente cdmo valora el POP en la asignatura.
2. ¢Cudl es la frecuencia en la que realiza acciones dirigidas a potenciar la orientacion
psicopedagdgica en la asignatura?

__Nunca ___ Algunas Veces __ Siempre

3. ¢Considera necesario para usted el conocimiento de la temética para un mejor desarrollo de las
clases de Espariol Basico?

4. ;Cémo considera su preparacion para el proceso de OPP en la asignatura?

__Bajo___Medio ___Alto

5. ¢ Tiene en cuenta este proceso en su relacion con los componentes didacticos?

6. ¢,Conoce y desarrolla las etapas de la orientacion en el desarrollo de la asignatura?

7. ¢Conoce y desarrolla las técnicas de orientacion?

8. ¢Estimula el uso de técnicas de estudio para el desarrollo de la autogestion del aprendizaje?

9. ¢(Posee materiales sobre el uso de técnicas de estudio?

10. ¢ Se desarrolla el tema de la orientacion en las actividades metodoldgicas del colectivo?

11. Con lo antes expuesto, considera necesario la implementacion de un proceso de OPP en la
asignatura de Espafiol Béasico en la UPR para mejorar la situacion actual mediante una estrategia
didactica.

Muchas gracias.



Anexo # 6 Encuesta a estudiantes del CPE.
Estimado estudiante
La siguiente encuesta forma parte de una tesis de maestria, tiene como objetivo caracterizar la
orientacion psicopedagdgica que se realiza en la asignatura Espafiol Basico del CPE en la
Universidad de Pinar del Rio, en aras de perfeccionar dicho proceso y con ello contribuir a tu
formacion integral como futuro profesional. Como estudiante, puedes aportar valiosas
informaciones si respondes sincera y abiertamente cada pregunta. Es un instrumento anénimo.
MUCHAS GRACIAS.
Marque en cada caso con una X la opcion que mas se corresponda con su manera de
pensar:
1) Nivel de conocimientos que Ud. posee sobre orientacion psicopedagdgica en la asignatura
Espafiol Basico.
___ALTO __MEDIO ___ BAJO
2) Importancia que le concede a la orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol
Bésico.
___ALTO __MEDIO ___BAJO
3) Interés que siente por aprender sobre el tema de orientacion psicopedagdgica en la asignatura
Espafiol Basico.
___ALTO __MEDIO ___BAJO
4) Necesidad de implementar en la UPR un proceso de orientacién psicopedagdgica en la
asignatura Espafiol Basico.
___ALTO __MEDIO ___BAJO
5) Preparacion de los profesores para ofrecer orientacion psicopedagodgica en la asignatura

Espafiol Basico.

___ALTO __MEDIO ___BAJO
6) Preparacion de los jefes de carrera para ofrecer orientacion psicopedagdgica en la carrera.
___ALTO __MEDIO __ BAJO

7) Frecuencia en la que se realizan acciones de orientacion psicopedagogica en la asignatura
Espariol Basico.
___ALTO __MEDIO ___BAJO



8) Tiene usted conocimiento de alguna estrategia para el desarrollo de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico. No Si En casi de ser si exprese su

nombre:

9) Importancia que le concede al uso de técnicas de estudio para su aprendizaje.

___ALTO __MEDIO __ BAJO
10) Nivel de conocimiento que usted posee sobre técnicas de estudio.
___ALTO __MEDIO ___ BAJO
11)¢ Qué técnicas de estudio utilizas para prepararte?
Resumen _ Mapas conceptuales Lectura Toma de notas ___ Subrayado
___Esquemas

11) Frecuencia en la que los profesores de la asignatura orientan sobre técnicas de estudio.
___ALTO __MEDIO ___ BAJO



Anexo # 7: Andlisis de documentos para determinar la planificacion de acciones
orientacionales.
En los documentos analizados se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos para determinar si se
trata el proceso de orientacion psicopedagdgica en la planificacion de los documentos que
intervienen en el PEA de la asignatura.
Indicadores analizados:

1 Planificacion y presencia de acciones orientacionales

1 Ejecucidon de acciones orientacionales en el PEA de la asignatura a través de los

componentes didacticos.

Documentos analizados

91 Programa de la asignatura de Espafiol Basico.

1 Analisis de los planes de clases de los profesores de Espafiol Basico.
1 Indicaciones metodoldgicas de las carreras.
1

Anélisis de las orientaciones metodologicas de la asignatura Espafiol Bésico.



ANEXO # 8. Guia de observacion a actividades metodoldgicas del colectivo de Espafiol

Basico.

Dimensiones Indicadores SI|NO

l. Planificacion de acciones | 1. 1 Si se encuentra el tema en el
relacionadas con el proceso de |orden del dia.

orientacion psicopedagodgica. (POP)

Il. Presencia del tema en algin|2.1 Sien algin momento emerge el
momento de la actividad | tema y se trata.

metodoldgica.

1. Interés que muestran los profesores | 3.1 Participacion espontanea.

por el POP. 3.2.Formulacién de interrogantes.

IV. Tratamiento del tema del POP. 4.1 Si se produce debate.

51 Si los profesores refieren
aspectos desde los referente
teoricos 'y metodoldgicos del
V. Dominio del tema del POP por|proceso de orientacion

parte de los profesores. psicopedagdgica.

5.2 No se emiten criterios o estos

son erréneos.

VI. Presencia del tema del uso de|6.1 Si en algin momento surge el

técnicas de estudio en los estudiantes. |temay se trata.




Anexo # 9: Guia de observacion a clases de profesores de Espafiol Basico.

Se observaron 8 clases de la asignatura Espafiol Basico del CPE en las carreras

I- Datos generales:

a) Tema:

b) Sumario:

c) Fecha:

d) Hora:

f) Carrera:

I1- Primer momento:

a) Metodologia utilizada para el control de la actividad de estudio independiente.

b) Calidad de los resultados.

c) Si se mencionan las técnicas de estudio utilizadas para la realizacion del estudio independiente.
I11- Segundo momento:

a) Observar si se logra un clima orientador.

b) Si los objetivos estan en funcion de los estudiantes y de la ejecucién de acciones de
orientacion.

c) Si se atienden las diferencias e intereses. Si existe asesoria, motivacion por la autogestion del
aprendizaje.

d) Si los estudiantes participan de manera activa en la construccion del conocimiento.

e) Si los métodos utilizados facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje, permiten a los
estudiantes espacios de reflexion y garantizan el cumplimiento de los objetivos, si estos estan en
funcion de las necesidades individuales.

f) Si los estudiantes aplican diversas vias para la solucién de la tarea ante la presencia de un
obstéculo.

g) Bibliografia consultada por los estudiantes en la realizacidn de las actividades. Si se presentan
materiales sobre técnicas de estudio.

h) Si las actividades que se realizan son de caracter reproductivo, productivo y /o creativo.

IV- Tercer momento:

a) Si la evaluacion y control del cumplimiento de los objetivos que se realiza de la clase se hace
de forma diferenciada.

b) Si los estudiantes se autoevaltan.



V- Aspectos generales a observar:

Cumplimiento de las funciones de la orientacion

Dominio de técnicas de orientacion

Tratamiento de la orientacion psicopedagdgica desde la orientacion del objetivo de la clase.
Aspectos de la orientacidn psicopedagogica reflejadas en los contenidos

Métodos usados para la OP

Medios usados para la OP

Formas de evaluacion usadas para la OP

Estimulacion hacia estudiantes sobre la regulacion de sus procesos en el PEA.



Anexo # 10: Resultado de la entrevista a profesores de la asignatura sobre su conocimiento

sobre la orientacion psicopedagogica.

Cantidad de profesores de la asignatura con
conocimientos sobre la orientacion
psicopedagogica
m Etapasde la OP m Roles

M Funciones Técnicas de orientacién

m Estimulacion de técnicas de estudio

30%

20% 20% 20%
10%

1

Figura # 1: Conocimiento sobre la orientacion psicopedagdgica.

Anexo # 11: Resultados obtenidos en la entrevista grupal a los profesores sobre la

planificacion, preparacion, motivacion y ejecucion de acciones orientacionales.

Fases de la orientacion psicopedagogicaen la

asignatura

120%
100%
80%
60%
40%
20%

v = i

Planificacion Preparacion Motivacion Ejecucion

Figura # 2: Fases de la orientacion desarrolladas por los profesores



Anexo # 12: Uso de técnicas de estudio por los estudiantes.

Técnicas de estudio usadas por los
estudiantes

Figura # 3: Uso de técnicas de estudio.



Anexo # 13 Redisefio del programa de Espafiol Basico para CPE

Modalidad de estudio: Curso por encuentro

Total de horas: 32

Afio académico: 1ro

Semestre: Determinado por la carrera

Fundamentacion de la asignatura

Entre las transformaciones que se acometen en el nivel superior estan las modificaciones en el
ingreso y con ellas se ha aprobado el traslado del cumplimiento de uno de los requisitos del
ingreso (la aprobacién de los examenes en Espariol, Historia de Cuba y Matematica) a los planes
de estudio de las carreras que se desarrollan en el curso por encuentros y en la educacién a
distancia, por lo cual se incorporan al plan de estudio de las carreras universitarias en estos dos
tipos de cursos los contenidos definidos en los programas de ingreso para estas asignaturas, los
que se trabajaran en el primer afio en las asignaturas denominadas Matematica Bésica, Espafiol
Basico e Historia de Cuba Bésica.

Lo anteriormente expuesto tiene como antecedentes el hecho de que estratégicamente la
capacidad del curso por encuentros y de la educacion a distancia en las sedes centrales y en
centros universitarios municipales (CUM), constituye una imprescindible fuente de
compensacion del déficit de graduados del curso diurno en carreras como las pedagdgicas,
agropecuarias, econémicas y en parte de las técnicas.

Desde otra arista del problema y como parte de los antecedentes es necesario subrayar que la tasa
bruta de matricula, definida como la proporcion de estudiantes de la educacion superior en un
curso académico dado respecto a la poblacion entre 18 y 24 afios de edad, descendié de 66% en el
curso 2007-2008, entre las mas bajas del mundo, a 16% en el curso 2014-2015, debido a la
estrepitosa reduccion de la matricula del curso por encuentros y de la educacion a distancia.

Las ciencias técnicas, naturales y matematica y agropecuarias determinan en el desarrollo de
cualquier nacion. Es obvio que, por razones estratégicas de desarrollo del pais, se requiera
satisfacer al maximo posible la demanda de graduados universitarios en tales ramas y para
lograrlo es imprescindible aumentar la matricula en los tipos de cursos donde es posible hacerlo;

es decir, en el curso por encuentros y en la educacion a distancia.



Caracterizacion de la asignatura Espariol Basico

Para el redisefio del presente programa (Espafiol Béasico), se han tenido en cuenta los programas
de preparacion para el ingreso a la educacién superior vigentes, tanto el del nivel preuniversitario
como aquellos que se imparten con tales propdésitos en las Facultades Obreras Campesinas; por
tales motivos se propone un trabajo intensivo con los procesos de comprension, analisis y
construccion de textos -orales y escritos-, asi como sobre la ensefianza-aprendizaje de los
contenidos gramaticales y ortogréficos, a partir de la importancia que adquiere el andlisis de las
estructuras gramaticales de la lengua en los procesos de comprension y construccion de textos;
como ldgica consecuencia de lo expuesto hasta aqui, habran de trabajarse todos los tradicionales
componentes de la clase de lengua en estrecha armonia y dirigidos hacia un marcado fin: el
perfeccionamiento de las habilidades comunicativas de los estudiantes.

El programa se estructura sobre tres invariantes que se erigen en procesos basicos: el de lectura 'y
comprension de significados y sentidos, el de analisis o reflexion sobre la lengua y el de
construccién de significados y sentidos, sobre todo, por escrito. El tratamiento de los contenidos
tendré un caracter eminentemente préctico, instrumental, y por ello debera predominar la préctica
sistematica del reconocimiento y uso de las estructuras linguisticas, de actividades que
enriquezcan el vocabulario activo y pasivo de los estudiantes, la practica de diferentes tipos de
dictados y las actividades de comprension y construccion textual. La seleccién de textos
considerara las diversas tipologias y estilos discursivos, asi como privilegiara los pertenecientes
al area hispanoamericana, de manera tal que ellos se conviertan en los ejes desde los cuales se
vertebren todas las actividades.

El enfoque general deberd ser eminentemente practico, de manera tal que a partir del
reconocimiento y uso se ascienda a la reflexion, a partir de los estudiantes y de una adecuada
orientacion de los profesores para desarrollar técnicas de estudio que posibilite al estudiante un
mejor desempefio en la asignatura, y a la autogestion del aprendizaje, desde donde debe revelarse
para qué y por qué se usan esas estructuras gramaticales y qué papel desempefian en los procesos
de comprension y produccion de significados, de discursos, de textos.

Objeto de estudio: las estructuras gramaticales en los procesos de comprension y produccion de
significados.

Objetivo general: Demostrar el dominio del uso de las estructuras gramaticales en los procesos

de comprension y produccion de significados a traves de la lectura y analisis de modelos



textuales en encuentros, trabajos grupales e independientes que les permita la autogestion del
aprendizaje, lo cual tributa al fortalecimiento del sentido de responsabilidad por el cuidado de la
lengua y profesionalismo acorde con el modo de actuacion.
Sistema de conocimientos
Contenidos
Lectura, comprension y andlisis de textos descriptivos, narrativos y expositivos. Construccion de
textos descriptivos con disimiles propdsitos comunicativos. Redaccion de parrafos y textos de
caracter descriptivo. Las categorias gramaticales o partes de la oracion: El sustantivo, El adjetivo.
El pronombre. La preposicion y la conjuncion, el verbo, el adverbio, como elementos de relacion.
Clasificacion de las conjunciones. Practica de dictado de péarrafos o textos breves,
preferiblemente de caracter descriptivos y narrativos Concepto de oracién: oracion simple y
oracion compuesta. Andlisis sintactico de la oracion bimembre. La oracion por la actitud del
hablante: enunciativas (afirmativas y negativas), interrogativas, imperativas o exhortativas,
desiderativas, dubitativas. Las llamadas oraciones exclamativas. Préctica de analisis sintactico de
oraciones simples. Las técnicas de estudio. El resumen, el uso de mapas conceptuales, la toma de
notas. La oracion compuesta. Coordinacion. Clases de oraciones coordinadas. Subordinacion.
Tipos de subordinadas (sustantivas, adjetivas y adverbiales). Funciones de la subordinada en la
oracién compuesta. La yuxtaposicion.
Habilidades
1. Identificar las partes de la oracidén en textos descriptivos, enfatizando en el uso de
sustantivos, adjetivos, preposiciones y conjunciones.
2. Analizar textos narrativos enfatizando en el uso de verbos, pronombre y adverbios.
3. Demostrar el dominio de habilidades gramaticales a través de la utilizacion de oraciones
simples y compuestas en diferentes tipos de textos.

Valores y Aptitudes a potenciar:
- Sentido de responsabilidad en el cuidado de la lengua materna al comprender la importancia del
desarrollo de habilidades comunicativas para la realizacion de acciones en su futura profesion.
- Actitud creadora ya que la asignatura propicia la expresion de juicios y valoraciones a traves de
la elaboracion de textos orales y escritos.
- Profesionalismo al poseer una expresién oral y escrita en correspondencia con las exigencias

que demandan su perfil profesional como futuro egresado de la Universidad.



Sistema de métodos
El método basico que se utilizard para impartir esta asignatura seré el expositivo ilustrativo a partir
del desarrollo de clases encuentros como forma organizativa que predomina en esta modalidad donde
se imparte la asignatura, (CPE). Este método se combinard con el método investigativo ya como
procedimiento, con el fin de lograr la independencia cognoscitiva en los estudiantes, propiciando la
autogestion del aprendizaje desde una adecuada orientacion por parte del docente. Ademas, se
realizaran actividades de trabajo independiente siempre asesorando al estudiante a como asimilar
mejor los contenidos.
Sistema de medios
Para los métodos utilizados en la asignatura se hara necesario utilizar diferentes medios de
ensefianza-aprendizaje, para lograr en los estudiantes un adecuado aprendizaje, estos son: la
plataforma interactiva Moodle, textos complementarios, guia de tareas didacticas, el programa de la
asignatura y un manual sobre técnicas de estudio. Estos permiten elevar la motivacion por la clase,
incrementar la concentracion de la atencién y la memorizacion, permiten al profesor aprovechar el
tiempo empleado en la exposicion de los contenidos y ahorrar esfuerzos innecesarios a los
estudiantes.
Forma organizativa
Por ser esta la modalidad de CPE, la forma organizativa que se realizard, sera la clase encuentro,
donde en los estudiantes favorece a la formacion de hébitos de trabajo investigativo, de estudio
individual sistematico y debe tener en cuenta los distintos niveles de sistematizacion del
conocimiento, como vias fundamentales para la optimizacién del proceso docente-educativo.
Evaluacion
Durante el desarrollo de cada unidad el docente aplicard comprobaciones a todo el grupo o a
determinados estudiantes en correspondencia con su desarrollo. Es conveniente aplicar una
comprobacion antes de impartir el contenido para diagnosticar y conocer a los estudiantes que
puedan necesitar mas apoyo para una orientacion adecuada y diferenciada. La evaluacién sistematica
debe constituir un elemento que identifique la situacion de cada estudiante y que estimule al avance
individual y grupal; podra consistir en diversas técnicas tales como: preguntas orales, preguntas
escritas, tareas de trabajo independiente, orientacion sobre como realizar un mejor estudio, concursos

de escritura.



Al concluir la unidad Il se realizard una evaluacion parcial escrita donde los estudiantes cumpliran

con los objetivos propuestos. De igual forma al concluir la Unidad 111 se realizara la evaluacion final,

de forma escrita.

Total de horas:

Unidades Total de horas
I 10 hic
1 8 h/c
i 8 h/c
Evaluaciones | 6 h/c
escritas
Total 32h/c

Estructura por unidades didacticas

Unidad I: Introduccién a las categorias gramaticales o clases de palabra.
Problema: Necesidad de los estudiantes de identificar las categorias gramaticales en textos
descriptivos para su anélisis y comprension.
Objetivo: Identificar las categorias gramaticales en textos escritos descriptivos que les permita la
comprension y el andlisis para el desarrollo de la comunicacién en diferentes modos de actuacion.
Contenido:
Sistema de conocimientos: Lectura, comprension y analisis de textos descriptivos. Construccion
de textos descriptivos con disimiles propdsitos comunicativos. Redaccion de parrafos y textos de
caracter descriptivo. Revision y correccion. Las categorias gramaticales o partes de la oracion: El
sustantivo, El adjetivo. EI pronombre. La preposicion y la conjuncion como elementos de
relacién. Clasificacion de las conjunciones. Préctica de reconocimiento y empleo de diversas
reglas ortogréficas referidas al uso de determinados prefijos y sufijos en la formacion de
sustantivos y adjetivos. La toma de notas como actividad de comprension y técnica de estudio.
Acciones a desarrollar:

1 Identificar las partes de la oracion en textos descriptivos.

1 Utilizar las partes de la oracion en la produccién de textos escritos.

Unidad Il: Los elementos de relacién en textos narrativos



Problema: Necesidad de analizar textos narrativos teniendo en cuenta el uso empleado de
verbos, preposiciones y adverbios que contribuya a la comprensién y produccion de textos
escritos.
Objetivo: Analizar textos narrativos enfatizando en el uso de verbos, pronombre y adverbios.
Sistema de conocimientos: Practica de reconocimiento y empleo del uso de la mayuscula y sus
valores comunicativos (en los procesos de lectura y escritura). Practica de reconocimiento y uso
de los signos de puntuacion. Reflexion sobre el valor comunicativo del uso adecuado de los
signos de puntuacion en los procesos de lectura y escritura de textos narrativos. Las categorias
gramaticales o partes de la oracion: el verbo y el adverbio. El resumen. Diferentes tipos de
resimenes. El resumen como actividad de comprension y técnica de estudio.
Acciones a desarrollar:

1 Identificar verbos con diferentes accidentes gramaticales.

1 Reconocer las funciones de los adverbios.

1 Redactar textos escritos narrativos haciendo uso de adecuado de verbos, preposiciones y

adverbios.

Unidad Il1: La oracion como unidad de analisis.
Problema: Necesidad de realizar analisis sintacticos a oraciones simples y compuestas para la
comprension y produccion de textos escritos.
Objetivo: Analizar sintacticamente oraciones simples y compuestas que permita la comprensién
y produccidn de textos escritos.
Sistema de conocimiento: Concepto de oracion: oracion simple y oracion compuesta. Analisis
sintactico de la oracién bimembre. La oracion por la actitud del hablante: enunciativas
(afirmativas y negativas), interrogativas, imperativas o exhortativas, desiderativas, dubitativas.
Las llamadas oraciones exclamativas. Practica de andlisis sintactico de oraciones simples. El
resumen, el uso de mapas conceptuales, la toma de notas.
La oracion compuesta. Coordinacién. Clases de oraciones coordinadas. Subordinacién. Tipos de
subordinadas (sustantivas, adjetivas y adverbiales). Funciones de la subordinada en la oracion
compuesta. La yuxtaposicion. Analisis sintactico de oraciones compuestas.
Acciones a desarrollar:

9 Identificar oraciones bimembres.



Establecer diferencias entre oraciones bimembres y unimembres.
Clasificar oraciones por la actitud del hablante.

Realizar analisis sintactico de oraciones simples.

= =2 =4 =2

Clasificar oraciones compuestas.

Bibliografia bésica para el estudiante

Abello Cruz, Ana Maria et al: Espafiol. Cuaderno complementario (7mo. grado), Editorial Pueblo

y Educacion, La Habana, 2004

Lépez Castillo, Grisel et al: Espafiol. Cuaderno complementario (8vo. grado), Editorial Pueblo y

Educacion, La Habana, 2004

Rivero Casteleiro, Delia et al: Espafiol- Literatura (12mo. grado. Primera y segunda partes),

Editorial Pueblo y Educacién, La Habana, 1991

Rodriguez Pérez, Leticia et al: Espafiol-Literatura (7mo., 8vo. y 9no. grados), Editorial Pueblo y

Educacion, La Habana, 1989, 1990, 1991

Rodriguez Pérez, Leticia et al: Ortografia para todos, Editorial Pueblo y Educacion, La Habana,

2003

BIBLIOGRAFIA BASICA PARA EL PROFESOR

Abello Cruz, Ana Maria et al. Ortografia. Seleccion de textos para la Educacion Preuniversitaria.
Editorial Pueblo y Educacion, La Habana, 2004.

Abello Cruz, Ana Maria et al. Ortografia. Cuadernos de trabajo para 10mo., 11no. y 12mo.
grados. Editorial Pueblo y Educacion, La Habana, 2004, 2005 y 2006.

Abello Cruz, Ana Maria et al: Espafiol. Cuaderno complementario (7mo. grado), Editorial Pueblo
y Educacion, La Habana, 2004

Abello Cruz, Ana Maria. Entrena y ganaras. Editorial Pueblo y Educacion, La Habana, 2004.

Lopez Castillo, Grisel et al: Espafiol. Cuaderno complementario (8vo. grado), Editorial Pueblo y

Educacion, La Habana, 2004

Rivero Casteleiro, Delia et al: Espafiol- Literatura (12mo. grado. Primera y segunda partes),
Editorial Pueblo y Educacién, La Habana, 1991

Rodriguez Pérez, Leticia et al: Espafiol-Literatura (7mo., 8vo. y 9no. grados), Editorial Pueblo y
Educacion, La Habana, 1989, 1990, 1991



Rodriguez Pérez, Leticia et al: Ortografia para todos, Editorial Pueblo y Educacion, La Habana,
2003.

DE CONSULTA

Cueva, Otilia de la et al.: Manual de Gramatica Espafiola | y 11, Editorial Pueblo y Educacién, La
Habana, 1981

Ortega, Evangelina: Redaccion y composicion |y 11, Editorial Pueblo y Educacion, La Habana,

1987



Anexo # 14 Programa del curso de superacion a profesores de Espafiol Basico del CPE.
(curso 2018-2019)

A: Profesores de Espafiol Basico

Titulo: Fundamentos para el mejoramiento del proceso de orientacion psicopedagogica de la
asignatura de Espafiol Basico del CPE

Total de horas: 144

Fundamentacion:

Las instituciones de educacion superior a nivel internacional, se encuentran enfrascadas en la
busqueda de alternativas para afrontar problematicas como: la desercion, el abandono, la
desmotivacién, los indices de titulacion y niveles de aprovechamientos inferiores a lo deseado,
las cuales han cobrado fuerza en la actualidad. Se ha sefialado que elevar la calidad del proceso
formativo a este nivel, incluye ofrecer niveles de apoyo para ayudar a los estudiantes a conocerse
mejor y a equiparse con los recursos necesarios para enfrentar satisfactoriamente las
complejidades de dicho proceso, tarea que corresponde a la orientacion y la tutoria.

En estudios realizados se ha comprobado que la preparacion de los profesores es adn insuficiente
en las formas de implementar la orientacion psicopedagdgica, ademas de que se han presentado
dificultades en la implementacion de acciones para realizar la labor orientadora en general.
Dentro de los principales objetivos de trabajo propuestos para el presente curso 2018-2019,
aparece el perfeccionamiento de la orientacion psicopedagogica, de la educacion superior en
general, con énfasis en el area del aprendizaje en el estudiante del primer afio de todas las
carreras del CPE que reciben la asignatura Espafiol Basico.

Problema: Los profesores de la asignatura Espafiol Basico del CPE desconocen, desde una
perspectiva sistémica y planificada, los fundamentos del proceso de orientacion psicopedagogica,
lo que incide en el mejoramiento de este proceso para el desarrollo de la autogestion del
aprendizaje del estudiante.

Objeto: El proceso de orientacion psicopedagogica de la asignatura Espariol Basico del CPE.
Objetivo General: Valorar el papel del proceso de orientacion psicopedagdgica de la asignatura
Espafiol Baésico, a través de conferencias, debates y talleres, de manera que contribuya a la
preparacion, planificacion, motivacion y ejecucion de acciones de orientacion, todo ello para

fomentar la responsabilidad, la creatividad, dignidad, dignidad y honestidad.



Sistema de conocimientos: Surgimiento y evolucion de la orientacion. La orientacion en la
educacion y la escuela. La orientacién como funcion profesional del maestro. La orientacion en
los procesos de ensefianza-aprendizaje. Objetivos de la orientacion. Principios de la orientacion.
Técnicas para la orientacion. El proceso de orientacion psicopedagogica. Funciones de la
orientacion psicopedagagica. El rol profesional del maestro.
Sistema de habilidades:
1. Analizar el proceso de orientacion psicopedagdgica como funcion del profesor
universitario.
2. Fundamentar el proceso de orientacion psicopedagdgica en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.
3. Valorar el papel de la orientacién psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del
CPE.
Sistema de valores: responsabilidad, laboriosidad, solidaridad, equidad, humanismo, ética,
respeto, justicia, dignidad y honestidad.
Sistema de métodos, medios y formas: el curso se impartira a través de conferencias, talleres,
clases practicas, en los cuales se combinardn métodos problémicos, la exposicion problémica y la
elaboracion conjunta para el trabajo en equipos.
El curso de superacion tendra una duracion de 12 semanas con 4 horas presenciales semanales
para un total de 36 horas presenciales y 108 no presenciales en estudio independiente y trabajo en
grupos, para un total de 144 horas. Seré incluido como parte del plan de superacién del colectivo
de Espafiol Basico. Se utilizardn medios tecnolégicos como el Moodle, a través del cual se
establece la interaccidn entre los profesores, presentaciones en ppt, materiales escritos.
Evaluacion: Sistematica, individual y grupal en cada encuentro y defensa de un trabajo final.
Distribucion por unidades didacticas:
Unidad I: Fundamentos tedricos de la orientacion psicopedagdgica en la educacion superior.
Objetivo: Analizar el proceso de orientacion psicopedagdgica como funcién del profesor
universitario.
Sistema de conocimiento: Surgimiento y evolucion de la orientacion. La orientacion como
funcién profesional del maestro.

Unidad I1: La orientacion psicopedagogica en los procesos de ensefianza aprendizaje



Objetivo: Fundamentar el proceso de orientacion psicopedagdgica en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Sistema de conocimientos: La orientacion en la educacion y la escuela. Objetivos de la
orientacion. Principios de la orientacion. Técnicas para la orientacion. El proceso de orientacion
psicopedagdgica. La orientacion en los procesos de ensefianza aprendizaje

Unidad I11: El proceso de orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol Basico del CPE.
Objetivo: Valorar el papel de la orientacion psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Bésico del
CPE.

Sistema de conocimientos: Funciones de la orientacion psicopedagdgica. El rol profesional del

maestro. Areas de la orientacidn, el uso de técnicas de estudio.

Tipos de actividades PRESENCIALES NO PRESENCIALES

de formacion Encuentros Estudio independiente y Créditos

trabajo colaborativo en grupo

Total de horas. 144 36 108 3
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Anexo # 15 Manual sobre técnicas de estudio para estudiantes de CPE

Tec
S 3 de vy
—Estudios |© =

Autor: Anabel Vizcaino Mufoz

Dirigido a estudiantes del Curso por encuentros

Asignatura Espafiol Basico

Fundamentacion

Las técnicas de estudio como bien conocemos poseen un papel fundamental a la hora de
enfrentarnos a memorizar o adquirir cualquier tipo de conocimiento de la mejor forma posible,
por lo que es trabajo del docente poner al alumnado en contacto y conocer todas y cada una de
ellas, para que sean ellos mismos los que decidan con cual de ellas quedarse, siempre que
cumplan sus requisitos y se vean conseguidas sus metas. (Alcantara Trapero, 2010)

Las técnicas de estudio o estrategias de estudio son distintas perspectivas aplicadas al aprendizaje
general. Generalmente son criticas para alcanzar el éxito en la escuela. Hay una variedad de
técnicas de estudio, que pueden enfocarse en el proceso de organizar, tomar y retener nueva
informacién, o superar examenes. Estas técnicas incluyen mnemotecnias, que ayudan a la
retencion de listas de informacion, y toma de notas efectiva. (Wikipedia, 2016)

Las técnicas de estudio son técnicas discretas que pueden ser aprendidas, generalmente en un
periodo corto, y ser aplicadas a todos o casi todos los campos de estudio. En consecuencia, debe
distinguirseles de las que son especificas para un campo particular de estudio, por ejemplo, la
musica o la tecnologia, y de habilidades inherentes al estudiante, tales como aspectos de
inteligencia y estilo de aprendizaje.



Objetivo general de manual: Explicar las diferentes técnicas de estudio mas utilizadas en el
ambito educativo, que contribuya a la autogestion del aprendizaje de los estudiantes
universitarios del CPE.

Desarrollo

Hay una serie de técnicas que ayudan a mejorar y a rentabilizar el estudio; no son, en modo
alguno, infalibles, ni tampoco imprescindibles para todos. Cada estudiante deber, en todo caso,
primeramente, conocerlas, y, después, elegir aquellas que mejor se adapten a su forma de
aprender y retener los contenidos, e, incluso, «adaptarlas» o «inventar» nuevas maneras de

llevarlas a la préctica. Lo importante es que nos sean Utiles, que nos sirvan para aprender mejor.

Planificacion

 El tiempo que se va a dedicar al estudio y al descanso hay que planificarlo, hay que
conocer con antelacion la distribucion de ese tiempo para adaptarlo a las necesidades que
voy teniendo.

 La agenda escolar es una buena herramienta para anotar las actividades que debo hacer
durante la semana o en el pr6ximo mes, de tal forma que antes de cada tarde de estudio ya
sé lo que tengo que hacer.

» Conviene estudiar/trabajar todos los dias mas o menos el mismo tiempo, que puede
oscilar entre dos y tres horas diarias, segin los cursos. Asi nos crearemos un habito y nos
costard menos ponernos a trabajar.

« Distribuir el tiempo segun las tareas que tengo que realizar, calculando previamente lo
que voy a tardar en hacer cada cosa y comprometiéndome conmigo mismo a terminar en el
plazo fijado. Puede servir de ayuda tener un reloj delante para controlar el tiempo.

* En la distribucion del tiempo puedo combinar areas o0 materias que exigen mayor
concentracion con trabajos practicos. Lo mas adecuado es comenzar con tareas que exijan
cierta concentracion como actividades y ejercicios de distintas materias, para ir entrando
poco a poco en materia. Continuar con la preparacion de examenes, tarea que exige un alto
nivel de concentracion, sobre todo si estamos en la fase de memorizacién. Y por ultimo
terminar realizando tareas que no requieran apenas concentracién, como pasar apuntes a

limpio.



¢ Qué estudiar?

* El estudio no son solo los “deberes”, hay otras cosas que hacer: leer un texto, repasar los

apuntes, hacer un resumen, realizar un esquema... sirve para entender todo mejor y

aprovechar la siguiente clase.

« Intenta hacer los problemas y las demas actividades. Aunque no se consigan resolver

correctamente, el tiempo que se les dedica no es tiempo perdido, porque sirve para

entenderlos mejor y saber lo que tienes que consultar en clase.

* Y, por supuesto, las materias de las que te vas a examinar.

debo utilizar un método de estudio:

¢, Como estudiar?

« Para estudiar un texto o la parte teérica de cada materia, se puede seguir la siguiente

técnica de estudio que es una de las mas utilizadas:

« Lectura inicial para tener una idea general del tema. Si ya sabemos de qué trata el tema

podriamos prescindir de este paso. Esta lectura es una lectura rapida sin detenernos en

ningun aspecto y sin tratar de memorizar lo que estamos leyendo.

« Subrayar lo mas importante en una segunda lectura comprensiva, mas pausada y con

mayor detenimiento. Podemos hacer anotaciones al margen en las que se indique de qué

trata cada parrafo; las palabras que no se entiendan se buscan en el diccionario. Hay que
subrayar palabras clave, no frases o parrafos enteros. En todo caso podriamos subrayar una
frase si se trata de una definicion que debemos memorizar.

« Esquema en el que debemos recoger los conceptos basicos de cada apartado. Las

palabras clave que hemos subrayado nos serviran de guia para realizar el esquema.

« Mapa conceptual, tiene como objetivo representar relaciones significativas entre
conceptos en forma de proposiciones. Estd considerado como una de las herramientas
principales para facilitar el aprendizaje significativo: integrar los conceptos en una
estructura organizativa de la informacion, caracterizada por la jerarquia.

- Toma de notas, se debe realizar anotaciones de lo que creemos es importante en las
clases, siempre con palabras y siglas que después entendamos porque es un error, muy

usual escribir rapido con abreviaturas y después en el estudio no sabes el significado.



« Resumen, con nuestras palabras, del texto del libro. También recogera las palabras clave
del subrayado y del esquema, puesto que es lo que hemos pensado que es lo més
importante.
« Memorizar el tema ayudandote del esquema y del resumen, sin necesidad de utilizar el
libro. Este solo se emplearia en caso de que algin concepto no quede claro, surja alguna
duda, etc.
* Repasos sucesivos. El primero al dia siguiente y luego en dias alternos. Tanto en la fase
de memorizacién como en la de repaso, conviene tener a mano un boligrafo y un papel para
ir escribiendo alguna nota, una definicidn... algo que nos mantenga concentrados en la tarea.
En cada una de las fases de esta técnica no es necesario, ni recomendable, trabajar el tema entero,
sino que es mejor dividirlo en apartados para trabajarlo poco a poco. Puede planificarse un
tiempo corto como 30 - 40 minutos y repartirlo en distintos dias.
Para el subrayado, esquema y resumen podemos utilizar distintos colores que nos ayuden a
diferenciar niveles de importancia de los conceptos que desarrolla el tema.
Para la ansiedad ante exdmenes les sugerimos lo siguiente:
Hay que prepararse con tiempo, no estudiar solo la tarde anterior. No es conveniente estudiar por
la noche, esta hay que emplearla para descansar, ni utilizar las clases del dia del examen para
estudiar: se pierden clases y se rompe el plan de trabajo de otras materias. Ademas, los temas no
se asimilan en tan poco tiempo. Dependiendo del nimero de temas o densidad del contenido del
que nos tengamos que examinar, necesitaremos un minimo de una semana para su preparacion si
se trata de un tema, 0 10 - 15 dias si son dos o tres temas.
Durante el examen
Antes de empezar el examen lee todas las preguntas.
Dedica un tiempo a pensar y a ordenar las ideas que vas a desarrollar planificando el tiempo
que vas a emplear.
Responde a las preguntas por orden, en caso de duda pasa a la siguiente pregunta.
Lee bien las preguntas y si hay algo que no entiendes pregunta al profesor.
Cuida la presentacion del examen y repasalo antes de entregarlo. En este momento hay que
tratar de responder a las preguntas que se dejaron en blanco o que se respondié de forma

dudosa.



Fases de desarrollar una adecuada comprension lectora

Examinar: lograr una vision general del conjunto. El examen debe ser rapido, sin detenernos en
detalles, buscando los planteamientos e ideas generales.

Preguntar: saber qué es lo que se espera del texto. Las preguntas favorecen el aprendizaje, ya
que convierten lo que leemos en algo con un significado especial para nosotros.

Leer: de forma activa, facilitando de esta manera tanto la comprension del tema como el
recuerdo. Esto significa fijarse en los términos importantes, en los términos nuevos, en lo
subrayado, etc. Es necesario leer todo: texto, citas, recuadros, graficos, ilustraciones, etc.

Repetir: un 50% de la lectura se olvida nada mas concluirla. Repetir con las propias palabras el
material leido ayuda a la retencion.

Repasar: hay que comprobar que se ha entendido y asimilado todo el material que interesa. Es
necesario releer y aprovechar las notas, esquemas o resimenes que se tengan.

Ademas de ello, queremos resaltar la importancia que tiene la lectura critica: Es algo que te
puede ayudar, entre otras cosas, a entenderlo y a recordarlo. Lee un texto, saca tus conclusiones y
contrastalas con lo que piensas. Es algo que te puede ayudar, entre otras cosas, a entenderlo y a
recordarlo.

Por todo ello, se considera que las adquisiciones de las distintas técnicas de estudio nos pueden
proporcionar una gran ventaja y beneficio en el estudio ya que nos posibilitan facilitar el trabajo
para que adquiramos los conocimientos de la mejor forma posible y quede integrados en nuestra
memoria a largo plazo.
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Anexo # 16 Guia de entrevista del grupo focal | para la valoracion de la estrategia.
Estudiantes que reciben la asignatura.

Estimado estudiante: Se ha elaborado una estrategia didactica para perfeccionar la orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafol Béasico del CPE, para ello se han disefiado 3 acciones
que cumplimentaran la estrategia: El redisefio del programa general de la asignatura, el disefio de
un curso de superacion para los profesores de la asignatura sobre cuestiones generales de la
orientacion, y la elaboracion de un manual sobre el uso de técnicas de estudio para los
estudiantes. Seria de gran valor para nuestra investigacion tus aportes en las siguientes preguntas.
Gracias

1. ¢ Consideras necesario la implementacion de una estrategia didactica del proceso de orientacion
psicopedagdgica en la asignatura Espafiol Basico del CPE?

2. (Como valoras la elaboracion del manual de técnicas de estudio para la autogestion del
aprendizaje?

3. ¢ Qué crees de la superacion de los profesores para desarrollar este proceso?

4. ¢Consideras necesario las acciones de orientacién en el desarrollo de las clases para lograr tu
autogestion del aprendizaje?

5. ¢Consideras adecuada la estructuracion de la estrategia?



Anexo # 17 Guia de entrevista grupal estructurada para el grupo focal 11 y I11. Profesores
de la asignaturay jefes de carrera.

Estimado docente: Con el fin de perfeccionar el proceso de orientacion psicopedagdgica de la
asignatura Espafiol Basico del CPE se consideran de gran valor los criterios que usted con su
experiencia, pueda aportar en esta investigacion para la estructuracion de una estrategia didactica
dirigida a la implementacion de los fundamentos propuestos del proceso. Para ello necesitamos
su opinion en torno a los siguientes aspectos:

1-Determinacion de la estrategia y su estructuracion en acciones estratégicas especificas para el
mejoramiento del proceso de orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico del
CPE

2- Consideraciones sobre la secuenciacion de acciones y operaciones del proceso de orientacion
psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Béasico del CPE a través de las propuestas de las
acciones estratégicas especificas.

3- Necesidades para la aplicacion de la estrategia que se propone.



Anexo # 18 Resumen del disefio de la estrategia didactica para la orientacion
psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE en la UPR y su vinculo con los
fundamentos tedricos de la propuesta presentado al Grupo Focal 1V, Asesores
Psicopedagdgicos.

Estimados asesores psicopedagogicos:

Teniendo en cuenta la necesidad de obtener criterios y valoraciones de los diferentes grupos
focales que se crean para la recopilacién de la informacién, se elabora una sintesis de los
fundamentos tedricos y las acciones estratégicas especificas, como su implementacion parcial
para una mejor comprension de la propuesta y poder, de esta forma, establecer una entrevista
para la obtencidn de los criterios necesarios que permita la evaluacién y valoracién de la misma.
La implementacion de dicha estrategia permitird promover transformaciones favorables en el
proceso de orientacion psicopedagogica de la asignatura Espafiol Béasico del CPE, teniendo en
cuenta las acciones dirigidas a modificar actitudes en los implicados, propiciar la motivacion, las
necesidades de superacion. Se define como objetivo general de la estrategia: Implementar en la
asignatura Espafiol Basico del CPE un proceso de orientacion psicopedagdgica planificado y
organizado en relacién con la superacion de los profesores y la autogestion del aprendizaje del
estudiante.

Agradecemos nos comunique las opiniones y valoraciones que considere a partir del presente
resumen, tanto los elementos positivos, como aquellos que considera deben ser superados con

vistas al mejoramiento de la propuesta de solucién al problema.

LA ACTUAL PROPUESTA SE SUSTENTA A PARTIR DE LOS SIGUIENTES
FUNDAMENTOS:

El proceso de orientacion psicopedagogica en la asignatura Espafiol Basico del CPE es una
relacion de ayuda

Se coincide con (Ordaz, 2011) al considerar que la relacion de ayuda que se produce en la
orientacion no implica por parte del orientador resolver los problemas del orientando, ni eliminar
por él los posibles obstaculos; sino prepararle para que por si mismo sea capaz de superarse,

adaptarse a la realidad, afrontar sus problemas, para alcanzar las metas personales y profesionales



que la universidad le ha puesto y que él debe asumir como estudiante, para llegar a ser un
profesional de una rama determinada y aportar a la sociedad a la que pertenece.

En el desarrollo de la asignatura el estudiante que llega al contexto universitario presenta lagunas
de la ensefianza precedente, detectadas en el diagndstico inicial, demanda de un apoyo del
profesor, que lo asesora para poco a poco avanzar hacia la zona de desarrollo préximo. Es un
estudiante con escaso tiempo para el estudio, mas del 85% trabaja, y reciben la asignatura bajo
presion, por las caracteristicas en el ingreso a la educacion superior, deben aprobar la asignatura
o de lo contrario pierden la carrera y no pueden continuar sus estudios. De ahi la necesidad que

se establezca la relacion de ayuda.

La orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Bésico del CPE se desarrolla a
partir de la planificacion, preparacion y ejecucion de acciones orientacionales.

A partir de que se asumen la Teoria de los procesos conscientes de Alvarez de Zayas (1999) se
asumen estas teorias de Zayas, al integrar cada uno de los componentes del proceso, como 2da
ley de la did4ctica, asumiendo cada uno de ellos en funcion del estudiante que se forma.
Algunos autores coinciden con Arias, 2003 al concebir como é&reas de la orientacion
psicopedagdgica: Caracterizacion psicopedagdgica, asesoramiento y evaluacion. Consideramos
que son momentos dentro de la actividad préctica de la clase en la que se debe transitar para
establecer un adecuado proceso de orientacion con los estudiantes para el logro de su autogestion
del aprendizaje.

No obstante, como aspecto novedoso e interesante para la propuesta actual, se concibe que
ademas de estas etapas son necesarias otras que complementan el desarrollo de este proceso: la
planificacion de las acciones orientacionales desde los documentos rectores de la asignatura, el
programa, el plan de clase, incluso en las indicaciones metodoldgicas de la carrera donde se
imparta.

Otra etapa importante es la preparacion anticipada y continua, el profesor de Espafiol Basico debe
estar completamente preparado para realizar la caracterizacion adecuada de sus estudiantes y
poder asesorarlos, pero antes debe conocer como hacerlo.

La preparacion en este proceso es indispensable, los profesores de la asignatura requieren de una

adecuada preparacion, para adquirir las herramientas necesarias y desarrollar la ayuda solicitada



por los estudiantes. ElI conocimiento de estos profesores, desde su rol de orientadores, es
necesario para determinar las etapas del proceso, las funciones que desarrolla, los roles que se
asumen, las técnicas de orientacion, asi como la importancia de orientar a los estudiantes al
estudio de manera independiente estimulando el uso de técnicas de estudio, cuestion de gran
interés en esta investigacion, por los resultados arrojados en el diagnostico.

Y por ultimo se concreta en la ejecucion de esas acciones a través del tratamiento de cada
componente didactico de la asignatura.

Desde esta consideracion se identifica la orientacion psicopedagogica como parte de la actividad
pedagogica del profesor de Espafiol Basico del CPE y se concreta en acciones intencionadas,
planificadas, encaminadas a estimular, a crear situaciones educativas en las que bajo su
influencia puede guiar, facilitar, estimular el autoaprendizaje y el cumplimiento exitoso de las

tareas asignadas por parte del profesor.

Los roles que se asumen en este proceso son: asesores psicopedagdgicos, orientadores y
orientandos.

Los roles desarrollados por Ordaz (2011), se asumieron en la presente propuesta, desde la
perspectiva de la tematica concreta a abordar y teniendo en cuenta, las particularidades que le
imprime al proceso, el hecho de sustentarse en una estrategia didactica.

En la presente investigacion el asesor psicopedagdgico es un rol asumido por especialistas
fundamentalmente psicélogos y pedagogos profesionales, que de forma conjunta preparan a los
orientadores en las teméticas y contenidos necesarios para desarrollar ese proceso. En la
investigacion que se lleva a cabo son profesores de la Universidad afines a las tematicas
demandadas.

El orientador para investigacion sera desempefiado por los profesores de la asignatura Espafiol
Basico del CPE, son los encargados de la formacion de los estudiantes como futuros
profesionales comprometidos socialmente. El orientador es el rol méas préximo al orientando, por
tanto, los procesos de comunicacion que se establecen entre estos dos es la base fundamental
para la ayuda necesaria que se le debe de brindar a los orientandos en el proceso de orientacion

en la asignatura. Son los orientadores los que poseen la mayor responsabilidad en el estudio y



seleccidn de los materiales, métodos y herramientas para facilitar una adecuada interaccion entre
ellos y los orientandos.

En el contexto donde se desarrolla la investigacion los profesores de la asignatura son los
responsables de la ensefianza y de estimular la autogestion del aprendizaje de un estudiante que
presenta poca frecuencia al ser del CPE, se encuentran en un primer afio donde los profesores
deben prevenir el rechazo, el ausentismo, el incumplimiento de actividades independientes, evitar
que suspendan y causen baja de la carrera. Este orientador debe transformar vacios que traen
incorporados de sus ensefianzas precedentes.

En la propuesta los orientandos son los estudiantes de CPE que reciben la asignatura, que deben
ser capaces de autogestionar su aprendizaje a partir de la ayuda de su profesor y el uso de
técnicas de estudio, son estudiantes que ingresan a la Universidad sin realizar examen de ingreso,
pero reciben esta preparacién como parte del plan de estudio, y estan obligados a aprobarla en el

primer afio de la carrera sin posibilidad de arrastre.

El proceso de orientacién psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico del CPE cumple
con las funciones: preventiva y remedial.

Prevenir es la accion mediante la cual de forma proactiva la propuesta de orientacion que se
propone mediante la estrategia didactica puede intervenir antes de la ocurrencia de un hecho,
posibilitando la reduccion de los problemas que se pueden presentar durante el desarrollo de la
asignatura, desde su planificacion hasta su ejecucion y evaluacion.

La prevencion en el proceso esta dada por evitar que el estudiante que recibe la asignatura
suspenda, porque significa que debe causar baja de la carrera, por lo que trazan estrategias para
gue no suceda.

En consonancia con esto, la remedial estd encaminada a minimizar los problemas ya existentes,
asi como las debilidades detectadas y de manera espontanea por profesores y estudiantes que se
encuentran de forma directa vinculados a la problematica.

Tanto la funcion preventiva como la remedial puede en momentos determinados tener una
estrecha relacion, lo que para determinados orientandos pudiese tener una funcion remedial para
otros puede ser preventiva pues pone en conocimiento los hechos y permite crear capacidades

para evitar la ocurrencia de situaciones similares.



La orientacion psicopedagdgica de la asignatura Espafiol Basico del CPE, se centra en el &rea
de la ensefianza-aprendizaje.

La orientacion psicopedagogica dirige su atencion a cuatro areas fundamentales, aprendizaje,
profesional, personal y social, En el caso particular de la investigacién nos enfocaremos en el
area del aprendizaje, ya que se desarrolla dentro de un proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro
del cual esta area se interesa por algunos servicios que se ofrecen en la UPR relacionados al
proceso como el uso de los laboratorios de computacion para acceder a materiales de la
asignatura encontradas en la plataforma Moodle, documentos rectores del proceso docente
educativo como son el programa de la asignatura, plan de estudios de la carrera, entre otros;
técnicas de estudio; planificacion del tiempo; manejo de ansiedad ante exdmenes; entre otras.

En el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura el profesor mediante la orientacion
tratard de llevar al estudiante a la construccion de los aprendizajes. En este sentido, el propio
estudiante serd consciente de lo que sabe y lo que no sabe. Asi el estudiante llegara a ser

mediador de otro compafiero y podra, a la vez, realizar un trabajo cooperativo con el grupo.

Las técnicas de estudio como necesidad en el proceso de orientacion psicopedagdgica de la
asignatura Espafiol Basico del CPE.

En la estrategia didactica propuesta una de las acciones estratégicas especificas es la elaboracién
de un manual sobre técnicas de estudio, permitira al estudiante poner en préactica las distintas
técnicas de estudio donde se ponen en marcha una gran cantidad de habilidades por parte del
estudiante como puede ser la lectura comprensiva, la concentracion, los esquemas, los mapas
conceptuales, entre otras.

La utilizacion adecuada de las diferentes técnicas de estudio, en la propuesta que disefiamos nos
permite llegar a modificar y restructurar los esquemas de conocimiento previo de los estudiantes
que arriban a la universidad y provienen de diferentes ensefianzas, que tienen mucho peso
experiencial, pero sin basamento cientifico.

En la asignatura de Espafiol Basico del CPE la adquisicion de las diferentes técnicas de estudio
nos proporcionan ventajas y beneficios en el estudio puesto que nos posibilita facilitar el trabajo

y que los conocimientos sean adquiridos.



LA ESTRATEGIA PROPUESTA ESTA ENCAMINADA A LOGRAR TALES PROPOSITOS
DESDE LA IMPLEMENTACION DE 3 ACCIONES ESPECIFICAS:
lra accion: Redisefio del Programa General de Espafiol Basico para CPE
Con el fin de perfeccionar este proceso a través de esta accion estratégica especifica, se proponen
COMO operaciones:

7 Disefio del programa de Espafiol Bésico para CPE.

1 Implementacién del programa.

T Valoracién del programa propuesto en el proceso de orientacion psicopedagdgica.
La primera operacion fue realizada y se pretende implementar para el curso 2019-2020, a partir
de la presentacion al consejo cientifico de la facultad para la valoracion.
2da accion: Curso de superacion para profesores de Espafiol Béasico sobre Orientacion
Psicopedagdgica.
Para el disefio del programa del Curso de superacion, se tuvo en cuenta la fundamentacion
didactica propuesta en esta investigacion, para el mejoramiento del proceso de orientacion
psicopedagdgica, atendiendo a las necesidades expresadas por los profesores, jefes de carrera y
estudiantes de CPE.
Para desarrollar esta accion se realizaran las siguientes operaciones:

1 Disefio del Programa de Curso de superacion para profesores de la asignatura del CPE.

1 Implementacion del Curso de superacion.

7 Evaluacion del curso.
El disefio del programa para el curso de superacion a profesores de la asignatura Espafiol Basico
del CPE ya fue realizado, se implementara a partir de octubre de 2019, una vez que se apruebe en
el consejo cientifico de la facultad.
3ra accion: Elaboracion de un manual sobre el uso de técnicas de estudio.
Para desarrollar esta accion se realizaran las siguientes operaciones:

1 Elaboracién del Manual sobre el uso de técnicas de estudio.

7 Ofrecer el Manual a todos los estudiantes de CPE. Para el logro de esta operacién se

entregara el manual a los profesores de la asignatura, a los jefes de carrera y sera colocado

en el repositorio digital para la asignatura para el que pueda y quiera acceder.



91 Valoracién del Manual.
La elaboracion del manual se concluyo y se dan los primeros pasos para ofrecer el manual a los

estudiantes, de forma digital, en los repositorios de las carreras y de la asignatura.



